
                          دانّية القدسي                                              2014 الأول العدد – 30 المجلد –مجلة جامعة دمشق 

 
 

329 

استخدام معلمي التربية الخاصة لأساليب العقاب في ضبط 
  المتغيرات المعوقين عقلياً في ضوء بعض التلاميذ سلوك
  دمشق في محافظةالفكرية التنميةي مراكز  فنّيةاميددراسة 

 
  ية القدسينّا د.        د 

  التربية الخاصة في كلية التربية
  

  صالملخّ
أساليب العقاب استخداماً من قبل المعلمين لـضبط        هدف البحث إلى الكشف عن أكثر       

سـلوب  ، أ وب العقاب البدني، أسلوب الإقصاء    أسل:  عقلياً وهي  المعوقينوك التلاميذ   سل
كما هدف البحث إلى الكـشف      . جابة، أسلوب تكلفة الاست   التوبيخ اللفظي وغير اللفظي   

 المعـوقين لتلاميذ  عن الفروق بين المعلمين في استخدام أساليب العقاب لضبط سلوك ا          
 ،جنس المعلم، عدد سـنوات الخبـرة      ( وهي ،المتغيرات بعض    وذلك في ضوء   ،عقلياً

  استخدام المنهج الوصـفي    تمو).  الخضوع لدورات تدريبية   ، العمر ، الدراسي المؤهل
 البحـث   توصلو. معلماً للتلاميذ المعوقين عقلياً   ) 70( الدراسة   عينةبلغت   و التحليلي،

  :لآتيةإلى النتائج ا
 ،لضبط سلوك التلاميذ المعـوقين عقليـاً       هاجميعيستخدم المعلمون أساليب العقاب     -1
: كمـا يـأتي   ترتيب  أساليب العقاب من الأكثر استخداماً إلى الأقل اسـتخداماً               كانو

، لتوبيخ اللفظـي وغيـر اللفظـي      ، أسلوب ا  أسلوب تكلفة الاستجابة، أسلوب الإقصاء    
  .أسلوب العقاب البدني

 توجد فروق دالة إحصائياً في أساليب العقاب المستخدمة لضبط سلوك التلاميـذ             لا-2
  . جنس المعلممتغيرالمعوقين عقلياً تبعاً ل
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 لا توجد فروق دالة إحصائياً في أساليب العقاب المستخدمة لضبط سلوك التلاميـذ     -3
 حيث وجدت   ،اء عدد سنوات الخبرة فيما عدا أسلوب الإقص       متغيرالمعوقين عقلياً تبعاً ل   

  . عشر سنواتنلح المعلمين الذين تزيد خبرتهم عفروق دالة إحصائياً لصا
 لا توجد فروق دالة إحصائياً في أساليب العقاب المستخدمة لضبط سلوك التلاميـذ     -4

 ـ     المؤهل متغيرالمعوقين عقلياً تبعاً ل    ة الاسـتجابة حيـث      العلمي فيما عدا أسلوب تكلف
 .اً لصالح المعلمين الحاصلين على الدبلومحصائيوجدت فروق دالة إ

 لا توجد فروق دالة إحصائياً في أساليب العقاب المستخدمة لضبط سلوك التلاميـذ     -5
 . عمر المعلممتغيرالمعوقين عقلياً تبعاً ل

 لا توجد فروق دالة إحصائياً في أساليب العقاب المستخدمة لضبط سلوك التلاميـذ     -6
  . الخضوع لدورات تدريبيةمتغيرلالمعوقين عقلياً تبعاً 
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  :مةمقدال -أولاً 
من الموضوعات  فهو   ،قضية شائكة تنطوي على تحديات كبيرة      Punishmentالعقاب   

 حول فاعليتـه ونتائجـه فـي         وأثارت جدلاً عنيفاً   ،التي شغلت علماء النفس والتربية    
 ، فاعلية استخدام العقـاب    نفس حول تجاهات في التربية وعلم ال    اختلفت الا فقد  . السلوك

ه طريقـة غيـر     أنّ همد بعض ففي حين يؤكّ  . ط السلوك وجدوى استخدامه كوسيلة لضب   
 هم، في حين يـرى بعـض       ويوصي بالتوقف عن استخدامها    ،رة وغير متحض  نية،اإنس

 أن و ، من حياتنا اليومية مثل الثـواب      ه جزء أنّ و ،اناًحيأ منه    لابد  العقاب أمر  أنالآخر  
ل وجهـة النظـر     ثّتموت.  في كيفية استخدامه   اإنمو ،المشكلة لا تكمن في العقاب نفسه     

الأكثر قبولاً في علم النفس والتربية في اللجوء إلى العقاب كوسيلة أخيرة بعـد فـشل                
  . الوسائل الأخرى

 أو  ،ل ما يتبادر إلى ذهن القارئ عند الحديث عن العقاب الإيـذاء الجـسدي              أو ولعلّ
قد تعددت الآراء حول استخدام العقاب البدني كوسيلة لضبط سـلوك            و .لبدنيالعقاب ا 
 العقـاب  أنيد الذي يعتقد ب نميز بين اتجاهين رئيسيين، الاتجاه المؤّ   أن ويمكن   ،التلاميذ

 وهو لا يتطلب وقتاً أو جهداً من المعلم،         ،لة ومباشرة في تغيير سلوك الطلبة     وسيلة فعاّ 
 ن آثار سلبية لا يمكن تجاهلها في      ما يسببه م   البدني نظراً إلى     جاه الرافض للعقاب  والات

 .)1998،27العجمي،.( إضافة إلى كراهية المعلم أو كراهية المدرسة ،شخصية التلميذ

فقد يكون  ،  ولا يقتصر على العقاب البدني     ،واع متعددة أنّ العقاب له    أنلكن في الحقيقة    
اً من   أو عقاب  ،رةلفرد لمثيرات مزعجة ومنفّ    ويعني تعريض ا   ، من الدرجة الأولى   اًعقاب

على التعزيز مثـل تكلفـة الاسـتجابة،         الفرد من الحصول     ناهو حرم  ةانيالثالدرجة  
خل ى بـإجراءات التـد    تـسم هذه الأساليب   والتوبيخ اللفظي وغير اللفظي،      ،الإقصاء
 .  وهي الأساليب التي تعمل على كبح السلوك عن طريق ضوابط خارجية           ،الخارجي

)Cole, et al , 1985,340(.  
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 ـ     Time-outويقصد من أسلوب الإقصاء       الفـرد مـن     ناكأحد أساليب العقـاب حرم
        الحصول على التعزيز عن طريق إقصائه من البيئة المعز     زةزة إلى بيئة غير معـز، 

د عنـد اسـتخدام أسـلوب        وينبغي التأكّ  ،وذلك عند قيامه بالسلوك غير المرغوب فيه      
  .)2009،21النوايسة، ،المحادين(. ء غير معزز للفرد الإقصاكانم أنالإقصاء ب

 وتقوم على فكـرة  ،ب أيضاًفهي من أساليب العقا Response Costأما تكلفة الاستجابة 
رد بـسلوك غيـر      قيام الف  أن وتعني   ،التي يكثر استخدامها في حياتنا اليومية     الغرامة  

 منها مخالفة السائق في     ،اتنا اليومية كثيرة   والأمثلة في حي   ،اً ما فه ثمن مرغوب فيه سيكلّ  
 التأخر فـي دفـع      ، ودفع غرامة مالية في حالة     ة عدم توقفه عند الإشارة الحمراء     حال

  )431، 2007، زريقاتال(. فاتورة الكهرباء
التوبيخ كما يعد  Reprimanding  ـ  اء من أكثر الطرق التي يلجأ إليها المعلمـون والآب

ن عدم الموافقـة علـى       تعبير ع  والتوبيخ هو أي  . ير المقبولة ات غ يالسلوكمن  لتقليل  ل
 أو قـد    ،)، لا، كلام سـخيف    خطأ( وقد يكون التوبيخ لفظياً مثل قول        .سلوك الآخرين 

ومن حسنات  . يماءات المختلفة كتعبيرات الوجه   يكون غير لفظي من خلال استخدام الإ      
ة كبيـرة   فعالي وهو ذو  ،بولشرة بعد حدوث السلوك غير المق     التوبيخ سهولة تطبيقه مبا   

269، 2007 الخطيب، (.ق بشكل منظمإذا طب(  
 ولكن لازال الجدل حـول اسـتخدامها كوسـيلة          ، تتعدد أساليب العقاب وتتنوع    وبذلك
 ـ، غير  وخلافبط سلوك التلاميذ موضع نقاش  لض  المعلمـين  أن مـن الملاحـظ   هأنّ
خداماً سواء   الضبط الأكثر است   فالعقاب هو أسلوب   .ون إلى استخدام هذه الأساليب    يلجؤ

ب العقاب ه لا غنى عن استخدام أساليأنّ بون يعتقدونالكثير، والمدرسةفي في البيت أو 
 محاولة لمعرفة أكثر هذه الأسـاليب       وما البحث الحالي إلاّ   . ها تعطي نتائج سريعة   نّلأ

  .ن عقليامع التلاميذ المعوقيمن قبل معلمي التربية الخاصة عامل استخداماً في الت
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  :الدراسةمشكلة  -أولاً 
مهمة المعلم الرئيسية مساعدة الطالب على اكتساب السلوكيات الصحيحة الأكاديمية           أن 

 ولذلك فالعمـل علـى تـشكيل        ،عهتماعية ليكون مواطناً منتجاً وسعيداً في مج      تموالاج
 ،ت غير المقبولة  السلوكيات الوظيفية وتقويتها أكثر فائدة من العمل على تقليل السلوكيا         

 ،ولكن المعلم قد يجد نفسه مضطراً للتعامل مع الكثير من السلوكيات غيـر المقبولـة              
 ـب على الـتعلّ ها تحد من قدرة الطال  نّ لأ ،والتي تتطلب منه تقليلها أو إيقافها      ف م والتكي

 ،عامةها لدى التلاميذ المعوقين      مواجهة السلوكيات غير المرغوب في     أنو .اعيتمالاج
من أكثر المصاعب التي يواجهها العاملون فـي         ،خاصة المعوقين عقلياً    التلاميذدى  ول

وداً على قدرة المعلم علـى تعلـيم       هذه السلوكيات تضع قي    نلأ،  مجال التربية الخاصة  
ضبط راتيجيات علمية وفاعلة في  من وجود است   لابدلذا  . م أو قدرتهم على التعلّ    التلاميذ
الخطيـب  ( .كلات السلوكية في الـصف الدراسـي      لى المش وذلك للسيطرة ع   ،السلوك

 والأساليب التي تستخدم مع المعوقين عقليـاً مـا          الإجراءاتومن بين    )48،  1993،
أكثر أساليب التـدخل العلاجـي والتربـوي        وهو من    ،تعديل السلوك بأساليب  يعرف  

ات المرغـوب  لتنمية الـسلوكي ه يستخدم كطريقة   أنّ، إذ    الأطفال المعوقين  استخداماً مع 
و  كما يستخدم في خفـض أ      ،إكساب الأطفال المعوقين عقلياً المهارات المتنوعة      و ،هافي

ء  وإيذا ان،كالعدو عقلياً   نالتي يظهرها المعوقو  و ،هاإزالة السلوكيات غير المرغوب في    
                                     .)146، 1996الصمادي،(. والسلوك النمطي والفوضوي،الذات

خفض السلوكيات غير   تعديل السلوك التي تهدف إلى      أساليب  واعه من   أنّو العقاب   يعدو
 آثـار   إلـى إذا استخدمت بشكل خاطئ     ي هذه الأساليب    لكن قد تؤد  و .هامرغوب في ال

 ـ      إلىي  يؤد العقاب   أنالبحوث  د  تؤكّحيث  سلبية،   ه  إيقاف السلوك غير المرغـوب في
قد يترتب عنه نتائج     وهذا   ،لفرد لاستخدامه وبشكل أعنف   ي إلى ميل ا   يؤد مما   ،مباشرة
 أسـاليب   أنكمـا   . الخوف، الصراخ،   البكاء،  الهرب،  انالعدومنها  على الطفل   سلبية  

 ـ امإنّو،  يدة سلوكية جد  اًماطأنّل  شكّالعقاب لا ت   ه فقـط،   تكبح السلوك غير المرغوب في
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ح له ما الـذي     وضا لا ت  ه يتجنبه ولكنّ  أنب  ح للفرد طبيعة السلوك الذي يج     وضفهي ت 
لاقـة بـين مـستخدم العقـاب        إلى تدهور الع  العقاب  كما يؤدي    ، يفعله أنيجب عليه   
 فالسلوك غير المرغـوب فيـه يختفـي    ، نتائج العقاب مؤقتة   أن ، إضافة إلى  ومستقبله

   )54 ، 1993،الخطيب(.  فقطهبوجود الشخص الذي يستخدم
 بطريقة همااستخد أن إلاّتنجم عن استخدام العقاب  قد  ساوئ التي   على الرغم من الم   و  

  منها ،ق مجموعة من الفوائد   يحقّ تعديل السلوك وإجراءاته     نانيلقووفقاً  منظمة  وعلمية  
ة خاصة عندما يكون السلوك      وهذا له أهمي   ،ه مباشرة وك غير المرغوب في    السل إيقاف
، د السلوك الذي سبب العقاب لـصاحبه      لي العقاب يمنع الآخرين من تق     أن، كما   خطيراً

 ،فـسفوس ال(.قبولييز بين ما هو مقبول وما هو غير م        تمويساعد العقاب الفرد على ال    
2006 ،29(  

ام العقـاب والتركيـز علـى       الاتجاهات الحديثة في التربية ترى استبعاد استخد      لكن  و
الـضبط   نلأ و ،حديثـة لهذه الاتجاهات ال  ونظراً   .د وأكثر فاعلية   أثره مؤكّ  نالثواب لأ 

 الـضبط الإيجـابي     اإنّمو ،ر أو السلبي  الذي يقترحه تعديل السلوك ليس الضبط المنفّ      
 ناميدفي  والمعلمون  حثون والممارسون   يلتزم به البا   أنيجب   مبدأ    أهم أنف ،نيانسالإ

  .مكنإذا أهو الإكثار من التعزيز والتقليل من العقاب أو إلغاؤه كاملاً  السلوكتعديل 
 التقليل من اسـتخدام     إلى الاتجاهات الحديثة التي تدعو      وفي ضوء ما سبق، وفي ظلّ     

 لضبط سلوك التلاميذ المعوقين عقليـاً      استخدام أساليب ضرورة   من   لاقاانطوالعقاب،  
 نـسبة   أنبوإدراكاً   واضطرابات سلوكية،    ، نمائية رافاتانحيظهرونه من   ما   نظراً إلى 

 التدريب الكافي على أساليب تعديل السلوك،       خاصة لم تتلق  من معلمي التربية ال   كبيرة  
لضبط السلوكيات   العقاب إجراء ضروري     أن الكثير من المعلمين يرون      أنإضافة إلى   

الـسؤال الرئيـسي   الإجابة عـن     إلىتسعى  الحالية  الدراسة   أنف ،هاغير المرغوب في  
ضبط ل كوسيلةلتربية الخاصة   أكثر أساليب العقاب استخداماً من قبل معلمي ا       ما   :الآتي
  ؟المتغيراتفي ضوء بعض  المعوقين عقلياً التلاميذ سلوك
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  : أهمية الدراسة -ً اانيث
  :الآتيةالنقاط ة في  الحاليالدراسة أهميةتتجلى 

1- وعلى الـرغم    .واعه المتعددة لا يزال من القضايا الخلافية الشائكة       أنّ العقاب ب  أن
 الكـافي مـن     ه لم ينل الحظّ   أنّ ، إلاّ دام العقاب  القائم حول جدوى استخ    من الجدل 

 .تسهم في تقديم نتائج واضحة حول هذا الموضوعالدراسات التي 

2- ي، عملية تعديل سلوك المعوقين عملية جوهريةأن لها خفض السلوكيات  من خلاتم
 وإذا  . وتنمية السلوكيات المرغوب فيهـا     ،ها لدى الطفل المعوق   غير المرغوب في  

 عملية تعليم الأطفال المعوقين     أن ف ،الأساليب الصحيحة في تحقيق ذلك    لم تستخدم   
يمكـن  وبـذلك   .  ثمارهـا المطلوبـة     ولا تؤتي  ، ناقصة وتدريبهم ستكون عملية  

الاستفادة من نتائج الدراسة الحالية في تصميم برامج إرشادية للمعلمـين حـول             
 .قين عقلياعوالمالتلاميذ  لدى ر المرغوب فيه غي السلوكضل أساليب خفضأف

 أسـاليب العقـاب     ام المختصين والمعلمين إلـى    تمتحاول هذه الدراسة توجيه اه     -3
 .ذ المعوقين عقلياً التلاميالمستخدمة في ضبط سلوك

ندرة البحوث والدراسات العربية التي تناولت موضوع استخدام المعلمين لأساليب      -4
 ـ العقاب مع التلاميذ المعوقين عقلياً كوسـيلة لـضبط سـلوكهم            الأسـاليب   أن ف

   ـ     والإجراءات العقابية واستخدامها للحد   دراسـتها   تم من المشكلات السلوكية لم ي
 . بشكل كاف

  :أسئلة الدراسة -ثالثاً
  :تحاول الدراسة الإجابة عن الأسئلة الآتية

 ـ  التي يستخدمها المعلمون كوسـيلة     أساليب العقاب  أكثرهي  ما   -1  ضبط سـلوك  ل
  التلاميذ المعوقين عقلياً؟

لضبط سلوك  ل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في أساليب العقاب المستخدمة           ه -2
  جنس المعلم؟متغيرتبعاً لالتلاميذ المعوقين عقلياً 



  في ضوء بعض المتغيراتاستخدام معلمي التربية الخاصة لأساليب العقاب في ضبط سلوك التلاميذ المعوقين عقلياً 
 

 336 

فـي ضـبط    هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في أساليب العقاب المستخدمة            -3
 ؟ عدد سنوات الخبرةمتغير لتبعاًسلوك التلاميذ المعوقين عقلياً 

لضبط سلوك  ق ذات دلالة إحصائية في أساليب العقاب المستخدمة         هل توجد فرو   -4
 م؟ للمعلّ العلميالمؤهل متغيرتبعاً لالتلاميذ المعوقين عقلياً 

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في أساليب العقاب المستخدمة لضبط سلوك             -5
 ؟الخضوع لدورات تدريبية متغيرالتلاميذ المعوقين عقلياً تبعاً ل

د فروق ذات دلالة إحصائية في أساليب العقاب المستخدمة لضبط سلوك           هل توج  -6
 ؟ عمر المعلممتغير لالتلاميذ المعوقين عقلياً تبعاً

  :أهداف الدراسة  -رابعاً 
  :تتحدد أهداف الدراسة في النقاط الآتية

1- ـكوسـيلة   قبل المعلمين    أكثر أساليب العقاب استخداماً من       ف على التعر  ضبط ل
  .المعوقين عقلياًيذ التلامسلوك 

الكشف عن الفروق بين المعلمين في استخدام أساليب العقـاب لـضبط سـلوك               -2
، جنس المعلـم  ( وهي   ،المتغيرات بعض    وذلك في ضوء   ، عقلياً المعوقينالتلاميذ  

 ).، الخضوع لدورات تدريبيةالمعلم عمر الدراسي، المؤهل سنوات الخبرة،دد ع

 .ء نتائج البحث تقديم جملة من المقترحات في ضو -3

  :حها كما يأتيتتناول الدراسة عدة مفاهيم نوض :ف المصطلحاتتعري -خامساً 
الأداء من مستوى هم الأفراد الذين لديهم  أنّن عقلياً ب  ف المعوقو يعر :ن عقلياً معوقوال-1
، ويصاحب ذلـك خلـل      اريينيحرافيين مع انمتوسط ب الالذي يقل عن    لوظيفي العقلي   ا

النمائية منذ الميلاد وحتى سـن       ، ويظهر في مراحل العمر    التكيفيفي السلوك   واضح  
   )97، 2001، ناالروس. (18
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 الفكريـة  التنمية  في مراكز  نالموجودو التلاميذهم  أنّن عقلياً إجرائياً ب   المعوقوف  عروي
كما  ، والمتوسطة ة العقلية لديهم بين البسيط    الإعاقةوتتراوح درجة    ، دمشق في محافظة 
  . سنة14-8عمارهم بين تتراوح أ

 :control   behavior ضبط السلوك-2
 باسـتخدام   ، أو التي تحدث بعـده     ،هو إعادة تنظيم الأحداث البيئية التي تسبق السلوك       

ر الضبط الذي يقترحه تعديل السلوك ليس الضبط المنفّو .نهانيوقو تعديل السلوكمبادئ 
ر من التعزيز والتقليـل مـن        الإكثا هو و ،نيانسالإ الضبط الإيجابي    اإنّمو ،أو السلبي 
 )2006الفسفوس، .(العقاب

 التقليل مـن    إلىي فيه توابع السلوك      الذي تؤد  الإجراءهو   :Punishmentالعقاب   -3
  )1993،49 لخطيب،ا( . المستقبل في المواقف المماثلة حدوثه فيالاتتماح

   :يدة يمكن تعريفها كما يأت متعداًواعأنّويشمل العقاب أساليب و
بة الجـسمية أو  واع العقوأنّهو أي نوع من  :tcorporal punishmen العقاب البدني -

  Rich , 1989,148). (، الصفع مثل الضرب، الركل،البدنية
 الـسلوك غيـر     إيقاف إجراء عقابي يعمل على تقليل أو        وهو :Time-outالإقصاء   -

ة محـددة بعـد حـدوث       المرغوب فيه من خلال إزالة المعززات الايجابية مدة زمني        
 إبعاد الفرد عن البيئة المعززة إلى بيئـة غيـر           واع منها أنّ وهو عدة    .السلوك مباشرة 

والجلوس بعيـداً عـنهم مـع        ، أو إبعاد الطفل عن الأطفال الآخرين      ،)العزل(معززة  
  )2007،256،الخطيب( .مراقبتهم

 أداء الفرد أني عنوهي شكل من أشكال العقاب ت :Response Costتكلفة الاستجابة  -
   .المعززات التي في حوزتهجزء من  انفقد  وهو، غير المقبول سيكلفه شيئاً ماللسلوك

  )70، 2006، فسفوسال(
 أو عدم الرضا عن سلوك ،هو التعبير عن عدم الموافقة : Reprimanding التوبيخ -

  )270، 2007، الخطيب( .الفرد بطريقة لفظية أو بطريقة غير لفظية



  في ضوء بعض المتغيراتاستخدام معلمي التربية الخاصة لأساليب العقاب في ضبط سلوك التلاميذ المعوقين عقلياً 
 

 338 

 انةاستب الدرجة التي يحصل عليها المفحوص على اهأنّبأساليب العقاب إجرائياً ف  عروت
 ،الإقصاء البدني، تكلفة الاستجابة، العقاب:(الأبعاد الآتية  ثلة في   تم والم ،أساليب العقاب 

               .)التوبيخ اللفظي وغير اللفظي
  :دراسات سابقة -سادساً

 العربية والأجنبيـة ذات الـصلة بموضـوع      فيما يلي عرض لمجموعة من الدراسات     
  . عرضها حسب التسلسل الزمني من الأقدم إلى الأحدثتمالدراسة وسي

  :الدراسات العربية -1
 معرفة معلمي الأطفال المعوقين عقلياً بأسـاليب        :انبعنو) 1993(الخطيب  دراسة  -

ين عقلياً  الكشف عن معرفة معلمي الأطفال المعوق      إلىهدفت الدراسة   و. تعديل السلوك 
 توصـلت  و .معلما) 74( من المعلمين بلغت     عينة وذلك على    ،بأساليب تعديل السلوك  

 مستوى معرفة المعلمين بأساليب تعديل السلوك لم تصل إلى المستوى           أنالدراسة إلى   
 ولم توجد فروق بين المعلمين في مستوى معرفة مبادئ تعديل السلوك تبعاً             ،المطلوب

   .ة أو الدرجة العلمي،لتدريسة في ا الخبرمتغيرل
ل المستخدمة من قبـل معلمـي       أساليب التدخّ  :انبعنو) 1994( السرطاويراسة   د -

 أسـاليب    وهدفت الدراسة إلى الكشف عن     .المدارس العادية ومعاهد التربية الخاصة    
 ،ل المستخدمة من قبل المعلمين في المدارس العادية ومعاهد التربيـة الخاصـة            التدخّ

 أكثـر   أن الدراسة إلى    توصلتو. معلما) 202(علمين قوامها    من الم  عينة وذلك على 
 التلاميـذ العـاديين      لدى ةانيالعدولمين مع السلوكيات    الأساليب استخداماً من قبل المع    

ها ا أقلّأم. والمعوقين في المدارس العادية ومعاهد التربية الخاصة هي الأساليب الوقائية
  .العلاجيةاستخداماً فهي الأساليب 

أثر استخدام الإقصاء كأسـلوب فـي تعـديل          :انبعنو) 1996(الصمادي  دراسة   -
وهـدفت  . في لدى المعوقين عقليـا    ماط السلوك غير التكي   أنّالسلوك في خفض بعض     

غيـر  ماط الـسلوك  أنّ أثر استخدام الإقصاء في خفض بعض   الكشف عن  إلىالدراسة  
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نة  وذلك على  ،في لدى المعوقين عقلياً   التكيذكور 3(أطفال  ) 5 (غتبل من الأطفال    عي  ،
 واستخدم في الدراسة أداة لملاحظـة       ، سنة 14- 10 تراوحت أعمارهم بين     ،)ثإنا 2

 واضح في السلوك المستهدف في      فاضانخ وأشارت النتائج إلى     .ةالسلوكيات اللاتكيفي 
 ـ،مرحلتي العلاج والمتابعة مقارنة بمرحلة الخط القاعدي     يـة أسـلوب   د فاعل مما يؤكّ

  . عقلياًالمعوقين لدى فيالسلوك غير التكيالإقصاء في خفض 
فاعلية برنامج تدريبي في تطوير مستوى معرفة       : انبعنو) 2003(الخطيب  دراسة   -

 إلىوهدفت الدراسة   . معلمي الأطفال المعوقين عقلياً بمبادئ تعديل السلوك وأساليبه       
ر معرفة المعلمين بأسـاليب ومبـادئ       في تطوي المستخدم  برنامج  الفاعلية   الكشف عن 

) 28( من المعلمين بلغت     عينة وذلك على    ،تعديل السلوك لدى الأطفال المعوقين عقلياً     
ن معرفـة المعلمـين     ي فاعلية البرنامج في تحس    إلى الدراسة   توصلت و .معلماً ومعلمة 

يل الـسلوك   وذلك بمبـادئ تعـد     ،وا التدريب وا التدريب مقارنة بالذين لم يتلقّ     الذين تلقّ 
 .وأساليبه

فاعلية أسلوب تكلفة الاسـتجابة فـي تعـديل          :انبعنو) 2003(ي  نّاالقحطدراسة   -
وهدفت الدراسة  .  لدى الأطفال المتخلفين عقلياً من الدرجة البسيطة       انيالعدوالسلوك  

 لـدى   انيالعدويل السلوك   إلى الكشف عن مدى فاعلية أسلوب تكلفة الاستجابة في تعد         
 14-6 تتراوح أعمارهم بين     ،طفلاً) 20(نة من    مكو عينة وذلك على    ،ياً عقل المعوقين

 أساليب تعديل الـسلوك     كأحدفاعلية أسلوب تكلفة الاستجابة      وأشارت النتائج إلى     .سنة
 . لدى الأطفال المتخلفين عقلياً من الدرجة البسيطةانيالعدوفي خفض السلوك 

ب تعامل المعلمين مع السلوك غير أسالي :انبعنو )2006 (مسعود ومنصوردراسة  -
 الكشف عن الأساليب التي يـستخدمها       إلىوهدفت الدراسة   . الملائم في فصول الدمج   

عقلياً لدى المعوقين   السلوك غير الملائم    المشكلات السلوكية و  مع  المعلمون في التعامل    
 المـشكلات   ف علـى أهـم    إلى التعر هدفت  ، كما   في فصول الدمج  وسمعياً وبصرياً   

 الدراسـة   عينةوبلغت  .  وسمعياً وبصريا   لدى التلاميذ المعوقين عقلياً    شاراانتلسلوكية  ا
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 ـ المشكلات الـسلوكية      أهم أن الدراسة إلى    توصلت و .معلماً ومعلمة ) 231(  شاراانت
 ـها  وأقلّ ،واءنطوالا باهنتالات   وتشتّ ،الحركة الزائدة  إيـذاء الـذات وإتـلاف      ،  شاراانت

لأساليب المستخدمة والتي تراوح حدوثها     إلى ا ا بالنسبة    أم ،مدمرالممتلكات والسلوك ال  
 ،فهي الإيماءات وتعبيرات الوجه الدالة على عدم الرضا عن السلوك          % 99- 90بين  

كيات المناقضة للـسلوك     وتعزيز السلو  ،والطلب من التلميذ عدم تكرار السلوك السلبي      
  .الايجابي

ي لطلاب الدمج إدارة المعلمين للسلوك الصفّواقع   :انبعنو) 2008 (ناحبشدراسة   -
 واقع إدارة المعلمين للـسلوك      وهدفت الدراسة إلى الكشف عن    .  بتعليم محافظة جدة  

. المعوقين عقلياً وبصرياً وسمعياً المدمجين فـي المـدارس العاديـة          لطلاب  لي  الصفّ
ب تعزيـز    أسـلو  ،نر الأساليب التي يستخدمها المعلمو     أكث أن الدراسة إلى    توصلتو

، اسـتخدام الإيمـاءات     ك البديل للسلوك غير المرغوب فيه، مناقـشة الطالـب         السلو
كمـا  . بواجبات منزلية إضافية  ، تكليفه    الدالة على عدم الرضا عن السلوك      والإشارات

كشفت الدراسة عن احتياج المعلمين إلى برامج تدريبية على مهارات إدارة الـسلوك             
  .الصفي

لـدى   انيالعـدو ة للسلوك   أساليب الضبط العقابي  : انبعنو) 2008(يميتمالدراسة   -
 ـ     التعر إلى وهدفت الدراسة . الفكريةالأطفال ذوي الإعاقة     ة ف على الأسـاليب العقابي

 لـدى   انيالعـدو لضبط السلوك    الفكريةالتربية  في مدارس    نمعلموالالتي يستخدمها   
) 207( الدراسـة    عينـة وبلغت   . عقلياً في مرحلة ما قبل المدرسة      الأطفال المعوقين 

تخداماً هو أسلوب   ة شيوعاً واس   أكثر أساليب الضبط العقابي    أن وأظهرت النتائج    .معلما
  . أسلوب تغيير المثيرةانيالث، ويأتي في المرتبة التصحيح الزائد

اتجاهات المعلمين نحو استخدام العقاب مع : انبعنو )2009(يب ومنناسليمدراسة  -
اتجاهات المعلمين   الكشف عنإلىوهدفت الدراسة .  التربية الخاصةاندميالأطفال في 

 الكشف عن العلاقة بـين اتجاهـات        إلى، و و استخدام العقاب مع الأطفال المعوقين     نح
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وأجريـت الدراسـة    . رجاتهم نحو أشكال العقـاب ونتائجـه      المعلمين نحو العقاب ود   
أهم  أن إلى الدراسة   توصلتو ، التربية الخاصة  سمعلماً يعملون في مدار   ) 310(على

 الطفل من   انحرم :مرتبة المعوقينمع الأطفال    المعلمون   اأشكال العقاب التي يستخدمه   
قت، تغيير  رة عن الاستياء، العزل المؤّ    شطة، استخدام الصوت العالي، النظرة المعب     نّالأ
 ارتباطيةعلاقة   الدراسة إلى عدم وجود      توصلت كما   .، والتجاهل  الطفل، العتاب  انمك

 .سالبة بين اتجاهات المعلمين نحو أشكال العقاب وبين نتائج العقاب

 : الدراسات الأجنبية -2

 ـ. انالعدوالتعامل مع   : انبعنو Ruhl )1985(رول  دراسة  -  عـشرة طريقـة     عأرب
ساليب العقابية والوقائية التي    الأهدفت الدراسة إلى الكشف عن      . يستخدمها المعلمون 

 ـالعدو التربية الخاصة للتعامـل مـع الـسلوكيات          انميدي  ستخدمها المعلمون ف  ي  ةاني
مـن   عينـة  تطبيق الدراسة على     تمو .لدى التلاميذ المعوقين  والاضطرابات السلوكية   

الآتية الوقائية   الدراسة إلى استخدام الأساليب      توصلتو. معلما) 178(ها  المعلمين قوام 
واستخدام الأساليب العقابيـة    السلوكي،  التعاقد  هي تكلفة الاستجابة    ،   التلاميذ في ضبط 

     .انالمك، التقييد الجسدي في العزل، التصحيح الزائدالآتية وهي 
استخدام العقـاب البـدني فـي        :انبعنو ) ,1988Bongiovanni(ينّابونجيفدراسة  -

ي لضبط سلوك استخدام العقاب البدنالدراسة إلى الكشف عن فاعلية  وهدفت .المدارس
 توصـلت و.  من تلاميذ المـدارس    عينةراسة على   المدارس، وأجريت الد  التلاميذ في   
ال في ضـبط وتغييـر سـلوك         أسلوب العقاب البدني أسلوب غير فع      أنالدراسة إلى   

 العقاب  أن إلى   توصلكما  . ه يسبب الأذى النفسي للتلاميذ    أنّ بل على العكس ف    ،التلاميذ
حقيق نتائج تعليمية أفضلظمة المدرسية وتنّ لتطبيق الأأسلوب غير مجد.  

دراسـة استقـصائية    :انبعنـو  )  Rosien, et al ,1990(نيروسين وآخردراسة -
 الأساليب التـي     أهم إلى الكشف عن  الدراسة  هدفت  . لأساليب إدارة الفصول الدراسية   

فـي الفـصول    يستخدمها المعلمون في التعامل مع سلوكيات التلاميذ غير المناسـبة           
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 أكثـر الأسـاليب     أنت النتائج   وبينّ. معلماً) 137( قوامها   عينةلى  لك ع وذ ،الدراسية
، عقاب، إرسال التلميذ إلـى المـدير      ، التهديد بال  خداماً هي سحب التعزيز، الإقصاء    است

  .كتابة عبارات اللوم على دفتر الواجبات المنزلية
ك السيطرة على السلو :انبعنو ,Haring, Kennedy) 1990 (هارنج وكنديدراسة -

 أساليب هدفت الدراسة إلى الكشف عن.  الـشديدة الإعاقاتالمشكل لدى التلاميذ ذوي  
فة مـن    مؤلّ عينة وذلك على    ،التعامل مع المشكلات السلوكية لدى المراهقين المعوقين      

 وذلك باستخدام أسلوبين    18- 15اثنين من المراهقين المعوقين تتراوح أعمارهم بين        
 اسـتخدام   تمو. يجابيلوب الإقصاء عن التعزيز الإ     وأس ،يهما أسلوب التعزيز التفاضل   

 توصـلت و.  وفي أوقات الفـراغ    ،المدرسيةهذين الأسلوبين في موقف أداء الواجبات       
 بشكل واضـح المـشكلات      لز التفاضلي للسلوكيات الأخرى قلّ     التعزي أنالدراسة إلى   

ة ف السلوكي    بينما لم يكن لأ   . ةي مواقف أداء المهمات الدراسي  فاعلية  سلوب الإقصاء أي 
من التعزيز التفاضلي في أوقات     علية   فا  أكثر كان اإنّمو ،ف المهمات الدراسية  في موق 
  .الفراغ

  .تعديل سلوك الأطفال المعوقين: انبعنو Bykhovsky ) ,1994( بيخوفسكيدراسة -
 مـن  ليلالتق فياستخداماً  الأكثر السلوك تعديل أساليب على فالتعر إلىهدفت الدراسة 

 تكساس ولاية مدارس في والعليا المتوسطة المدارس طلاب لدى والشغب الفوضى سلوك

 ـ نانويع من الأطفال الذين عينة على الدراسة وأجريت الأمريكية، ة  من إعاقـات نمائي
 هـذه  خفض في المستخدمة السلوكية الطرق أكثر إلى الإشارة منهم طلب ومعلميهم حيث

 التعزيز الإيجـابي  انتك استخداماً الأساليب أكثر أن الدراسة جنتائ وأظهرت السلوكيات،

 والتعزيز الإيجابي التعزيز عن الإقصاء الاستجابة، كلفةت الإطفاء، فيه، المرغوب للسلوك

   .السلبي
 دراسـة   . العقاب البدني مع الأطفال الصم       :انبعنو Roper) ,1997(روبيردراسة  -

العقـاب  إلى الكشف عن نسبة اسـتخدام       لدراسة  هدفت ا .  والاتجاهات شارنتالالمدى  
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وأجريـت  . والمعلمين والقائمين على رعايتهم   من قبل الآباء    مع الأطفال الصم    البدني  
 توصلتو. يةانوالثفي المرحلة   شاباً   )52(بلغت   من الشباب الصم     عينة على   الدراسة

 ،لمعلمين والآباء  يتعرضون للعقاب البدني من ا     اانوكمن الصم    % 86 أن إلىالدراسة  
 الأحذيـة  أكثر أشكال العقاب المستخدمة الضرب والصفع والجلد بـالحزام أو            انتوك

  .ر الشباب الصم عن شعورهم بالألم نتيجة استخدام هذه الأساليبوعب ،والملاعق
 للتعزيـز غيـر   قاليةنتالا الآثار :انبعنوet.al   (Rush,2001(ني وآخررشدراسة -

فـي خفـض سـلوك إيـذاء الـذات          اب مع المعوقين عقلياً     الشرطي باستخدام العق  
وهدفت الدراسة إلى الكشف عن دور التعزيز غير الشرطي المـصحوب            .والصراخ

 تطبيق الدراسة علـى     تموبالعقاب في خفض سلوك إيذاء الذات لدى المعوقين عقلياً،          
 . سـنوات  8-6ر الطفلين بـين     م وتراوح ع  ،من الأطفال الذكور المعوقين عقلياً    اثنين  

 ، هـو  استخدام التعزيز غير الشرطي المصحوب بالعقـاب       أن إلى الدراسة   توصلتو
المعوقين عقلياًالأطفالها لدى فيالة في خفض السلوكيات غير المرغوب طريقة فع . 

العلاج السلوكي المستخدم مع  :انبعنو )Kahng etal  ,2002(نيج وآخركاندراسة -
أسـاليب تعامـل المعلمـين مـع        سة إلى الكشف عن     هدفت الدرا  .سلوك إيذاء الذات  

 مـن   عينـة  وذلك على    ، داخل الصفوف العادية   سلوكية للأطفال المعوقين  المشكلات ال 
 أكثـر الأسـاليب التـي يـستخدمها         أن وأسفرت النتائج عن     ،)706(المعلمين بلغت   

تـصحيح  يجـابي وال ة هي التعزيز السلبي والإ السلوكيالمعلمون للتعامل مع المشكلات   
  .الزائد والعقاب

فاعلية تـدريب   مقارنة  : انبعنو (Frank,Gresham,2011)ك وغريشام   أنّدراسة فر  -
 ـ الأوضـاع  في   والإقصاء تكلفة الاستجابة    لوبيالمعلمين على أس   ة لـذوي    التطبيقي

 وهدفت الدراسة إلى مقارنة أسلوب الإقصاء والإقصاء المرافـق       .الاحتياجات الخاصة 
لتلاميذ المعـوقين  له كوسيلة لخفض السلوك غير المرغوب فيستجابة  لأسلوب تكلفة الا  

 الدراسـة   عينـة وبلغت  . معلمين على استخدام هذه الأساليب    عقلياً من خلال تدريب ال    
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 إلى الدراسة   توصلت و .لتربية الخاصة في جامعة كارولينا    معلمات من مراكز ا   ) 10(
ـعليةذات فامنفرداً   تكلفة الاستجابة    أسلوب أن   ،ه في خفض السلوك غير المرغوب في

  .الإقصاء أسلوب تكلفة الاستجابة المرافق لأسلوب وكذلك
أحد الوسائل  هو   العقاب   أنمن خلال عرض لمجموعة من الدراسات السابقة نلاحظ          

هـا لـدى الأطفـال      ط السلوكيات غير المرغوب في    التي يستخدمها المعلمون في ضب    
السابقة عدة نقاط أساسية سوف نجملهـا فيمـا       ونستخلص من الدراسات     المعوقين،

   :يأتي
تتنوع أساليب العقاب التي تستخدم كوسيلة لضبط سلوك التلاميذ المعوقين ويمكـن            -1

 ب التي   لي الأسا تحديد أهمالعقـاب البـدني،     :خدامها في هذه الدراسات بما يأتي      است تم
يمـي  تمال (.لتـصحيح الزائـد   ، ا ديد، الإهمال  الته ، التوبيخ، ة الاستجابة ، تكلف اءالإقص
  Bongiovanni(،) 1985 ,1988(،  )1996الصمادي،(،  )2003ي ، نّاالقحط(،  )2008
Ruhl(، )1997,Roper (Frank,Gresham,2011) .  

دت بعض الدراسات على استخدام أساليب تقوية الـسلوك مرافقـة لأسـاليب             تماع-2
                           . للعقابالمصاحب غير الشرطي خفض السلوك مثل استخدام التعزيز

)2002 (Kahng etal،)2001(et.al   Rush ،)1994 ( Bykhovsk Haring, Kennedy, 

(1990)،) 1985(Ruhl . 

3-راتسات حول تأثير بعض      نتائج الدرا  أنـل ومثل الجنس    المتغيالدراسـي   المؤه 
 ـ  لأسـال  م استخدام المعلّ  ات الخبرة والعمر على   سنووعدد    انـت كبط الـسلوك    يب ض

 وبعضها  ،المتغيراتهذه  لتأثير  وجود   إلى   توصل فبعض الدراسات  ،ومتذبذبةمتناقضة  
  . في اختيار المعلم لأسلوبه في ضبط سلوك التلاميذالمتغيرات لهذه اًالآخر لم يجد دور

  :  منهج الدراسة-سابعاً
 لى المنهج الوصفي التحليلي     ع داتمع الا تم،  أسئلة الدراسة وتحقيقاً لأهدافها   للإجابة عن   

 ـفالمنهج الوصفي يع   .ورصد نتائجها وتحليلها  لازمه ومناسبته لطبيعة الدراسة،     لت د تم
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ياً عن  م لوصف ظاهرة أو مشكلة محددة وتصويرها كم       على التحليل والتفسير العلمي المنظّ    
أبـو  .(قيقةإخضاعها للدراسة الد   وتحليلها و  ، عن الظاهرة  والبياناتطريق جمع المعلومات    

 )2007زينة وآخرون،

  : الدراسةعينةع الأصلي وتم المج-ثامناً
 التنميـة في مراكـز    جميعهم  ن  ع الأصلي للدراسة الحالية من المعلمين العاملي      تميتألف المج 
 تـم و. )1(ح في الجدول     والموض ،معلماً) 85( والبالغ عددهم    ،ة دمشق  في محافظ  الفكرية
  :وذلك استناداً إلى الشروط الآتية ،ع الأصليتممن المجن  من المعلميعينةاختيار 

1- في المركز سنة واحدة على الأقلم مضى على عمل المعلّ يكون أن. 

2- المعوقين عقلياالتلاميذم على تواصل مباشر مع  يكون المعلّأن . 

3- متوسطة وبسيطة المعوقين عقلياً التلاميذ تكون درجة الإعاقة لدى أن. 

4- سنة14-8 المعوقين عقلياً بين التلاميذار  تتراوح أعمأن . 

) 15( استبعاد   تمع الأصلي   تملون المج وبعد تطبيق الشروط السابقة على المعلمين الذين يمثّ       
 . اً لم تنطبق عليهم الشروط المحددةمعلم

المجن الجدول الآتي    ويبيو ،ع الأصلي تم نةع  توزة الدراسة في مراكز     عية التنميفي  الفكري
     .ة دمشقحافظم

  )1 (جدولال
  الفكرية التنمية الدراسة تبعاً لمراكز عينةع الأصلي وتمالمجيوضح 
   الدراسةعينة  الأصليع تمالمج  اسم المركز

  8  10  مركز الإعاقة الذهنية
  10  12   عقلياً مركز الرجاء لرعاية المعوقين

  8  10  معهد الوفاء
  8  11  مركز التأهيل التخصصي

  10  11  شباب المستقبلجمعية 
  8  10  طيورنا ذوي الاحتياجات الخاصة

  9  10  مركز الطفولة السعيدة
  9  11  جمعية المحبة
  70  85  المجموع
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  : الدراسةمتغيراتالدراسة تبعاً ل عينةع ح توزجدولاً يوضنعرض  و فيما يأتي
  ) 2(جدولال

   الدراسةمتغيرات المعلمين وفقاً لعينةيوضح توزع  
  المجموع  العدد  تغيراتالم

  الجنس  21  ذكور
  49  إناث

70  

  عدد سنوات الخبرة  46  10أقل من 
  24  10أكثر من 

70  

20 -30  36  
31- 40  19  

  العمر

  15  40أكثر من 

70  

  24  ثانوية
  35  جامعية

   التعليميالمؤهل

  11  دبلوم

70  

  الخضوع لدورات  51  خضع لدورات
  19  لم يخضع

70  

  :الدراسة أداة -اسعاً ت
ف على أساليب العقاب المستخدمة من       تصميم أداة للتعر   تم ،لتحقيق ما هدفت إليه الدراسة     

 علـى   الاسـتبانة  ويمكن وصف خطوات إعداد      .قبل المعلمين مع التلاميذ المعوقين عقلياً     
  : النحو الآتي

، وذلـك   راسـات الـسابقة   الد وكذلك   ،ة بموضوع العقاب  ة المعني طر النظري  الأ استقراء-1
  .الاستبانةلتحديد أساليب العقاب والاستفادة منها في تحديد أبعاد 

 طرح عـدد    تمحيث   ، مفتوحة على المعلمين   استبانة وتطبيق   ،إجراء دراسة استطلاعية  -2
تستخدم لضبط سلوك المعوقين عقلياف على الأساليب التي من الأسئلة للتعر. 

 :في أربعة أبعاد هي   د تحليل مضمون مصادر المعرفة  السابقة        بع الاستبانةتحديد أبعاد   -3
 ).التوبيخ اللفظي وغير اللفظي – تكلفة الاستجابة  - الإقصاء –العقاب البدني (
عبـارة فـي    ) 35(غة   صيا تم حيث   ، وتحديد بدائل الاستجابة   الاستبانةصياغة عبارات   -4

 كما  . ةصورتها الأوليـ    لى ال  تحديد بدائل الاستجابة ع    تم  ةعبارات بصيغة الاسـتجابة الثلاثي 
 ). أحياناً – لا –نعم (
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ا، وسـوف    وثباته الاستبانة د من صدق  ي التأكّ  وه :للاستبانةالسيكومترية  حساب الكفاءة   -5
  :كما يأتي وثباتها الاستبانةصدق نوضح حساب 

  : باستخدام طريقتين هماالاستبانة حساب صدق تم :الاستبانةحساب صدق  -أ
، الاسـتبانة رق المهمة في حساب صدق       صدق المحكمين من الط     يعد :نق المحكمي صد -

 ـن   في صورتها الأولى على مجموعة من المحكمي       الاستبانة عرض   تمحيث   صين المتخص
عبارات التـي    حذف ال  تمو. وقدرتها على قياس ما وضعت لقياسه      الاستبانةة  للحكم على دقّ  

بحيـث أصـبحت    . ديل العبارات لتكون أكثر مصداقية    ع ت تم و ،% 80لم تحظ بنسبة اتفاق     
أصبح عدد عبارات   وبذلك  جميعهم   موضع ثقة وقبول من قبل المحكمين        الاستبانةعبارات  
  .  عبارة ) 30 (الاستبانة

 عبـارة والدرجـة     اط بين كلّ   حساب معاملات الارتب   تمحيث   : الاتساق الداخلي    صدق-
بين كلّ) ر( والجدول الآتي يوضح قيمة .للاستبانةة الكلي للاستبانةة مفردة والدرجة الكلي. 

  )3(جدولال
  .للاستبانةبين كل مفردة والدرجة الكلية ) ر(يوضح قيمة 

  قيمة ر  رقم العبارة  قيمة ر  رقم العبارة  قيمة ر  رقم العبارة
1 0.66** 11 0.88**  21 0.71**  
2 0.77**  12 0.76**  22 0.61**  
3 0.35  13 0.60**  23 0.87**  
4 0.66**  14 0.77**  24 0.73**  
5 0.64**  15 0.66**  25 0.79**  
6 0.77**  16 0.75**  26 0.66**  
7 0.72**  17 0.81**  27 0.75**  
8 0.80**  18 0.87**  28 0.60**  
9 0.65**  19 0.67**  29 0.27**  

10  0.33  20 0.82**  30 0.30  

  0.01دال عند مستوى ** 
ممـا   ةانسمتج معظم العبارات  أنيتضح  ) 3( في الجدول السابق   )ر(  قيمة إلىنظر  وبال
 تموالتي  ،)30 – 10 -3(باستثناء العبارات رقم   ،  انةللاستبعلى الاتساق الداخلي     يدلّ

  . عبارة) 27( وبالتالي أصبح عدد العبارات حذفها،
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 : قتين هما باستخدام طريانةالاستباب ثبات  حستم  :انةالاستبثبات -ب

إعادة التطبيق بفارق أسـبوعين      تم انةالاستب لحساب ثبات    : التطبيق   إعادة طريقة -
معلمة ومعلمـاً   ) 20( من المعلمين بلغت     عينةلى  ع وذلك   ،انيوالثالتطبيق الأول   بين  

  . انةالاستب على ثبات  مما يدلّ،)0.88(وبلغ معامل الارتباط 
-   التي  و :ةطريقة التجزئة النصفيوبلـغ معامـل    ،  انةالاسـتب ح اتساق محتوى    توض

  .انةالاستب على ثبات  مما يدلّ،)0.79(بهذه الطريقة الارتباط 
 ـ ،)انـا أحي – لا   –نعم  (ـ ب انةالاستب ن ع الإجابة تحديد   تم :انةالاستبتصحيح  -6  تموي

 ـ اناأحيثلاث درجات،    نعم  (:ت وفق التوزيع الآتي   تقدير الدرجا   درجـة   ، لا اندرجت
 علـى تفـضيل المعلـم       انةللاستب بعد فرعي     الدرجة المرتفعة على أي    وتدلّ) واحدة

  .استخدام هذا الأسلوب
النهائية وأرقام عباراتها في صورتها،انةالاستبح أبعاد والجدول الآتي يوض :  

  )4(جدول ال
وأرقام عباراتها،الاستبانةح أبعاد يوض   

  أرقام العبارات  الاستبانةأبعاد 
  9-8-7-6-5-4-3-2-1  العقاب البدني :البعد الأول

  15-14-13-12-11-10  الإقصاء: الثانيالبعد 
  20-19-18-17-16  تكلفة الاستجابة: البعد الثالث

  27-26-25-24-23-22-21  التوبيخ اللفظي وغير اللفظي: البعد الرابع
ة أبعاد  في صورتها النهائية تتضمن أربعانةالاستب أنوهكذا نلاحظ من الجدول السابق      

  .عبارة) 27(صيغ لها 
 إليها علـى النحـو      توصل ال تمنعرض نتائج الدراسة التي      :نتائج الدراسة  -عاشراً  
  :الآتي

  :نتائج السؤال الأول -
ط سلوك التلاميذ المعوقين  التي يستخدمها المعلمون في ضب     أساليب العقاب أكثر  هي  ما  
 ؟عقليا
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 ـ  ةت الحسابي توسطا استخدام الم  تم ،الأول عن السؤال    للإجابة لكـلّ ةوالنـسب المئوي  
  :ح النتائج كما يأتيوالجدول الأتي يوض .أسلوب من أساليب العقاب

  ) 5(جدولال
 ح المتوسطايوضة ت الحسابيةوالنسب المئوي  

  الترتيب  ةالنسبة المئوي  المتوسط الحسابي  أساليب العقاب
  4  %20.64  1.8587  العقاب البدني
  2  %41.6  2.0800  الإقصاء

  1  %41.7  2.0920  تكلفة الاستجابة
  3  %31.21  2.0018  التوبيخ اللفظي وغير اللفظي

 يستخدمها المعلمون مـع التلاميـذ        أساليب العقاب التي   أنلسابق  يتضح من الجدول ا    
تكلفـة الاسـتجابة    أسـلوب   المرتبة الأولى   : على التوالي مرتبة   انتكالمعوقين عقلياً   

المرتبة الثالثـة أسـلوب     و،   %)41.6( أسلوب الإقصاء  ةانيالث ، والمرتبة  %)41.7(
المرتبة الرابعة أسلوب العقاب البـدني      و،   % )31.21(خ اللفظي وغير اللفظي     التوبي

)20.64.( %  

 الأساليب استخداماً من قبل المعلمين أسلوب العقـاب          أقلّ أن النتائج السابقة على     وتدلّ
اداة بإلغاء العقاب البدني في المدارس لما يتركه من         المن ذلك إلى  يعزىربما  و ،البدني

    المعلمـين ئة على الطفل العادي والمعوق، وبالتالي لجوء     آثار سلبية جسدية ونفسية سي  
 عقاباً  يعد استخدام العقاب البدني الذي أكثر منةانيالثبية من الدرجة  الأساليب العقاإلى

  وهـو  ، أسلوب تكلفة الاستجابة   كانداماً ف أما أكثر الأساليب استخ   . من الدرجة الأولى  
 ـ الشخص عند قيامه بسلوك غير مرغوب        أن أي   ،الأسلوب الذي يعرف بالغرامة    ه في

 ، استخدامها في حياتنا اليومية التي يكثر المعروفة و وهو من الأساليب    ،  سيدفع ثمن ذلك  
 انسليمع دراسة   وتتفق نتائج الدراسة الحالية م     . الإقصاء والتوبيخ اللفظي   اويليه أسلوب 

 أشكال العقاب التي يستخدمها المعلمـون        أهم أن إلى   توصلت التي   2009ومهيب عام   
 كـاثي رول  نتـائج دراسـة     كما تتفق مع     . هي تكلفة الاستجابة   المعوقين التلاميذمع  

)1985(Ruhl Kathy  لت التيإلى توص ميذ  أكثر الأساليب استخداماً في ضبط التلاأن
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  )1994( وتتفـق مـع نتـائج دراسـة  بيخوفـسكي     . العزل وتجابة،هي تكلفة الاس
Bykhovskyب االعقاب  أساليب أكثر أنالاستجابة تكلفة انتك استخدام  .  

 إلـى   توصلتوالتي   ،Roper )1997(وتختلف نتائج الدراسة الحالية مع دراسة روبير      
انـت وك ،الآبـاء من المعوقين يتعرضون للعقاب البدني من قبل المعلمين و  % 86 أن 

  .لجلد بالحزام أو الأحذيةأكثر أشكال العقاب البدني المستخدمة الضرب والصفع وا
 والجـدول   . حساب المتوسط الحسابي لكل عبارة من عبارات أساليب العقاب         تم  كما  
  : يوضح نتائج أسلوب العقاب البدنيالآتي

  ) 6(جدول ال
   البدنيبعد العقابيوضح المتوسطات الحسابية لعبارات  

  الترتيب  المتوسط  العبارة  رقم
  6  1.71  . لدى المعوقين عقلياًفيهاالعقاب البدني يوقف السلوكيات غير المرغوب   1

2  7  1.63  . داخل الصفالانضباط العقاب البدني أفضل طريقة لتحقيق يعد  

3  8  1.61  .الة في توجيه المعوقين عقلياًالعقاب البدني وسيلة فع  

 والالتـزام لـدى     الانـضباط ب عدم    البدني في المدارس سب    منع العقاب   4
  .الطلاب

1.72  5  

5     استخدام العقاب البدني يؤد       ة لـدى   ي إلى تقليـل المـشكلات الـسلوكي
  .المعوقين عقلياً

1.84  4  

يجب استخدام العقاب البدني مع الطفل المعوق مباشـرة بعـد الـسلوك               6
  الخاطئ

2.18  2  

تناسب مع السلوك الخاطئ الذي قام به       دني بما ي  يجب استخدام العقاب الب     7
  الطفل

2.45  1  

  9  1.60  .العقاب البدني طريقة مناسبة للتعامل مع المعوق عقلياً  8

ييز بين السلوكيات الـصحيحة     تم المعوقين ال  التلاميذالعقاب البدني يعلم      9
  والخاطئة

1.95  3  
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 ،تناع المعلمين بأسلوب العقاب البـدني      عدم اق  على) 6(في الجدول السابق     النتائج   تدلّ
 ـ والأولى ةانيوالثالثالثة  ثامنة و ال العبارة   أنحيث نلاحظ     الأخيـرة، ت المراتـب     احتلّ

 مناسـبة    غير  البدني طريقة   العقاب أن المعلمين يعتقدون ب   أن إلىوتشير هذه العبارات    
توقـف الـسلوكيات   ولا ،  داخل الصفباطنضالاق ولا تحقّ،  للتعامل مع المعوق عقلياً   

 علىفي المراتب الأولى     السادسةالسابعة و  وقوع العبارات    ويدلّ ،هاغير المرغوب في  
 يتناسب في شدته مع الـسلوك       أن لا بد من استخدام العقاب البدني فيجب         كان إذاه  أنّ

 ـ       ، يكون بعد السلوك مباشرة    أن و ،الخاطئ  إلغـاء   أنوهذا ما تشير إليه الدراسـات ب
 التوجهـات   إلى وربما تعزى هذه النتيجة      . من تأجيله لمدة زمنية طويلة     أفضلالعقاب  

 مسألة العقاب البدني أصبحت واحـدة  أنفي المدارس، إضافة إلى     بمنع العقاب البدني    
ز على حماية الطفل    تي تركّ  وال ،من قضايا حقوق الطفل التي تتصدر المواثيق الدولية       

  .من إساءة المعاملة
 .بالإقـصاء  عبارة من عبارات أساليب العقاب       وسط الحسابي لكلّ   حساب المت  تمكما   

 :ح النتائجيوضوالجدول الآتي 
  )7(جدول ال

يوضة لعبارات بعد الإقصاءح المتوسطات الحسابي 
  الترتيب  المتوسط  العبارة  رقم
1  وضع الطفل المعوق عقلياً وحيداً في إحدى الغـرف فـي             أن 

  .لوكهالمدرسة من أفضل الطرق في ضبط س
1.47  5  

2  عقاب الطفل بالوقوف في إحدى زوايا الصف من الأساليب          أن 
الة في ضبط سلوكهالفع.  

1.91  2  

3  يعد   الة فـي تغييـر    فصل الطفل من المدرسة من الأساليب الفع
  .سلوكه

1.54  4  

4  أن        الة فـي   عقاب الطفل بالوقوف نحو الحائط من الأساليب الفع
  .ضبط سلوكه

2.12  1  

 طرد الطفل المعوق من الفصل الدراسـي عنـدما يخطـئ            نأ  5
الة في تعديل سلوكهطريقة فع.  

1.55  3  

  وهـي  ،ترتيب الأول في ال ) 4(نلاحظ وقوع العبارة    ) 7(وبالعودة إلى الجدول السابق   
 . استخداماً من قبل المعلمين    الإقصاءكأكثر أساليب   عقاب الطفل بالوقوف نحو الحائط      
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الوقوف في إحـدى زوايـا      عقاب الطفل ب  وهي   ،)2(بارة   الع ةانيلثاويأتي في المرتبة    
د الطفل المعوق من     طر وهي ، المرتبة الثالثة  لتحتلّ) 5(وجاءت العبارة رقم     .الصف

وهي  )3(العبارة  فكان   بالإقصاءلعقاب  ا الترتيب الرابع لأساليب ا    أم .الفصل الدراسي 
وضع الطفـل   وهي   ،ةمرتبة الخامس ال) 1(احتلت العبارة   و .فصل الطفل من المدرسة   

 أكثر أساليب   أنمما سبق نلاحظ     و .مدرسةالمعوق عقلياً وحيداً في إحدى الغرف في ال       
 أو الوقوف في إحدى    ، الوقوف نحو الحائط   أسلوب استخداماً من قبل المعلمين      الإقصاء
 وضعفصل الطفل من المدرسة و     هذه الأساليب استخداماً أسلوب      ،، وأقل  الصف زوايا

 المعلمين يستخدمون أسلوب    أن على   ،هذه النتائج تدل   و .فة في المدرسة  الطفل في غر  
  من خـلال   دون بالدرجة الأولى على الإقصاء    تم يع هم ولكن ،واعه المتعددة أنّالإقصاء ب 
 زملائـه   من رؤيةانهحرم من نشاطه المفضل مع  الطفل انحرم وهو يعني    ،الاستثناء

 والذي يعني   ،وكذلك أسلوب الملاحظة الشرطية   ي،  الآخرين وهو داخل الصف الدراس    
 ، وهـم يقومـون بالنـشاط     ، التلاميذ الآخـرين   ة الطفل من نشاطه مع ملاحظ     انحرم

فهو أقل   ،لالعز غرفة   إلىا أسلوب عقاب التلميذ بإرساله      أم. ويحصلون على التعزيز  
العزل يحتـاج   أسلوب الإقصاء باستخدام أنوربما يعزى ذلك إلى    استخداماً، الأساليب

غير المرغـوب   لكي يحقق نجاحاً في خفض السلوك       إلى معرفة نظرية وخبرة عملية      
بمثابـة  قد يكـون     في غرفة العزل     وضع التلميذ  نإِذْ إ  المعوق عقلياً،    لدى التلميذ ه  في

 ، وإذا لم تكن المدة الزمنية مناسبة      ،إذا لم تتوافر الشروط المناسبة في الغرفة      تعزيز له   
 ويرجع ،لطفلام هذا الأسلوب غير مقبول ويسيء إلى ا استخدأنقد المعلمون وربما يعت 

  .ه وشروط تطبيقهوسلبياتهذا الأسلوب  عدم المعرفة الصحيحة لفوائد إلىهذا الاعتقاد 
 عبارة من عبـارات أسـاليب العقـاب بتكلفـة            حساب المتوسط الحسابي لكلّ    تمكما  

  :جح النتائ والجدول الآتي يوض،الاستجابة
  
  



                          دانّية القدسي                                              2014 الأول العدد – 30 المجلد –مجلة جامعة دمشق 

 
 

353 

  )8(جدول ال
يوضة لعبارات بعد تكلفة الاستجابةح المتوسطات الحسابي 

  الترتيب  المتوسط  العبارة  رقم
1  4  2.05  .هئ عقاب الطفل بتنظيف الصف عندما يخطئ يمنعه من تكرار خطأن  
2  حرمان أن     الطفل من الأشياء التي يحب   الة في تعديل سلوكه غير     ها وسيلة فع

  .المناسب
2.60  1  

3  حرمان يعد    ل من الأساليب الفعالـة فـي ضـبط          الطفل من نشاطه المفض
  .سلوكه

2.54  2  

4  سلوك الطفل منع الطفل من اللعب مع زملائه من الطرق المناسبة لضبط أن 
  .المعوق عقلياً

2.32  3  

5  5  1.95  . منع الطفل من تناول طعامه من الطرق المناسبة لتعديل سلوكه الخاطئأن  

 وهـي  ،لترتيب الأول في ا ) 2( نلاحظ وقوع العبارة     ،)8(دة إلى الجدول السابق   وبالعو
وهـي   ،)3(ة   العبـار  ةانيالثويأتي في المرتبة     .هاتي يحب  الطفل من الأشياء ال    انحرم
بـة   المرت لتحتـلّ ) 4(وجاءت العبارة رقـم      .لطفل من نشاطه المفض    ال انحرم حول
 ـ     أم. لائهللعب مع زم   منع الطفل من ا    وهي ،الثالثة اب ا الترتيب الرابع لأسـاليب العق

ويأتي فـي المرتبـة      .فعقاب الطفل بتنظيف الص    وهي   ،)1(العبارة   فكانبالإقصاء  
 أكثـر   أنومما سبق نلاحظ     . منع الطفل من تناول طعامه      وهي ،)5(العبارة  الخامسة  

لأشـياء   ا  الطفل مـن   انحرمأساليب تكلفة الاستجابة استخداماً من قبل المعلمين هي         
الطلـب  هي   الأساليب استخداماً     وأقلّ ، من اللعب  انهحرمويليها  ،  هاشطة التي يحب  نّلأوا

المعلمين  أن السابقةالنتائج نلاحظ من  و.م من الطعاانهوحرممن الطفل تنظيف الصف   
 مـن   انـه حرم تتعدى على حقوق الشخص مثل        استخدام الغرامة التي لا    إلىون  يلجؤ

  .  لدى الطفلةانيعدوير سلوكيات  تثوالتي ربماطعامه، 
 عبارة من عبارات أسـاليب العقـاب بـالتوبيخ           حساب المتوسط الحسابي لكلّ    تمكما  

  :ح النتائج والجدول الآتي يوض.اللفظي وغير اللفظي
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  )9(جدول ال
يوضة لعبارات بعد التوبيخ اللفظي وغير اللفظيح المتوسطات الحسابي 

  تيبالتر  المتوسط  العبارة  رقم
1  7  1.97  . توبيخ الطفل أمام زملائه من الطرق المجدية في إيقاف سلوكه الخاطئأن  
2  أن        الة في تعـديل سـلوكه      استخدام النظرة الغاضبة مع الطفل من الطرق الفع  

  .الخاطئ
2.4  3  

3        الة في تـصحيح سـلوك الطفـل        يعد التوبيخ بصوت منخفض من الطرق الفع
  .المعوق

2.08  5  

4  6  2.04  .وبيخ الطفل المعوق بصوت مرتفع يصحح سلوكه الخاطئ تأن  

5  يب الطفل خارج الصف بشكل فردي أفضل من التوبيخ في الفصل أمـام             أنّ ت أن
  .زملائه

2.57  1  

6  استخدام أسلوب تهديد الطفل عن طريق الإشارة باليد من الطرق الفعالة في             أن 
  .هفيإيقاف السلوك غير المرغوب 

2.12  2  

 الطرق فـي تعـديل الـسلوك غيـر           الاقتراب من الطفل أثناء توبيخه من      نأ  7
  .المرغوب فيه لدى الطفل المعوق

2.1  4  

حيـث   ،في الترتيـب الأول   ) 5(نلاحظ وقوع العبارة    ) 9(بالعودة إلى الجدول السابق    
يب الطفل خارج الـصف بـشكل فـردي         أنّت استخدام أسلوب    أنعلى  أجمع المعلمون   
وهي  ،)6( العبارة ةانيالثويأتي في المرتبة  .بيخ في الفصل أمام زملائهأفضل من التو
 لتحتلّ) 2(جاءت العبارة رقم    و .رةن طريق الإشا  أسلوب تهديد الطفل ع   حول استخدام   
 ،)7(العبـارة   فكانالرابـع    ا الترتيب أم .غاضبة استخدام النظرة ال   وهي ،المرتبة الثالثة 

) 3(ويأتي في المرتبة الخامسة العبـارة        .ء توبيخه وهي حول الاقتراب من الطفل أثنا     
 وهي حول   ،المرتبة السادسة ) 4(رقم  العبارة  واحتلت   .التوبيخ بصوت منخفض  وهي  

فـي الترتيـب    ) 1(وأخيراً جاءت العبارة رقـم     .توبيخ الطفل المعوق بصوت مرتفع    
 التوبيخ  أن  ومما سبق نلاحظ اعتقاد المعلمين     .توبيخ الطفل أمام زملائه     وهي ،الأخير

 التـوبيخ غيـر     أن، كما أجمعوا على     ي أفضل من التوبيخ داخل المجموعة     بشكل فرد 
 المفيدة فـي ضـبط      الأساليبمن  هو   النظرة الغاضبة    أو باليد   بالإشارةاللفظي سواء   
 تـوبيخ الطفـل أمـام زملائـه         أنجمعوا على   في حين أ  . المعوق عقليا سلوك الطفل   

 .اعلية في ضبط سلوك المعـوق عقليـا       اليب التوبيخ ف   أس من أقلّ هو  وبصوت مرتفع   



                          دانّية القدسي                                              2014 الأول العدد – 30 المجلد –مجلة جامعة دمشق 

 
 

355 

 التـوبيخ  أن عدم فاعلية أسلوب التوبيخ بصوت مرتفع وأمام الزملاء إلى      وربما يعزى 
 المعلـم   باهانته من خلال    مثابة تعزيز للسلوك غير المرغوب في     في هذه الحالة يعمل ب    

ب يـسب  تقليل السلوك بـل      عمل على  وبالتالي لا ي   ، زملائه عندما يقوم به    باهانتوللطفل  
 .زيادته

النتائج التي    أن ل ال تمالمزيـد مـن    تدعم الاتجاه نحو    لا   إليها في السؤال الأول      توص
بإجراءات تعـديل الـسلوك     ام ببرامج إعداد المعلمين وزيادة مستوى معرفتهم        تمالاه

لنظريـة   تـدعم المعرفـة ا     اإنّمو ، فقط النظريةالمعرفة  مستوى  زيادة  وعدم الاكتفاء ب  
رتب عن ذلك من تطوير استخدام      ما يت ، نظراً إلى    ميدانيةال بالخبرة العملية والممارسة  

 المعلمين لهذه الإجراءات وزيادة قدرتهم على ضبط سلوك التلاميذ المعـوقين عقليـاً            
  . بشكل علمي وسليم

  :انيالثنتائج السؤال 
تخدمة لـضبط سـلوك     هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في أساليب العقاب المس           

  جنس المعلم؟متغيرالتلاميذ المعوقين عقلياً تبعاً ل

والجـدول الأتـي    .داختبار تحليل التباين المتعد استخدام  تم ،للإجابة عن هذا السؤال     
ح النتائجيوض:  

  )10(جدولال
في استخدام أساليب العقابوالإناثح الفروق بين الذكور يوض   

درجة حرية  درجة الحرية الافتراضية ف ألمبدقيمة ويلكس  المتغير
 الخطأ

القيمة 
 اليةتمالاح

 القرار

 غير دال 999. 64.000 5.000 036. 997. الجنس

 قيمة ف   انتك غير دالة إحصائياً ،إذ      لمبدأ قيمة ويلكس    أنيلاحظ من الجدول السابق     
وهـذا  ، 0.05 وهي أكبر من مستوى الدلالة       ،0.999الية لها   تم والقيمة الاح  ،0.036

ولتحديد دلالـة الفـروق     . ثناوالإبين الذكور   يعني عدم وجود فروق دالة إحصائياً         
 ،متعـدد  من تحليل التبـاين ال     ةانيالثنقوم بالخطوة    هاجميعأساليب العقاب   بالنسبة إلى   

  :ح النتائجوالجدول الآتي يوض. الأحادي وهي تحليل التباين
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  )11(جدولال
 ر بالنسبة لحاديح تحليل التباين الأيوضالجنسمتغي  

أساليب  المتغير
 العقاب

مجموع 
 المربعات

درجة 
ةالحري 

 متوسط
 المربعات

القيمة  ف
 ةاليتمالاح

 القرار

العقاب 
 البدني

 غير دال 851. 036. 741. 1 741.

 غير دال 972. 001. 011. 1  011. الإقصاء

تكلفة 
 الاستجابة

  دالغير 983. 000. 003. 1 003.

التوبيخ 
 اللفظي

 غير دال 795. 068. 496. 1 496.

 الجنس

المجموع 
 الكلي

 غير دال 975. 001. 098. 1 098.

 أساليب العقاب ئياً بين الجنسين في      لا فروق دالة إحصا    هأنّيلاحظ من الجدول السابق     
لالة أكبر من مستوى الد هاجميعالية تم القيم الاحانتك، إذ يوفي المجموع الكلّ   ها،جميع
التـي   تتفق مع معظم الدراسـات الـسابقة    هذه النتيجة لا  أنوعلى الرغم من     .0.05
ح  توضإلا   ،ثناالإ الذكور يستخدمون العقاب البدني أكثر من        أن نتائج الدراسـات    أن 

   . متذبذبة ومتناقضةانتكعموماً 
  :نتائج السؤال الثالث

ب المستخدمة في ضبط سـلوك      هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في أساليب العقا        
 .خبرة المعلم؟ عدد سنوات متغيرعقلياً تبعاً لالتلاميذ المعوقين 

للفروق بين المجموعات   د  المتعد استخدام تحليل التباين     تم ، عن السؤال الثالث   للإجابة
ح النتائج كما يأتيالثلاث والجدول الآتي يوض:  

  )12(جدول ال
ر تبعاً لفي استخدام أساليب العقابوق للفرح نتائج تحليل التباين يوضعدد سنوات الخبرةمتغي  

درجة الحرية  ف القيمة المتغير
 الافتراضية

ة درجة حري
 الخطأ

القيمة 
 ةاليتمالاح

 القرار

 دال 000. 64.000 5.000 5.431 702. عدد سنوات الخبرة
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 5.431 قيمة ف انتك ،إذ دالة إحصائياًلمبدأ قيمة ويلكس أندول السابق يلاحظ من الج
عنـي    وهـذا ي   0.05، وهي أصغر من مستوى الدلالة       ،0.000ة لها   اليتموالقيمة الاح 

 ، عدد سنوات الخبرةمتغيرفي استخدام أساليب العقاب تبعاً ل      وجود فروق دالة إحصائياً   
  وهـي تحليـل    ،د من تحليل التباين المتعد    ةانيالث نقوم بالخطوة    ،ولتحديد دلالة الفروق  

 : يظهر النتائجتي  والجدول الآ.لتباين الأحاديا
  )13(جدولال

 عدد سنوات الخبرة متغيرح تحليل التباين الأحادي بالنسبة إلى ضيو
أساليب 
 العقاب

  المتغير
 سنوات الخبرة

المتوسط 
  الحسابي

مجموع 
 المربعات

درجة 
ةالحري 

 متوسط
 المربعات

  القيمة ف
 ةاليتمالاح

 القرار

العقاب  16.9348  سنوات10أقل من 
 16.3333  سنوات10أكثر من  نيالبد

 غير دال 602. 275. 5.705 1 5.705

 الإقصاء 9.4167  سنوات10أقل من 
 10.9130  سنوات10أكثر من 

 دال 041. 4.354 35.314 1 35.314

تكلفة  11.8478  سنوات10أقل من 
 10.7917  سنوات10أكثر من  الاستجابة

 غير دال 090. 2.962 17.593 1 17.593

التوبيخ  15.2391  سنوات10أقل من 
 15.4167  سنوات10أكثر من  اللفظي

 غير دال 795. 068. 497. 1 497.

المجموع  58.0870  سنوات10أقل من 
 55.9167  سنوات10أكثر من  الكلي

 غير دال 386. 760. 74.286 1 74.286

عـدد سـنوات     متغيـر تبعاً ل   دالة إحصائياً   هناك فروقاً  أن من الجدول السابق     يلاحظ
 انـت ك إذ   ، من عشر سنوات   كثر خبرتهم أ  انتكلصالح من   قصاء  الخبرة في عقاب الإ   

 أسلوب  أنإلى   وتعزى هذه النتيجة     .0.05ة أصغر من مستوى الدلالة      اليتمالقيمة الاح 
 عمل على خفض السلوك غير المرغوب      وك التي ت   من أساليب تعديل السل    الإقصاء يعد
  في   فيه ولا شك استخدام هذا الأسلوب يع    أن ا د على تم و ةلمعرفة النظري ة الخبرة العلمي

اد هذه الخبرة    وتزد ، المعوقين التلاميذالتي يكتسبها الفرد من خلال التعامل المباشر مع         
ليب العقاب الأخـرى  تبعـاً        في حين لم توجد أية فروق في أسا        .مع الزمن والتدريب  

   . عدد سنوات الخبرةمتغيرل
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  :نتائج السؤال الرابع
هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في أساليب العقاب المـستخدمة لـضبط سـلوك               

   . للمعلم؟ العلميالمؤهل متغيرلياً تبعاً لالتلاميذ المعوقين عق
 ـ   .المتعددن   استخدام تحليل التباي   تم ، عن السؤال الثالث   للإجابة ح والجدول الآتي يوض

  :النتائج كما يأتي
  )14(جدول ال

 رتبعاً إلى ساليب العقاب ح نتائج تحليل التباين للفروق في استخدام أ يوضل متغيالعلميالمؤه  
درجة الحرية  ف القيمة  المتغير

 الافتراضية
درجة حرية 

 الخطأ
القيمة 

 ةاليتمالاح
 القرار

 المؤهل
 العلمي

 دال 040. 126.000 10.000 1.987 746.

 قيمـة ف    انـت ك،إذ   دالة إحصائياً   لمبدأ ويلكس     قيمة أنيلاحظ من الجدول السابق     
 وهذا  ،0.05ن مستوى الدلالة     م هي أصغر  و ،0.040الية لها   تم والقيمة الاح  ،1.987

 ،ة الفـروق ولتحديد دلال.  التعليميالمؤهل متغيرتبعاً ليعني وجود فروق دالة إحصائياً  
 وهي تحليل التباين الأحادي  والجدول       ، من تحليل التباين المتعدد    ةانيالثنقوم بالخطوة   

 :التالي يظهر النتائج
  )15(جدولال

رئج تحليل التباين الأحادي بالنسبة إلى ح نتايوضل متغيالعلميالمؤه  
  مجموع أساليب العقاب المتغير

 المربعات
درجة 
ةالحري 

  متوسط
 تالمربعا

القيمة  ف
 ةاليتمالاح

 القرار

 غير دال 257. 1.386 28.124 2 56.248 العقاب البدني
 غير دال 702. 355. 3.078 2 6.156 الإقصاء

 دال 012. 4.721 26.029 2 52.058 تكلفة الاستجابة
 غير دال 119. 2.198 15.290 2 30.581 التوبيخ اللفظي

  المؤهل
 العلمي

 غير دال 145. 1.989 188.358 2 376.715 المجموع الكلي

 العقـاب البـدني،    توجد أية فـروق فـي أسـاليب        ه لا أنّبيلاحظ من الجدول السابق     
 هناك فروقـاً دالـة      أنفي حين    . عدد سنوات الخبرة   متغير، والتوبيخ تبعاً ل   والإقصاء
القيمـة   انـت ك إذ   ، العلمـي  المؤهل متغير وفق   أسلوب تكلفة الاستجابة   في   إحصائياً
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البدني العقاب  في حين لم تظهر فروق في      ،0.05ة أصغر من مستوى الدلالة      اليتمالاح
ولتحديد جهة الفروق في     .يوالمجموع الكلّ  ،وغير اللفظي  ،اللفظيالعقاب  ووالإقصاء  

 والجـدول   .ية المتعددة شـيفيه   د نستخدم اختبار المقارنات العد    ،تكلفة الاستجابة عقاب  
ائجح النتالآتي يوض:  

  )16(جدول ال
 ت المتعددةح نتائج اختبار المقارناوضي

الخطأ   فرق المتوسط  العلميالمؤهل
 المعياري

  القرار اليةتمالقيمة الاح

  ثانوي  غير دال 177. 62232. -1.17381-  جامعة
 غير دال 395. 85499. 1.17424  دبلوم
  جامعة غير دال 177. 62232. 1.17381  ثانوي
  دال لصالح الدبلوم 019. 81166. *2.34805  دبلوم

حـصائياً لـصالح المعلمـين       الفروق دالـة إ    أن على    النتائج في الجدول السابق    تدلّ
أسـاليب   استخدام   نوهذه النتيجة منطقية لأ    ،)دبلوم(الحاصلين على مؤهل علمي عال      

  معرفـة  إلىيحتاج   ،بشكل خاص أسلوب تكلفة الاستجابة     و ،تعديل السلوك بشكل عام   
 يتـيح   ، كالدبلوم  الحصول على مؤهل علمي عال     أن ب شكولا ،بأساليب تعديل السلوك  

 وربما التدرب عليها من خلال التطبيق العملي في         ، على هذه الأساليب   الاطلاعللمعلم  
  .مراكز المعوقين

  :السؤال الخامسنتائج  
وك هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في أساليب العقاب المـستخدمة لـضبط سـل              

   .؟ الخضوع لدورات تدريبيةمتغيربعاً لالتلاميذ المعوقين عقلياً ت

 ـ   . استخدام تحليل التباين المتعدد    تم ،للإجابة عن السؤال الثالث    ح  والجدول الآتي يوض
  :النتائج كما يأتي
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  )17(جدول ال
يوضرتبعاً لام أساليب العقاب د للفروق في استخدح نتائج تحليل التباين المتعدالخضوع لدورات متغي 

 تدريبية
ة درجة الحري ف القيمة المتغير

ةالافتراضي 
درجة حرية 

 الخطأ
القيمة 

 ةاليتمالاح
 القرار

 دال 3.220a 5.000 64.000 .012 799. ةتدريبياللدورات ا

 قيمـة ف    انـت كإذ   ، إحـصائياً  دالة لمبدأ قيمة ويلكس    أنول السابق   يلاحظ من الجد  
 وهـذا   ،0.05 من مستوى الدلالة      وهي أصغر  ،0.012الية لها   تمة الاح  والقيم ،3.22
 من تحليل   ةانيالثولتحديد دلالة الفروق نقوم بالخطوة       ،ني وجود فروق دالة إحصائياً    يع

  : والجدول التالي يظهر النتائج، وهي تحليل التباين الأحادي،التباين المتعدد
  )18(جدولال

ر إلى حادي بالنسبةح نتائج تحليل التباين الأيوضمتغية الدورات التدريبي 
مجموع  أشكال العقاب المتغير

 المربعات
درجة 
ةالحري 

 متوسط
 المربعات

القيمة  ف
 ةاليتمالاح

 القرار

 غير دال 321. 999. 20.493 1 20.493 العقاب البدني
 غير دال 743. 109. 936. 1 936. الإقصاء
 غير دال 728. 122. 753. 1 753. تجابةتكلفة الاس

 غير دال 789. 072. 527. 1 527. التوبيخ اللفظي

  الدورات
 التدريبية

 غير دال 298. 1.102 107.156 1 107.156 يالمجموع الكلّ

نحصل على قيمـة     ناأنّب ،وهي عدم وجود فروق دالة إحصائياً      ،ر النتيجة السابقة  ونفس 
 ولكن عند استخدام تحليل التباين الأحادي       ، ف باستخدام تحليل التباين المتعدد     ـدالة ل 

 تحليل التبـاين المتعـدد      أن وذلك بسبب    ، القيم غير دالة   أن نجد   ،لتحديد دلالة الفروق  
  ) 219 ، ص 2002أبو علام،. (لخطأ من النوع الأول لاًيكون هناك ضبط

 هايعجم أساليب العقاب  في   دالة إحصائياً فروق  يلاحظ من الجدول السابق عدم وجود       و
 الـدورات   أنتعزى هذه النتيجة إلـى      ربما   و . الخضوع لدورات تدريبية   متغيراً ل تبع

 تتناول قضايا متعددة حول التعامل مع المعوق      انتكالتدريبية التي خضع لها المعلمون      
اء سـو  تعديل السلوك   بتدريب المعلمين على أساليب    ها لم تكن تختص    ولكنّ ،بشكل عام 
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 ـ وه، أالمرغوب فيأساليب تقوية السلوك     .ه أساليب خفض السلوك غير المرغـوب في
 والذين لم   ،وربما يعزى عدم وجود فروق بين المعلمين الذين خضعوا لدورات تدريبية          

 عدد الدورات التدريبية التي خضع لها المعلمـون غيـر كافيـة    أن إلى ،يخضعوا لها 
يح، فاكتساب أساليب تعديل هم من تطبيقها بشكل صح  كنّتملإكسابهم الخبرة العملية التي     

  .ف تدريب طويل مكثّإلىالسلوك وتطبيقها بشكل صحيح يحتاج 
  :السؤال السادس

     ة في أساليب العقاب المـستخدمة لـضبط سـلوك          هل توجد فروق ذات دلالة إحصائي
  .م؟ عمر المعلّمتغيرالتلاميذ المعوقين عقلياً تبعاً ل

 ـ   ،تحليل التباين المتعدد   استخدام   تم ،للإجابة عن السؤال الثالث    ح  والجدول الآتي يوض
  :النتائج كما يأتي

  
  )19 (جدولال

 ح نتائج تحليل التباين يوضرتبعاً ليب العقاب ق في استخدام أسالد للفروالمتعدمتغيعمر المعلم  
درجة الحرية  ف القيمة  المتغير

 الافتراضية
القيمة  درجة حرية الخطأ

 اليةتمالاح
 القرار

 دال 000. 126.000 10.000 12.947 243. رالعم

 قيمـة ف    انـت كإذ   ،دالة إحـصائياً   لمبدأ قيمة ويلكس    أنالسابق  يلاحظ من الجدول    
 وهذا  ،0.05 وهي أصغر من مستوى الدلالة       ،0.00الية لها   تم والقيمة الاح  ،12.947

 نقوم  ، الفروق ولتحديد دلالة .  عمر المعلم  متغيرتبعاً ل  وجود فروق دالة إحصائياً      نييع
 والجدول التالي   .متعدد وهي تحليل التباين الأحادي     من تحليل التباين ال    ةانيالثبالخطوة  

  :يظهر النتائج
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  )20(جدولال
ر تحليل التباين الأحادي بالنسبة إلى ح نتائجيوضم عمر المعلّمتغي 

أساليب  المتغير
 العقاب

مجموع 
 المربعات

درجة 
ةالحري 

 متوسط
 المربعات

القيمة  ف
 ةاليتمالاح

 القرار

العقاب 
 البدني

 غير دال 798. 227. 4.758 2 9.516

 غير دال 677. 392. 3.394 2 6.788 الإقصاء
تكلفة 
 الاستجابة

 غير دال 571. 564. 3.491 2 6.983

التوبيخ 
 اللفظي

 غير دال 674. 397. 2.912 2 5.824

 العمر

المجموع 
 الكلي

 غير دال 540. 621. 61.172 2 122.343

 متغيرتبعاً ل جميعها   أساليب العقاب  في   يلاحظ من الجدول السابق عدم وجود دالة إحصائياً       
 اسـتخدام أسـاليب العقـاب   القـدرة علـى    أن إلىتعزى هذه النتيجة    ربما  و .معمر المعلّ 

رته العملية  بخبأيضاً    تتأثر وإنّما ،فقط بعمر المعلم    تتأثرقد لا   واستراتيجيات خفض السلوك    
 ـ        فربما يكون العمر ذا   ،  ومعرفته العلمية  ة دور في زيادة خبرة الشخص ومعرفتـه العملي، 

قـد   يكون هذا الشخص     أنولكن بشرط   وفي زيادة قدرته على التعامل مع المعوقين عقلياً،         
  . خاصة باستراتيجيات تعديل السلوكفةخضع لدورات تدريبية مكثّ

  :ت الدراسةمقترحا
 الـسلوكيات   ريبهم على أساليب تعديل   علمين في دورات تدريبية بهدف تد      إشراك الم  -1

 وذلك في ضوء التجارب العربيـة       ،ها لدى التلاميذ المعوقين عقلياً    غير المرغوب في  
 .والأجنبية الناجحة

 لمعرفـة فعاليتهـا   المتنوعة  إجراء المزيد من البحوث التجريبية حول أساليب العقاب          -2
 إلى أفضل أسـاليب ضـبط       توصل نتائج هذه البحوث في ال      والاستفادة من  ،ونتائجها

 .وتعديل سلوك التلاميذ المعوقين
إجراء دراسات تهدف إلى المقارنة بين أساليب العقاب وأساليب الثواب مـن حيـث               -3

ها وضبط سـلوك التلاميـذ      ج في خفض السلوكيات غير المرغوب في      الفاعلية والنتائ 
 . وتعديلهاالمعوقين
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