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واقع توظيف تقنيات التعليم في ماجستير تعليم اللغة 
  العربية لغير الناطقين بها

  "تصور مقترح لمفردات مقرر تقنيات التعليم" 
  

   أوصاف علي ديبالدكتورة

  كلية التربية

  جامعة دمشق

  الملخص
هدف البحث إلى دراسة واقع توظيف تقنيات التعليم في العملية التعليمية مـن خـلال             ي

 في مركز تعلم اللغـات فـي      لغير الناطقين بها   ة العربية ة ماجستير تعليم اللغ   آراء طلب 
التـصور المقتـرح    في  رائهم  آلى معرفة    كما يهدف إ   ،درجة استفادتهم منها  و ،دمشق

مستواهم آرائهم و قتراحاتهم و لا ة مناسب لوضع مفردات  تمهيداً   ،لمفردات تقنيات التعليم  
  .الأكاديميوالعلمي 

اللغـة العربيـة   تعلـيم   لآراء طلبة ماجستير استبانة تصميم البحث تم ولتحقيق أهداف   
 تطبيقها بعد التأكد مـن       وتم ،لمعرفة درجة توظيف تقنيات التعليم في العملية التعليمية       

 ـ)14 (البالغ عددهم جميعهم      البحث عينةأفراد  على   ،ها وثباتها صدق  ، وطالبـة  اًطالب
ماجـستير  الل جميع الطلبة الدارسين فـي       تمثَّهي   و ،كل مقصود تم اختيارها بش  والتي  

   .دون استثناءالمذكور 



 "....صور مقترح لمفرداتت" واقع توظيف تقنيات التعليم في ماجستير تعليم اللغة العربية لغير الناطقين 

 

 198 

 توظيف تقنيات التعليم في جميـع       ندرةطلبة  المن خلال آراء    نت نتائج الدراسة    وقد بي 
تـدني مـستوى تـوافر    ، وذلك بـسبب   من قبل المدرسينرات الإعداد الأكاديمي  مقر

فعلي، ونتيجةً  ويعيق توظيفها بشكل     تخدامها،ر على عدم اس   يؤثِّالذي  التجهيزات التقنية   
 قامت الباحثة بوضـع تـصور مقتـرح      فقد لعدم وجود مقرر في مجال تقنيات التعليم      

 ت حسب نتائج البحث إلى تحديد المفـردات        توصلثم  ،  تقنيات التعليم  مقرر ل  لمفردات  
      ـتبانةسوا عنها من خلال الارفي المجال المذكور أعلاه وفق آرائهم التي عب  مة صم الم

  .لهذا الهدف
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   مقدمة-1
اللغـة  تعليم  يسهم توظيف تقنيات التعليم في برنامج الإعداد الأكاديمي لطلبة ماجستير           

 الكثيـر مـن    وحـلِّ ،العربية لغير الناطقين بها في تحقيق أهدافه النوعية والكمية معاً       
  .المشكلات التعليمية التي تواجه هذا البرنامج

لتكنولوجيا التعليم من خـلال توصـيات         ما أكدته الجمعية المصرية    جه مع ويتفق هذا التو  
يـة توظيـف     حيث جاء فيها ضرورة التأكيد على أهم       1998-1997مؤتمرها في عامي    

بمـا   ،وبناء شبكات معلومات تعليمية متخصصة في مجال التعليم        المستحدثات التكنولوجية، 
الإطلاع على أحـدث البحـوث والدراسـات        يضمن للباحثين والمعلمين المواكبة الدائمة و     

  .)253، 2001الغريب، ( .التعليم وتوظيف تلك المستحدثات في مجال والمناهج العلمية،

  أصبح توظيف التقنية في العملية التعليمية ضرورة حتميـة لمواكبـة           وفي ضوء ذلك  
  .ةـ المجالات كافالتغيرات والتطورات الحاصلة في

للمنظمة العربيـة    المنعقدة في معهد الخرطوم الدولي التَّابع      الندوة   وهذا ما أشارت إليه   
 من خلال التوصيات العديدة     2009جامعة الدول العربية عام      -للتربية والثقافة والعلوم  

  :هاكان أهمو

السعي مع جامعة الدول العربية لإنشاء قناة فضائية لتعليم اللغة العربيـة للنـاطقين             -
  .بغيرها

  ).الانترنت(اللغة العربية على الشبكة الدولية إنشاء مواقع لتعليم  -

 تدريب المعلمين والخبراء في مجال تصميم البرامج والبرمجيـات لتعلـيم اللغـة               -
  .)9، 2009المنظمة العربية، ( .للناطقين بغيرهاالعربية 

وإذا كانت المشكلات التدريسية التي يواجهها التعليم العالي تفرض على أعضاء هيئـة          
 وتوظيفهم للتجهيزات التكنولوجيـة التـي       ،رورة تطوير أساليبهم التعليمية   التدريس ض 
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 الأمر يصبح   فإن ،تنقل الطالب من دور المستمع إلى دور المساهم الإيجابي في تعلمه          
أكثر إلحاحاً عندما يكون الطالب المعني هو معلم المستقبل بعامة ومعلم اللغة العربيـة              

  .لغير الناطقين بها خاصة
تقنيات التعليميـة لإيـصال     الير يقوم تطبيقه للأساليب الحديثة من خلال توظيف         فالأخ

 البرنـامج المخـصص لمعلـم       المعلومات والمفاهيم والقواعد المتضمنة في منـاهج      
  .المستقبل

اللغـة العربيـة    تعليم  وهنا تكمن أهمية قيام برنامج الإعداد الأكاديمي لطلبة ماجستير          
وقـد   يف تقنيات التعليم في إعداده وتأهيله لمهنة التدريس،       لغير الناطقين بها على توظ    

يساهم في استخدام أعضاء هيئة التدريس لها أثناء تدريسهم فـي اكتـساب الطـلاب               
المعلمين لكثير من مهارات تشغيلهاوإدراك أهميتها في إيصال المعلومات وتثبيتها فـي      

  .الذهن 
ة لمدى تـوافر وتوظيـف تقنيـات        الأمر الذي أضحى شديد الحاجة إلى دراسة ميداني       

التعليم من قبل أعضاء الهيئة التدريسية ودرجة استخدامها من قبـل المتعلمـين لهـا               
 إلى تصور مقتـرح لمفـردات مقـرر         توصلم ال ث ،والمعوقات التي تحول دون ذلك    

    .لتقنيات التعليم
  : مشكلة البحث-2

في تطوير  ددة حيث يمكنها أن تساهم      الإهتمام بتقنيات التعلم نظراً لأدوارها المتع     ازداد  
  . من جهة أخرىللمعلومات المتعلم  وإتقان،عملية التعليم من جهة

تـوافر  :ويتطلب تحقيق تقنيات التعليم لهذه الأدوار منظومة متكاملة من العوامل أهمها          
تقنيات التعليم، توظيف أعضاء الهيئة التدريسية لها لإيصال المعلومات للطالب المعلـم     

سـتفادة  وتعتبر درجة ا   ،الذاتيوالتعلم  لإستفادة منها في التعليم     وا ،هاستخداميزه لا وتحف
الطالب المعلم من هذه التقنيات الحديثة محكاً هاماً لدراسة مدى كفاية منظومة تقنيـات          

  .التعليم
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دريس تقنيات التعليم لطلبة ماجستير تعليم اللغة العربية لغيـر  ومن خلال قيام الباحثة بت  
  هـذا    مقرر فـي    مفردات في مركز تعليم اللغات أثار انتباهها عدم وجود       طقين بها   النا

  في القاعات المخصـصة       التقنيات التعليمية  توافركما أثار انتباهها ندرة      ،الاختصاص
 إلى معرفة مدى توافر  ودفعهاجع الباحثة مما شَّ ،لتدريس الطالب المعلم في هذا المجال     

 اللغـة العربيـة لغيـر        تعليم المختص بتدريس طلبة ماجستير   تقنيات التعليم في القسم     
 ودرجة توظيف هذه التقنيات من قبـل أعـضاء          ،الناطقين بها في مركز تعليم اللغات     

 التـصور المقتـرح      ومن ثـم تقـديم     ، و استخدام الطالب المعلم لها     ،الهيئة التدريسية 
ات ودرجة احتياج الطالب    وفق درجة التوظيف لهذه التقني     لمفردات مقرر تقنيات التعليم   

   .المعلم لها في ذلك القسم

  : في السؤالين التاليين البحثتحدد مشكلةهنا تو

 في مركز تعليم اللغة العربية لغيـر         ما درجة توظيف أعضاء الهيئة التدريسية      -2-1
  لتقنيات التعليم؟الناطقين بها

 تعليم اللغة العربيـة      لماجستير ات التعليم قنيالمقترح لمفردات مقرر ت    ماالتصور -2-2
  ؟بهالغير الناطقين 

  : أهمية البحث-3
  :تكمن أهمية البحث في 

وضع تصور علمي واضح لواقع العملية التعليمية في مركز تعليم اللغات مـن              -3-1
  :ثحي
  . تقنيات التعليم توافر-3-1-1
  . توظيفها من قبل أعضاء الهيئة التدريسية-3-1-2
  .تدرب الطلبة عليها -3-1-3
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  . معوقات استخدامها-3-1-4

 وضع تصور مقترح لمفردات مقرر متخصص في مجال تقنيات التعليم لطلبـة         -3-2
   .همماجستير تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها من خلال آرائهم ومقترحات

 وضع مقترحات لتفعيل دور تقنيات التعليم في برنامج الإعداد الأكاديمي لطلبة            -3-3
اللغة العربية من خلال توظيف أعـضاء الهيئـة التدريـسية لهـا             م  تعليماجستير  

  .واستخدامها في المكان الصحيح والوقت المناسب

كفاية الطالب المعلم في مجال تقنيات التعليم بوساطة إعادة النظر           رفع مستوى    -3-4
  .في أساليب التعليم الحالية

ليم اللغة العربية في ضـوء      لأكاديمي لطلبة ماجستير تع    تطوير برنامج الإعداد     -3-5
  .نتائج البحث

  :  وأسئلتهأهداف البحث-4
 آراء طلبة ماجستير تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها مـن      هدف البحث إلى تعرف   

  :عن الأسئلة الآتيةخلال الإجابة 

  ؟ مادرجة توظيف أعضاء الهيئة التدريسية لتقنيات التعليم في العملية التعليمية-4-1
  مادور الطالب في توظيف التقنية واستخدامها؟  -4-2
   ما درجة توافر تقنية المعلومات وشبكات الإتصال في معهد تعليم اللغات؟-4-3
  المعوقات التي تحول دون الإستفادة من توظيف تقنيات التعليم؟ما -4-4
 تعليم اللغـة    ما التصور المقترح لمفردات مقرر تقنيات التعليم لطلبة ماجستير          -4-5

   لغير الناطقين بها؟العربية

 ما المقترحات الواجب اتباعها لتفعيل دور تقنيات التعليم من وجهة نظر طلبـة              -4-6
  ماجستير تعليم اللغة العربية؟
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  :منهج البحث وأدواته-5
ستخدم البحث الحالي وفقاً لطبيعته المنهج الوصفي التحليلي، ويستعان به فـي أثنـاء              ا

  :، وتتعلق الأولىتحليل نتائج الاستبانتين

بدراسة درجة توظيف تقنيات التعليم و استفادة الطلبة منها مـن خـلال اسـتخدامها               
فتتعلق بوضع تصور مقترح لمفردات مقرر فـي    : ومعوقات هذا الاستخدام، أما الثانية    

  . تقنيات التعليم لمعرفة آراء الطلبة به، ومن ثم تحديد المفردات وفق احتياجاتهم

  :اد الأولي لمشروع الاستبانتين الإعد -5-1

درجة توظيـف تقنيـات التعلـيم،    اسـتبانة لتحقيق أهداف البحث تم تصميم مـشروع   
  :والإستفادة منها، و معوقات استخدامها من خلال

 المقابلة الشخصية لأعضاء الهيئة التدريسية القائمين على عمليـة التـدريس    -5-1-1
  .غير الناطقين بها في مركز تعليم اللغاتلطلبة ماجستير تعليم اللغة العربية ل

  . مقابلة الطلبة المسجلين في ماجستير تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها-5-1-2

 قيام الباحثة بتدريس مقرر تقنيات التعليم، واطلاعها على واقع التدريس في            -5-1-3
  .القاعات المخصصة لذلك

  . ل البحث العلمي الإطلاع على مراجع متعددة في مجا-5-1-4

 الثانية والمتعلقة بوضع تصور مقترح لمفـردات تقنيـات التعلـيم، فقـد         ستبانةأما الا 
استفادت الباحثة من المقابلة الشخصية لأعضاء الهيئة التدريسية، والطلبة المسجلين في           

  .ماجستير تعليم اللغة العربية، والمراجع المختصة في هذا المجال 

 سـتبانة  من الخطوات السابقة في الإعـداد الأولـي لمـشروع الا           وقداستفادت الباحثة 
  .جميعها
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  : محتوى الاستبانتين -5-2

 الخاصة بدراسة درجة توظيف تقنيات التعليم في العملية ستبانة اشتملت الا-1- 5-2
  :عبارة، تضمنت) 43(التعليمية

  . دور المدرس في توظيف التقنية في التعليم-

  . التقنية في التعليم في توظيفالطلبة دور -

  . توظيف تقنية المعلومات وشبكات الإتصال-

  . معوقات الإستفادة من توظيف تقنيات التعليم-

 الخاصة بآراء طلبة الماجستير لتعليم اللغة العربية لغيـر     ستبانة واشتملت الا  -5-2-2
)  عبـارة  52(الناطقين بها في التصور المقترح لمفردات مقـرر تقنيـات التعلـيم             

  :منتتض

  . مفهوم تقنيات التعليم-
  . التعلم الإلكتروني-
  . تصنيف تقنيات التعليم-
  . أساليب استخدام الصور في تدريس عناصر اللغة والرسوم التوضيحية-
  . أنواع اللوحات التعليمية، والموادالتعليمية الخاصة بها-
  . إنتاج اللوحات التعليمية والمواد الخاصة بها-
  .م التعليمي لإكتساب مهارة اللفظ من قبل المدرس استخدام الفيل-
  . مجالات استخدام الفيديو والتلفزيون في تدريس اللغة-
  . مهارات استخدام أجهزة العرض الضوئي-
  . الأسس التربوية واللغوية لاستخدام مخبر اللغة-
  . تقنيات الإتصال التعليمي- .  المواد و الوسائط السمعية، وتطبيقات استخدامها-
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  : ضبط الإستبانتين-5-3

  : تم القيام بما يليستبانةلضبط الا

  : التأكد من صدق الإستبانتين-5-3-1

 من الناحية العلمية قامت الباحثة بعرضـها علـى أعـضاء            ستبانةللتأكد من صدق الا   
 في مجال تعليم اللغـة العربيـة   المتخصصينالهيئة التدريسية في مركز تعليم اللغات و 

 بها، وذلك للتحقق من صحة المـادة العلميـة الـواردة فـي محتـوى                لغير الناطقين 
،وتعديل أوحذف أو إضافة ما يرونه مناسباً من وجهة نظـرهم، وقـد تمـت        ستبانةالا

 سـتبانة آرائهـم حـول الا    دة المحكمين لمناقشة ملاحظاتهم و    لقاءات بين الباحثة والسا   
 سـتبانة يـة التعليميـة، والا    المصممة لدراسة درجة توظيف تقنيات التعليم فـي العمل        

المصممة لمعرفة آراء طلبة ماجستير تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها في التصور          
  :المقترح لمفردات مقرر اللغة العربية وتتلخص في الآتي

  . محتوى الإستبانتين بالأهداف العامة الموضوعة لهماارتباط أجمع المحكمون على -

ون في مجال تدريس اللغة العربية لغيـر النـاطقين بهـا             أبدى المحكمون المختص   -
ملاحظات على بعض العبارات بغرض إعادة صياغتها وتنظيمها حتى تكون أكثـر           

  .وضوحاًو دقة

  .  في ضوء الملاحظات التي أبداها المحكمون تمت مراجعة الإستبانتين وتعديلهما-

  : ثبات الإستبانتين-5-3-2

علقة بدرجة توظيف تقنيات التعليم في العملية التعليمية،ثم         المت ستبانة لحساب ثبات الا   -
        تطبيقها ميدانياً بتجربة استطلاعية مرتين، وبفاصل زمني مدته أسبوعان، حيث تـم

) 5/4(، وتم التطبيق الثاني فـي       2009من شهر آذار لعام     ) 22/3(التطبيق الأول   
  من شهر 
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ات باستخدام معامل الترابط بيرسـون،      نيسان على طلبة الماجستير، وتم دراسة الثب      
، وبلـغ معامـل     )spss(حيث َّمت المعالجة الإحصائية باستخدام البرامج الحاسوبية      

 على درجة عالية من الثبات، وهو       ستبانة، وهذا يدلَّ على أن الا     )0 ,95 ( رتباطالا
  .ما يسمح باستخدامها في أغراض البحث العلمي

خاصة بدراسة آراء طلبة الماجستير لتعليم اللغـة العربيـة           ال ستبانةكما تم تطبيق الا   -
لغير الناطقين بها في التصور المقترح لمفردات مقرر تقنيات التعليم لحساب ثباتهـا         

من )17/5(مرتين أيضاً، وبفاصل زمني مدته أسبوعان، حيث تم التطبيق الأول في          
 ـ    ) 5 /31(شهر أيار، وتم التطبيق الثاني فـي       ه،وتمت المعالجـة  مـن الـشهر ذات

لدراسة الثبات بإسـتخدام معامـل      ) spss(الإحصائية باستخدام البرنامج الحاسوبي     
 سـتبانة ، وهذا يدلَّ على أن الا     )0 ,89 (رتباطالترابط بيرسون، حيث بلغ معدل الا     

 .على درجة عالية من الثبات، وهو ما يسمح باستخدامها في أغراض البحث العلمي

  :بانتين تطبيق الإست-5-4
 المتعلقة بدرجة توظيف تقنيات التعليم في العملية التعليمية الـواردة         ستبانةتم تطبيق الا  

، حيث قامت الباحثة بتوزيع     2009من شهر آيار لعام     ) 3/5(في  ) 1(في الملحق رقم    
 على طلبة ماجستير تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها، بعد أن تم الإجتماع            ستبانةالا
عهم، والإتفاق على النقاط الواجب مراعاتها في أثناء التطبيق، وتم التطبيق وفق مـا              م

  :يلي
 فـي الموعـد   سـتبانة حيث تم توزيع الا   الوقت الكافي،  عينة إعطاء أفراد ال   -5-4-1

المخصص نفسه للجلسات المقررة في البرنامج الأسبوعي لتقنيات التعليم، ومـدتها           
  .معها بعد إنتهائهم من الإجابة عنهاساعتان، ومن ثم تم ج

معلماً ومعلمة مـن    ) 14 (ستبانة التي وزعت عليها الا    عينة بلغ عدد أفراد ال    -5-4-2
  .طلبة الماجستير تعليم اللغة العربية، وأعيدت الإستبانات كاملة
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  المتعلقة بآراء طلبة الماجستير في التصور المقترح لمفردات        ستبانة كما تم تطبيق الا    -
من شهر حزيـران    ) 7/6(في  )   2(مقرر تقنيات  التعليم الواردة في الملحق رقم         

 وقد قامت الباحثة بتوزيعها بعد أن تم الإجتماع معهم أيضاً، والإتفـاق           .2009لعام  
على النقاط الواجب مراعاتها في أثناء التطبيق، وتم التطبيق وفق الظروف نفـسها،        

  .وطالبة، وأعيدت الاستبانات كاملةطالباً )14(وعلى العدد نفسه 
  :حدود البحث وعينته -6

  :بقتصر البحث على الحدود الآتية
 درجة توظيف أعضاء الهيئة التدريسية لتقنيات التعليم في العمليـة         إلىالتعرف   -6-1

  .طلبةالالتعليمية من خلال آراء 
 ومعوقـات هـذا     ،طلبة من استخدام تقنيات التعليم    الالتعرف إلى درجة استفادة      -6-2

  .الاستخدام
  .تصور مقترح لمفردات تقنيات التعليمل بناء الباحثة -6-3
  جمـيعهم  طلبة ماجستير تعليم اللغة العربيـة     ويشمل   ، المجتمع الأصلي للبحث   -6-4

  . في مركز تعليم اللغات بدمشق)2009-2008(المسجلين لعام
تمـع الأصـلي المـسجلين       تشمل أفراد المج    مقصودة عينة وهي    البحث عينة -6-5

  .طالباً وطالبة)14( ويبلغ عددهم ،جميعهم) 2009-2008(لعام
  : مصطلحات البحث والتعريفات الإجرائية-7
  : التوظيف-7-1

  )7، 1990سيد،. ( هو الاستخدام بهدف التحسين والتطوير

دام  المـتعلم لتقنيـات التعلـيم الاسـتخ    )الطالب (استخدام: وتعرفه الباحثة إجرائياً بأنه  
 في الوقت المناسب بهدف إثراء مواقف التعلـيم والـتعلم المختلفـة             الفعال، وتوظيفها 

  .وتحسينها
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  : مفردات مقرر في مجال تقنيات التعليم-7-2

 المتعلم في ماجستير تعليم اللغـة العربيـة بالمـصطلحات     )الطالب (يقصد بها تعريف  
 وكيفية توظيفها، واستخدامها    ها،مستحدثاتالرئيسة في مجال تقنيات التعليم، للتعامل مع        

  . في منظومة التعليم والتعلم، وتحديداً لغير الناطقين بها

  : ماجستير تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها-7-3

قـسم اللغـة   / من كلية الآداب  هو قبول عدد معين من الحاصلين على درجة الإجازة          
 والتـي   ،تناسب مع مهنتهم المـستقبلية     بما ي   في مركز تعليم اللغات     وإعدادهم ،العربية

درجـة   من خـلال الحـصول علـى         تتحدد في تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها       
  . المذكورماجستيرال

  : تقنيات التعليم-7-4

أجهزة، مواد تعليمية، بـرامج،     (ن المكونات المترابطة المتداخلة   نظام يضم مجموعة م   
تؤثر بعضها في بعض والتي تعمل التي )  إنتاجقوى بشرية، استراتيجية تقويم، تصميم،

، بحيث ينتج عن ذلك حل لمشكلة أو        معاً لرفع فاعلية وكفاية المواقف التعليميةالمختلفة     
  .)13، 1997محمود،  ( وسوف تتبنى الباحثة هذا التعريف.عدة مشكلات تعليمية

  الاطار النظري للبحث-8
 اللغة العربية إلى ضرورة اسـتعانة معلـم          لقد ساعدت تقنيات التعليم المهتمين بتعليم     

         اللغة العربية بتقنيات التعليم  لشرح الجمل والكلمات الجديدة، وقد نتج من كلِّ هـذا أن
الدارس اللغوي أصبح أكثر تشويقاً وحيوية، وبهذا لم تعد اللغة مجموعة من القواعـد              

  .لمية والفكرية كلَّهاوالرموز الغامضة، بل هي كائن حي يدخل في مجالات الحياة الع

 سـمعية   -وتصنَّف هذه التقنيات إلى تقنيات بصرية وتقنيات سمعية، وتقنيات بصرية         
  .اعتماداً على حاسة أو الحواس التي تتوجه إليها الوسيلة
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اللوحـة  :الصور والرسوم المختلفة واللوحات التعليمية مثل       : وتضم التقنيات البصرية  
  .يسية، الخرائط والشرائحالجيبية والوبرية، المغناط

التسجيلات الصوتية مثل مختبر اللغـة وأشـرطة المـسجل     : وتشمل التقنيات السمعية  
 البصرية فهي تضمُ مجموعة التقنيات التي تعتمد        -والإسطوانات، أما التقنيات السمعية   

البرامج التلفزيونية، البرامج الحاسـوبية التفاعليـة،       : على حاستي البصر والسمع مثل    
  .امج الفيديوبر

وعلى معلم المستقبل أن يختار من هذه التقنيات ما يعينه على إيضاح الدرس اللغـوي،    
وينبغي على المعلم أن يبني ذلك الإختيار على أسس علمية واضـحة، مثـل تحديـد                
أهداف الدرس اللغوي تحديداً سلوكياً ومعرفة مدى إسهام الوسيلة فـي إنجـاز تلـك               

  )7 ،1991القاسمي،. (الأهداف

التي يفيد منها المعلـم فـي تـدريس          السمعية في تدريس عناصر اللغة       ومن التقنيات 
  .الأصوات الصور والرسوم، البطاقات والسبورة، والتسجيلات الصوتية

وأهمُ التقنيات المستخدمة في مهارة الإستماع هي التـسجيلات الـصوتية، والألعـاب             
  .، وتمثيل الأدوار والإشارات والرموزاللغوية، والصور الثابتة، والرسوم التخطيطية

أمامهارة النطق أو الكلام فتشمل بالإضافة إلى تقنيات الإستماع على برامج الأنـشطة             
مثل الرحلات الميدانية، والألعاب اللغوية، والصور والشرائح والأفلام حيـث تـساعد          

  .الجةهذه التقنيات في أنشطة الكلام، والتي تشمل المحاكاة والإعادة والمع

لمهارة الكتابة، فيتم الإعتماد على الـسبورة، والـسبورة الـضوئية وهمـا              وبالنسبة
  ) 213-172 ، 2009صيني، . (الوسيلتان الأساسيتان في اكتساب مهارة الكتابة

 لغير العربية اللغة معلم سيما ولا وخاصة، هامة مكانة وتدريبه المعلم إعداد وتشكَّل عملية

 لغير العربية معلمي من كثيرا فإن هنا ومن ؛ الميدان هذا في خصصينالمت الناطقين لقلة
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 هـذا  فـي  المـدربين  غير ومن التطبيقي، اللغة بعلم غيرالمختصين من بها هم الناطقين
 العمليـة  فـي  ودوره نفسه المعلم من أهمية وتدريبه المعلم إعداد مسألة وتأتي  .الميدان

أساسية  عناصر على ثلاثة الأدنى حده في اللغة معلم ديشتمل إعدا أن ولابد من التعليمية؛
 : هي

 .المناسبة لتعليم اللغة العربية اللغوية امتلاك المعلم الكفاية ويشتمل :اللغوي الإعداد -

 والخاصة العامة والتطبيقية النظرية اللسانية بالمعارف المتدرب ويزود :العلمي الإعداد -
 بأبنية اصةالخ الدراسات :ذلك باللغة، ويشمل

 الخطـاب،  وتحليـل  الذرائعية، والدلالية وقضاياها والصوتية والصرفية اللغة النحوية 
  . اللسانيات الاجتماعية والثانية، وقضايا الأولى اللغة اكتساب ونظريات

 بطرائق تتعلق معلومات من إليه يحتاج بما الدارس تزويد ذلك ويشمل : التربوي الإعداد-
 أخطـائهم  الدارسـين، وتحليـل   أداء تقـويم  أجنبية، وأسـاليب  لغة بوصفها تعليم اللغة
واستخدامهابطريقة  اللغة لتعليم المناسبة والبصرية السمعية وإعداد المعينات وتصويبها،

  )7، 2005صالح، ( .فعالة

وعلى الرغم من الجهود الحثيثة التي تبذل في تعليم اللغة العربية وتعلمها إلاَّ أن توظيف 
ت التقنية في تعليمها وتعلمها لم يتجاوز استخدام التقنيات التعليمية والاتـصالية            معطيا

، وقفت تلك المحـاولات دون تـصميم البرمجيـات          عينةبوصفها وسائل مساعدة أو م    
  ) . 1، 2007الزهراني، . (التعليمية والمقررات الإلكترونية ذات الوسائط المتعددة

ي استخدام تقنيات التعليم، وتوظيف تقنيات التعلـيم         بين مفهوم  همبعضوغالباً ما يدمج    
وهنا لابد من الاشارة إلى أن مفهوم توظيف تقنيات التعليم، أعم وأوسع من اسـتخدام               
تقنيات التعليم، ويعرف بأنه استخدام المعلم لمهارات التقنيات استخداماً فعـالاً بهـدف             

كل عملية توظيف تـؤدي إلـى   ، ف )9،  2005الفقي،  .( تحسين عمليات التعليم والتعلم   
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استخدام، ولكن ليست كل عملية استخدام تؤدي بالضرورة إلـى عمليـة توظيـف إذاً            
  .  فعملية الاستخدام تدخل في عملية التوظيف وهي جزء منها

وهنا وجب على القائمين على تعليم اللغة العربية وتعلمها في العالم العربـي اللحـاق               
  .  تعلم اللغات وتعليمهابركب التقدم والتطور في ميدان

  :الدراسات السابقة -9
عثرت الباحثة على مجموعة من الدراسات العربية والأجنبية المتعلقة ببعض محـاور            
البحث المتعلقة بتوظف تقنيات التعليم ، ومعوقات الاستخدام، ولكن الدراسات الـسابقة            

غير الناطقين بها نـادرة    في مجال توظيف تقنيات التعليم في مجال تعليم اللغة العربية ل          
جداً، وتكاد تكون معدومة في حدود معرفة الباحثة، وأما الدراسات التي عثرت عليهـا     

  :الباحثة في المحاور الواردة أعلاه فهي واردة  فيما يلي بحسب الترتيب الزمني

) :Kim Goo (1993– 9- 1  
"instructional technology in Korean secondary school. Study of current 
utilization, needs attitudes and problems" . 

مدى كفاءة المعلمين للاستخدام الحالي للتقنية التعليميـة فـي المدرسـة       : "عنوانها
  ".الثانوية الكورية، واتجاهاتهم ومعوقاتهم في استخدامها

م، معرفة درجـة إدراك المعلمـين لمفهـوم تكنولوجيـا التعلـي     : هدفت الدراسة إلى    
  . واستخدامهم لها في المدارس الثانوية الكورية، وقياس اتجاهاتهم نحو هذا الاستخدام

أن كفاءة المعلمين في استخدام تكنولوجيا التعليم منخفضة جداً،    : ت الدراسة إلى  توصلو
أو غير موجودة في بعض المدارس، وذلك على الرغم من أن اتجاهات المعلمين نحو              

إيجابية حيث أقر أغلبية المدرسين بفائدة وأهمية استخدام تكنولوجيـا          استخدامها كانت   
  .التعليم، وذلك من خلال مقياس الإتجاهات الذي أعده الباحث
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) :Abedl-haqq  (1995 2- 9-   
infusing technology into preservice teacher education "."  

  ".بل الخدمةالتقنية لتعليم المعلم ق) غرس(توظيف :  "عنوانها

التعرف على المعوقات التي تواجه المعلمين في مدينة واشـنطن          : هدفت الدراسة إلى  
بالولايات المتحدة الأمريكية في أثناء اسـتخدامهم التكنولوجيـا الحديثـة، وخاصـة              

  .الحاسوب في تعليم طلبتهم 

  :ت الدراسة إلى أن أهم هذه المعوقات تتمثَّل فيتوصلو

 .لمعلمين على الوسائل التكنولوجية التربوية الحديثة نقص تدريب ا-

 . عدم  وجود خطط مستقبلية لاستخدام الحاسوب في التعليم -

 . قلَّة الحوافز المقدمة للمعلمين-

 . قلَّة الوقت المتاح لاستخدام الحواسب وبرامجها والتدريب عليها-

  ).الصيانة( قلَّة الدعم الفني -
 . المناسب للمعلمين للتعامل مع الحاسوب وبرامجه قلَّة الإعداد التربوي-

  . قلَّة المواد المطبوعة التي تعيق المعلم على فهم البرامج وكيفية التعامل معها-
9- 3- Glenn, A . Brand (1997):  
"What Research Says : Training Teachers for Using Technology".  

  ."نولوجياتدريب المعلمين لاستخدام التك:"عنوانها

تحديد أهمّ العوامل التي تؤدي إلى نجاح عملية التدريب في مجال            :هدفت الدراسة إلى  
ودراسة واقـع تـدريب      تقنيات التعليم داخل المدارس في الولايات المتحدة الأمريكية،       

  .المعلمين في أثناء الخدمة

مج التقنيـة فـي    أن نقص تدريب المعلم وتأهيله من أكبر الحواجز لـد    :ت إلى توصلو
  :المنهاج المدرسي، لذلك ينبغي اتباع الخطوات التالية لضمان نجاح التدريب
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 التعرف على الاهتمامات والاحتياجات التدريبية قبل تأسـيس أو بنـاء أي برنـامج     -
 .تدريبي

 . تطبيق البرنامج التدريبي بعد تحديد الأهداف الرئيسة للمعلمين في ضوء احتياجاتهم-

 . المعلمين الدائمة في تخطيط البرامج التدريبية وتنفيذها وتقويمها مشاركة-

 . تحديد الوقت والمدة الزمنية الكافية للمعلمين للتدرب على دمج التقنية في المنهاج-

 . التنسيق مع المعلمين لاختيار الوقت الذي يناسبهم للتدرب على التقنيات الحديثة-

 .فز والمكافآت المناسبة تزويد المعلمين المتدربين بالحوا-

  . تشجيع المعلمين على استخدام التقنية ولا سيما الحاسوب في غرفة الصف-

  ):1997( رضا عبد القاضي -9-4
توظيف التكنولوجيا التعليم في التدريس الفعال بمدرسة الإخلاص الأهليـة          :"عنوانها

  "للبنين بجدة بالمملكة العربية السعودية
  :هدفت الدراسة إلى

توظيف تكنولوجيا التعليم في التدريس الفعال بمدرسة الإخلاص الأهلية للبنين بجدة            _
  .بالمملكة العربية السعودية

 تحديد الإحتياجات الفعلية للمدرسين من تكنولوجيا التعليم لتحـسين أداء المدرسـين             _
  .العملية التعليمية بالمدرسة

  :ت إلىتوصل
عليم بكليات إعداد المعلمين بالمملكة السعودية بـشكل       الاهتمام بمقررات تكنولوجيا الت   _

  . كامل
الاهتمام بالتدريب الجيد في أثناء إتباع برامج التدريب بالمدارس في وزارة التربيـة             _

  .والتعليم بالمملكة بشكل عام، والمدارس الأهلية بشكل خاص
بالمراحـل  جميعهم لمدرسين لالاهتمام بالدورات التدريبية في مجال تكنولوجيا التعليم       _

  .التعليمية المختلفة
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 ):2004( ض أماني محمد عبد العزيز عو -9-5

 في تكنولوجيا التربية إعداد برنامج كمبيوتر لتدريب المعلمين على توظيف ":عنوانها
  ".مراكز تعليم الكبار

  : إلىهدفت الدراسة
  .التربية  تكنولوجيافي مجال  بالمنصورةتحديد احتياجات المعلمين التدريبية -
لتدريب المعلمين على توظيف تكنولوجيـا   إعداد برنامج كمبيوترى متعدد الوسائط -

  .مراكز تعليم الكبار في التربية
كساب المعلمين الجوانـب المعرفيـة   إ في على فاعلية البرنامج الكمبيوترى التعرف -

 .التربيةلكفايات تكنولوجيا  والآدائية
إكساب المعلمين الجوانب المعرفية     في   تعليمىالتعرف على فاعلية أسلوب التحكم ال      -

 . والأدائية لكفايات تكنولوجيا التربية
التعرف على أثر التفاعل بين أسلوب التحكم التعليمي، ووجهة الضبط لدى المعلمين  -

  تحصيلهم، وأدائهم لكفايات  على
  .تكنولوجيا التربية

الجوانب المعرفية  كساب المعلمينإ في فعالية البرنامج المقترح :ت الدراسة إلىتوصلو
وفيمـا يتعلـق بفاعليـة البرنـامج      .لكفايات استخدام الأجهزة وإنتاج المواد التعليمية

 فقـد تـم  ، المتضمنة بالبرنـامج  داء المعلمين للكفاياتأ في الكمبيوترى متعدد الوسائط
 ـ كـلِّ  في   حساب نسبة الكسب المعدلة لبليك لمتوسطات درجات الدارسين        ، ة مجموع

وهى نسبة ،  للمجموعة الضابطة  %47بطاقات الملاحظة، وبلغت هذه النسبة       في   وذلك
قبولة، مما يشير   م نسبة   يوه،   للمجموعة التجريبية  %54حين بلغت    في   غير مقبولة، 
دائية لكفايات تكنولوجيا لأإكساب المعلمين الجوانب المعرفية وا في البرنامج إلى فاعلية
 البرنامج الكمبيوترى قد سمح للمتعلم بدراسة البرنامج وفقاً أنويعزى ذلك إلى . التربية
الكفاية   إمكانية تكرار مشاهدة أداءيوهذا يعن، ووفقاً لاستعداده وقدراته، يالذات لخطوه

  .وفقاً لرغبة الدارس
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  ):2005( قاسم حسين الفار -9-6

الإنترنيت في  مدى توظيف أعضاء هيئة التدريس بكليات المعلمين لشبكة         : "عنوانها
  ".البحث والتدريس

التعرف على واقع توظيف أعضاء هيئة التدريس بكليات المعلمين         : هدفت الدراسة إلى  
للشبكة العالمية للمعلومات ومدى أهمية هذا التوظيـف، والخـدمات التـي تقـدمها،              

  .والمشكلات التي تحول دون توظيفها في حقلي البحث والتدريس

تدريب كاف لأعضاء هيئة التدريس على استخدام الانترنيت    عدم وجود   : ت إلى توصلو
وصعوبة التعامل مع اللغة الإنكليزية يعتبر من أهم المشكلات التي تواجـه أعـضاء              

ت إلى عدد من المقترحات التي تؤكِّد أهمية        توصلالهيئة التدريس عند توظيفهم لها،كما      
 المعلمين على استخدام الشبكة في      إقامة دورات تدريبية لأعضاء هيئة التدريس بكليات      

ــات   ــل الكلي ــم داخ ــة له ــذه الخدم ــوفير ه ــدريس، وت ــث والت ــالي البح   . مج
  ).2009، نقلاً عن سكتاوي 2005الفار، (

9-7- Julie Mueller a, Eileen Wooda, Teena Willoughby, Craig Ross, 
Jacqueline Specht. (2008): 

" Identifying discriminating variables between teachers who fully 
integrate computers and teachers with limited integration." 

 ))في التدريس (( تحديد المتغيرات المتميزة بين المدرسين الذين يدمجون الحواسيب       
  بشكل كامل والمدرسين الذين يدمجونها  بشكل محدد

  :هدفت الدراسة إلى
دارس كندا الذين أدمجوا الحواسيب في برامجهم التعليميـة،         استطلاع آراء المدرسين في م    

والذين لم يقوموا بهذا  الادماج في صفوفهم، من أجل تحديد المتغيرات التي تميـز بـشكل             
  .أفضل بين تلك المجموعتين في كل من مستويات التعليم الإبتدائي، والتعليم الثانوي
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  :ت إلىتوصل

درسي المرحلة الابتدائية، ومدرسي المرحلة الإعداديـة        تحديد المتغيرات بالنسبة لم    -
خبرات التدريس باستخدام الحاسوب، قدرة المدرس علـى التعامـل مـع            : وتشمل

الحاسوب، المعتقدات التي تعزز  استعمال الحاسوب كأداة توجيه التدريس، التحفيز،           
  .وكفاية التعليم

ض وأصحاب الادمـاج المرتفـع       هامة بين أصحاب الادماج المنخف     اً أن هناك فروق   -
على اجراءات متعلقة  بالحاسوب من حيث التوظيف الفعال، والاسـتخدام الجيـد،             

  .والاتجاه الإيجابي تجاه تقنية الحاسوب لصالح أصحاب الاندماج المرتفع

                                : تحليل نتائج البحث وتفسيرها-10
وأصـبح   ،لباحثة بحساب  المتوسط الحسابي لكلِّ بند       قامت ا  ستبانةبعد تفريغ نتائج الا   

  :   محور على حدٍ سواء وفق  التالي  بند وكلِّكلِّمعيار 
  )رفض تام.(تماماً اً يكون محتواه مرفوض1.60إلى / 0/من  §
  )رفض.(اًمرفوض يكون محتواه 2.39 إلى 1.61من  §
   )موافقة. ( مقبولاً يكون محتواه 3.39 إلى  2.40من  §
ــن   § ــر م ــولاً 3.39أكث ــواه مقب ــون محت ــاً يك ــة .(  تمام ــة تام    )موافق

 ).240، 2007عباس، وآخرون، (

 آراء الطلبة في درجة توظيف تقنيـات التعلـيم فـي            استبانةنتائج  تحليل   -10-1
  .العملية التعليمية

  : النتائج المتعلقة بالسؤال الأول-10-1-1

  م في العملية التعليمية؟مادرجة توظيف أعضاء الهيئة التدريسية لتقنيات التعلي -

  



         أوصاف علي ديب               2012-الثاني العدد -28المجلد  - مجلة جامعة دمشق
 

 217 

  )1(الجدول  رقم 
من بنود محور دور  لكلِّ بند والانحراف المعياريح المتوسط الحسابي يوض 

  .المدرس  في  توظيف تقنيات التعليم
  لموافقةادرجة   %  ع  م  البند  الرقم
يتبع الأساليب  والطرائق  التعليمية التي  تتيح فرصة   1

  .تعلم الذاتي وتفريد التعليمدمج  التقنية بالتعليم كال
  رفض   48.25  0.91  1.93

  رفض  تام   32.25  0.91  1.29  . ف  التعلم الإلكتروني  بأشكاله المختلفةيوظِّ  2
  رفض   44.75  0.89  1.79  .جميعهايستخدم الحاسوب  في  التعليم بتطبيقاته   3
يزودنا بمعلومات  حصل  عليها من الإنترنيت  لتعزيز   4

  .المقرر
  رفض  تام   34 0.84  1.36

  رفض  تام   12.5  0.76  0.50  . السبورة الضوئية
  رفض  تام  7.25  0.46  0.29  .الدياسكوب

5       
يعرض  المعلم  المعلومات 

  رفض  تام  9  0.49  0.36  .الأبيسكوب   بوساطة     
مج الفيديو لإيصال  المعلومات والمحتوى ايعتمد بر  6

  .العلمي  بشكل  مشوق
  رفض  تام  12.5  0.65  0.50

في  التي يبثُّها التلفزيون والحوارات أغلب الندواتيسجل   7
  . منهاويعرضها علينا للإفادة مجال الاختصاص،

  رفض  تام  5.25  0.426  0.21

يثير انتباهنا  إلى المعلومات الأساسية من خلال  برنامج   8
  .العروض  التقديمية

  رفض  تام  28.5  0.770  1.14

رامج الوسائط المتعددة في  أغلب  المدرسون  بيستخدم  9
  .المقررات

  رفض  تام  19.75  0.579  0.79

10  رفض  تام  19.75  0.699  0.79  .تعليمية تعتمد على التقنيةم بيئات يصم  
11  

  
عنا  على الحصول  على المعلومات  من مصادر يشج

  .متعددة وموثوقة
  موافقة   50  0.961  2.00

12  
  

  اللفظ السليم من خلال  أجهزة التسجيل يساعدنا  على 
  . الصوتي

  رفض  تام  12.5  0.519  0.50

13  فها  لصالح المقرر من ويوظِّ دنا  بالمواقع التعليمية،يزو
  .نترنيتخلال  الإ

  رفض  تام  30.25  0.893  1.21

 رفض  تام   9  0.49  0.36  .اللوحات التعليمية لإيصال المعلوماتف يوظِّ  14
 رفض  تام   19.75  0.57  0.79  .مختبر التعليمي لإيصال المعلومات الأساسية يهتم بال  15
 رفض  تام   26.25 0.37  1.05  متوسط بنود المحور  جميعها  

قد حظيت بالرفض والرفض كلها  الواردة فيه البنود أن) 1(يلاحظ من الجدول رقم 
ف تقنيات التعليم في العملية  المدرس لا يوظِّشير إلى أنوهذا ي ،)11( البند التام عدا

 البحث، وذلك لأن عينة أفراد الطلاببها حسب آراء  التعليمية والبرامج الأكاديمية
، %60من  النسبة المئوية لهذه البنود أقلَّو،2.40 بـالمتوسط الحسابي  لهذه البنود أقلَّ

 المتوسط  البحث؛ إذ بلغعينةبرفض أفراد جد أن المحور بشكل  عام قد حظي نو
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ونسبة  ،/0.37/مقداره معياري  بانحراف ،/1.05/الحسابي لبنود هذا المحور 
  . %26.25المتوسط من الفئة العظمى قد بلغت 

 المدرسين لا يوظفون التقنيات  إجابات الطلبة مجتمعة تشير إلى أند أن وهذا يؤكِّ
السؤال الأول المتعلق ، وهنا تكمن الإجابة عن التعليمية الواردة في الجدول أعلاه

   .بدرجة توظيف أعضاء الهيئة التدريسية لتقنيات التعليم في العملية التعليمية
  :النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني -10-1-2
  في توظيف التقنية واستخدامها؟) المتعلم(مادور الطالب المعلم -

  )2(الجدول  رقم 
من بنود محور دور  المتعلم لِّ بندلك والانحراف المعياريح المتوسط الحسابي يوض 

  .في توظيف  التقنية في  التعليم
الرق
  م

درجة   %  ع  م  البند
  الموافقة

يعيد المدرس  تصميم وحدات المقرر بشكل  نسقي  ليساعدني    16
  .على التعلم  الذاتي

  رفض  تام   34  1.008  1.36

 أتواصل  مع المدرس  داخل المعهد وخارجه من خلال  البريد  17
  .الإلكتروني

  رفض  تام  19.75  1.12  0.79

  رفض   53.5  1.16  2.14  .يشجعني  المدرس  على بناء  المعرفة ذاتياً  18
  موافقة   75  1.03  3.00  .الحديثةوأحللها باستخدام التقنية، نظمها وأ،أجمع المعلومات  19
20  موافقة 75  1.17  3.00   . بالثقافة المعلوماتيةاهتم  
  موافقة 75  1.20  3.07  .سوب  وبرامج التطبيق بسهولة الحااستخدم  21
  رفض  تام  17.75  0.72  0.71  .اعتمد على السبورة الضوئية في أثناء  عرض  الجانب العملي  22
أعرض  المحتوى العلمي  في  التدريب الميداني  من خلال    23

  .الدياسكوب  و الأبيسكوب
  رفض  تام  9  0.49  0.36

  عن البرامج والمواقع التعليمية التي  أبحث  بشكل  مستمر  24
  .تفيدني  في  مجال  اختصاصي

  موافقة تامة   89.25  0.85  3.57

يساعدني  الجدول  الدراسي  على ممارسة التطبيقات التربوية    25
  .المرتبطة بتوظيف  التقنية في  التعليم

  رفض   55.25  1.12  2.21

از مهمات أشارك زملائي  كعضو في  فريق  عمل  لإنج  26
  . إلكترونية تعاونية

  رفض تام   39.25  1.60  1.57

  رفض   49.5 0.66  1.98  متوسط بنود المحور  جميعها  

/ 26-25-23 – 22 -18 -17 -16/من البنود      كلاً أن) 2(يلاحظ من الجدول رقم     
لبحث، وذلـك لأن     ا عينة أفراد   الطلابحسب آراء   ب قد حظيت بالرفض والرفض التام    

مـن  قـلُّ   بة المئوية لهـذه البنـود أ       والنس ،2.4 بـ   لّسط الحسابي لهذه البنود أق    المتو
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60%.لاحظ أنَّ  / 24 -21  -20 -19/   البنود التي  تتخذ الأرقام        أماحظيت قد  ها  في
وذلك لأن المتوسط الحسابي لهذه البنود       ،  البحث  عينةبالموافقة والموافقة التامة لأفراد     

  .  % 60لنسبة المئوية أكثر  من وا ،2.39تجاوز قد 
 البحث؛ إذ بلغ المتوسط     عينة أفراد   برفضعام قد حظي    لمحور بشكل   وأخيراً نجد أن ا   

ونـسبة   ،/0.66/بانحراف  معيـاري  مقـداره        /1.98/ المحور   لبنود هذا    الحسابي
ن يبحثو  الطلبة  أن ولعلّ السبب في ذلك    ، %49.5المتوسط من الفئة العظمى قد بلغت       

لتعليميـة التـي  تفيـدهم فـي مجـال           بشكل ذاتي ومستمر عن البرامج والمواقـع ا       
 ندرة توظيف تقنيات التعليم مـن قبـل أعـضاء    إجاباتهمون من خلال  ويؤكد ،اختصاصهم

 فـي   ، والنتائج الـواردة    أو استخدام هذه التقنيات    وتشجيعهم على توظيف  أالهيئة التدريسية،   
خـلال    من إعداد الطلبة لاستخدام التقنيات التعليمية مـن        بدلا أنه إلى   تشير أعلاه   الجدول

وتجيـب   ، في برنامجهم الدراسي اليـومي      ومن خلال التطبيقات العملية    ، لذلك ةبرامج معد 
  .في توظيف التقنية واستخدامها )المتعلم( عن السؤال الثاني المتعلق بدور الطالب المعلم

  :النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث -10-1-3
  تصال في معهد تعليم اللغات؟لا ما درجة توافر تقنية المعلومات وشبكات ا-

  )3(الجدول  رقم 
تقنية   بند من بنود محور توظيفاري لكلِّالمعيح المتوسط الحسابي والانحراف يوض

  .معهد تعليم اللغاتافرها في وتوالمعلومات وشبكات الاتصال 
  درجة الموافقة  %  ع  م  البند  الرقم
  رفض  59  1.550  2.36   . جميعهاالقاعات الدراسيةتتوافر  خدمة الإنترنيت في   27
  رفض  تام   32.25  1.069  1.29  .يوجد في  المعهد مركز لمصادر التعلم  28
29  رفض  تام   30.25  1.311  1.21   توظيف  البريد الإلكتروني  في  العملية التعليمية يتم  
30  رفض    50  1.30  2.00  .خبر حاسوبي  لتوظيف  التقنية في  التعليمم المعهد أكثر  من يضم  

  رفض    53.5  1.29  2.14  )برجيكتور(عرض  البيانات 
  رفض    50  1.1  2.00  فيديو 

  ض  رف  42.75  1.32  1.71  تلفزيون 

فر في المعهد ايتو  31
لتوظيفها لتاليةالأجهزة ا
حسب قاعة في كل 
  رفض   55.25 1.36  2.21  حاسوب   الحاجة

  رفض  تام   14.25  0.646  0.57  )سبورة ضوئية ، دياسكوب، ابيسكوب(العرض  الضوئي   32
  رفض   43 0.73  1.72  متوسط بنود المحور  جميعها  
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جميعها قد حظيت بالرفض والرفض      البنود الواردة فيه     أن) 3(يلاحظ من الجدول رقم     
لهذه البنـود   بحث، وذلك لأن المتوسط الحسابي       ال عينة أفراد   لابالتام حسب آراء الط   

عام ونجد أن المحور بشكل     ،   %60 من    والنسبة المئوية لهذه البنود أقلُّ     2.40بـ أقلُّ
 هـذا المحـور  لبنـود   البحث؛ إذ بلغ المتوسط الحـسابي   عينةقد حظي برفض أفراد     

ة المتوسط من الفئة العظمى قد بلغت       ونسب ،/0.73/بانحراف معياري مقداره    ،/1.72/
 أجهزة العرض الـضوئي،   إجابات الطلبة مجتمعة تشير إلى أن    د أن وهذا يؤكِّ  ، 43%

ف في العملية التعليميـة،     وظتنترنيت، والبريد الالكتروني لا   لإوالتلفزيون، والفيديو، وا  
ائج الـواردة فـي     ، والنت فرة في مركز تعليم اللغات بحسب آراء الطلبة       اوهي غير متو  

ات درجة توافر تقنية المعلومات وشبك    ب الثالث المتعلق الجدول أعلاه تجيب عن السؤال      
  .الإتصال في معهد تعليم اللغات

  :النتائج المتعلقة بالسؤال الرابع -10-1-4
   ماالمعوقات التي تحول دون الإستفادة من توظيف تقنيات التعليم؟-

  )4(الجدول  رقم 
بند من بنود محور معوقات  الحسابي والانحراف المعياري لكلِّح المتوسطيوض  

  الاستفادة من توظيف  تقنيات التعليم
  درجة الموافقة  %  ع  م  البند  الرقم
المادة التعليمية المعروضة تتضمن معلومات ومصطلحات غريبة   33

  .غير مقررة
  موافقة   67.75  1.43  2.71

 ويشتت ،مما يضيع الوقت ،لالتجهيزات المستخدمة كثيرة الأعطا  34
  .الذهن

  موافقة 75  1.20  3.07

من حيث  وضوح ( السمات الفنية للمادة المعروضة غير جيدة   35
   .)الصوت ، وضوح الصورة ، تناسق، الألوان

  موافقة  84  1.15  3.36

  موافقة تامة  91  0.84  3.64   .عدم استخدام التجهيزات في  الوقت المناسب  36
من حيث  ( فيها  التجهيزات غير مناسبة سة التي  تستخدمقاعات الدرا  37

  ) الإضاءة والتهوية و المساحة
 موافقة  62.5 1.09  2.50

  رفض تام  7.25  0.46  0.29  .المضمون العلمي  أعلى من مستوانا  العلمي  38
  رفض   46.5  1.09  1.86  .دورنا  سلبي  في أثناء  استخدام القائم بالتدريس للتجهيزات التقنية  39
  موافقة   78.5  0.94  3.14    . من التدريسئم بالتدريس  لا يحدد لنا  الهدفالقا  40
  موافقة   73.25  0.91  2.93  . وتوظيفهاالتجهيزات التقنيةاية بتشغيل  له دربالتدريس ليسالقائم   41
المواد التعليمية التي  يعرضها  القائم بالتدريس لا تتناسب    42

  .اهتماماتنا
  موافقة   76.75  1.14  3.07
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قد حظيا بالرفض والـرفض التـام       / 39-38/ البندين   أن) 4(يلاحظ من الجدول رقم     
 لُّ البندين أق  الحسابي لهذين  البحث، وذلك لأن المتوسط      عينة أفراد   حسب آراء الطلاب  

  . %60والنسبة المئوية لهذه البنود أقل  من  ،2.40بـ
لاحظ أنَّ  ،/42-41-40-36 -35  -34 -33/ام  ا البنود التي  تتخذ الأرق     أمها قـد   في

لأن المتوسـط الحـسابي    وذلك  ،  البحث  عينةحظيت بالموافقة والموافقة التامة لأفراد      
نت النتائج الواردة حيث بي،  %60 من   أكثر والنسبة المئوية    ،2.40 أكثر من لهذه البنود   

قاعات الدراسة التي  تـستخدم  و، السمات الفنية للمادة المعروضةفي الجدول أعلاه أن    
استخدام التجهيـزات   و،   وتوظيفها درايةالمدرس بتشغيل التجهيزات  وفيها التجهيزات،   

 من التوظيف الأمثل لتقنيـات      تعاني من صعوبات ومعوقات تحد    في الوقت المناسب،    
ب وهي في الغالب غير موجودة بحـس      ، من استفادة الطلبة منها أيضاً     ، كما تحد   التعليم

 ـ    ،)3(نتائج الجدول رقم     ؤال الرابـع  سوفي ضوء هذه النتائج تكمن الإجابـة عـن ال
  .المتعلق بالمعوقات التي تحول دون الإستفادة من توظيف تقنيات التعليم 

  ):43( رقم لسؤال  المفتوحا-
 عينـة  مـن أفـراد      )%78.6(أن    البحث عينة نتيجة رصد إجابات الطلاب      نقد تبي ل 

 عينـة  من أفـراد ال )%21.4( في حين أضاف ما نسبته ،ضيفوا أي معلومةيالبحث لم  
  : د علىمعلومات تؤكِّ

  . ضرورة تأمين الإدارة للأجهزة التعليمية المختلفة-1
  . توفير مخبر حاسوبي في المركز لتوظيف الوسائط المتعددة في التدريس-2
  .برامج الأكاديمية في الاتدريب المدرسين على استخدام الأجهزة وتوظيفه-3

  .آراء الطلبة في التصور المقترح لمفردات مقرر تقنيات  التعليماستبانةتحليل نتائج -2–10
  :النتائج المتعلقة بالسؤال الخامس -10-2-1
 ما التصور المقترح لمفردات مقرر تقنيات التعليم لطلبـة ماجـستيرتعليم اللغـة              -

  العربية لغير الناطقين بها؟
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  )5(الجدول  رقم 

بند من بنود محور تقنيات التعليمح المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لكلِّيوض  .  
  درجة الموافقة  %  ع  م  البند  الرقم

  موافقة تامة  85.75  0.93  3.43   .مفهوم تقنيات التعليم  1
  موافقة  64.25  1.28  2.57  .تطور  مفهوم تقنيات التعليم   2
ليم اللغة العربية لغير  أهمية تقنيات التعليم في  تع  3

  .الناطقين بها
  موافقة  69.75  1.42  2.79

  رفض  50  1.51  2.00  .تاريخ تعليم اللغة بمساعدة الحاسوب  4
  موافقة  84  1.15  3.36   .مكونات تقنيات التعليم  5
  موافقة  64.25  1.28  2.57  .مفهوم تقنيات التربية  6
  رفض  55.25  1.12  2.21  .مصادر  التعلم في  تقنيات التعليم   7
  رفض  55.25  1.25  2.21  . تقنيات التعليم وتقنيات التربيةالفرق بين  8
  رفض  55.25  1.36  2.21   .الفرق بين تقنيات التعليم وتقنيات المعلومات  9

دور  تقنيات التعليم واستخدامها  في  تعليم اللغة العربية   10
  .لغير  الناطقين بها

  موافقة تامة  91  0.84  3.64

 في  تعليم اللغة العربية  لغير  عينةالوسائل  التعليمية الم   11
  .الناطقين بها

  موافقة تامة  85.75  1.28  3.43

أهمية اعتماد وسائل  تقنيات التعليم في  تعليم  اللغة   12
  .العربية بشكل  عام

  موافقة  69.75  1.25  2.79

ي الفرق بين النظام التعليمي  التقليدي  والنظام التعليم  13
  .الحديث  بشكل  عام

  رفض  51.75  1.26  2.07

توظيف  تقنيات التعليم في  تعليم اللغة العربية لغير   14
  .الناطقين بها

  موافقة تامة  89.25 0.93  3.57

  موافقة  69.25  0.74  2.77  متوسط بنود المحور  جميعها

لأن تكون لا تصلح / 13-  9-8-7-4/ البنود كلاً من أن) 5(يلاحظ من الجدول رقم 
مفردات في مقرر تقنيات التعليم الخاص بطلبة ماجستير تعليم اللغة العربية لغير  

 البحث، وذلك لأن المتوسط الحسابي  عينةالناطقين بها حسب آراء الطلاب  أفراد 
ذلك  ويمكن تفسير ،%60 من والنسبة المئوية لهذه البنود أقلُّ ،2.40 بـلهذه البنود أقلُّ

ية ل في أغلبها الجانب النظري أو الخلفبة لم يختاروا المفردات التي تمثِّ الطلبأن
، وذلك لاعتقادهم بسهولة الحصول عليها من المصادر النظرية لمجال تقنيات التعليم
  .المتخصصة في هذا المجال

لاحظ أنَّ / 12 -6 -5  -3 -2/ا البنود التي تتخذ الأرقام      أمها قد حظيـت بموافقـة      في
 الخاص   التعليم وبالتالي تصلح لأن تكون مفردات في مقرر تقنيات        ، البحث عينةأفراد  
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لمتوسـط الحـسابي     اوذلك لأن للغة العربية لغير  الناطقين بها،   بطلبة ماجستير تعليم ا   
ر ذلـك برغبـة     يفـس و ،%60والنسبة المئوية أكثر من      ،2.39تجاوز  لهذه البنود قد    
  . تعليم  اللغةالوسائل التعليمية في  على اعتماد الطلبة وتأكيدهم
قد بلغ متوسطها الحسابي على / 14 -11– 10 -1/ البنود ذوات الأرقام كما  نجد أن

 85.75 /وبنسبة مئوية على التوالي أيضاً ، /3.57– 3.43 – 3.64 -3.43التوالي  
تامة  على موافقة ما يدلُّ وهذا إن دلّ على شيء، فإنَّ، /89.25 – 85.75- 91–

 تكون مفردات في مقرر تقنيات لأن  البحث على محتوى تلك البنود،عينةلأفراد 
  .التعليم الخاص بطلبة ماجستير  تعليم اللغة العربية لغير  الناطقين بها

؛ إذ بلغ المتوسط  البحثعينةبموافقة أفراد   قد حظيبشكل عاموأخيراً نجد أن المحور 
ونسبة المتوسط  ،/0.74/ف معياري مقداره بانحرا/ 2.77/هذا المحورالحسابي لبنود 

ولعلّ السبب في ذلك هو إدراك الطلبة لأهمية  ، %69.25من الفئة العظمى قد بلغت 
  . بهاتوظيف  تقنيات التعليم في  تعليم اللغة العربية لغير الناطقين

  )6(الجدول  رقم 
لكترونيبند من بنود محور التعلم الإ  ح المتوسط الحسابي والانحراف  المعياري لكلِّيوض 
  درجة الموافقة  %  ع  م  البند  الرقم
  موفقة   71.5  1.23  2.86  .لكترونيمفهوم التعلم الإ  15
  رفض    59  1.49  2.36  مميزات التعلم الإلكتروني   16
  رفض   55.25  1.31  2.21  لكتروني  لإمتطلبات إنشاء  نظام التعلم ا  17
لكتروني  في  تعليم اللغة العربية لغير م الإيات التعلاستخدام تقن  18

  .الناطقين بها
  موافقة تامة   91  0.84  3.64

 منها في تعليم الاستفادة الإلكترونية التي يمكن تعرف بعض المواقع  19
  . بهالغير الناطقيناللغة العربية 

  موافقة تامة   87.5  0.94  3.50

  موافقة   78.5  0.94  3.14  .لناطقين بها وأصنافهاأنواع برمجيات تعليم اللغة العربية لغير ا  20
تقييم بعض  البرمجيات المستخدمة في  تعليم اللغة العربية لغير   21

  .الناطقين بها
  موافقة   73.25  0.91  2.93

لرقمي  ام كيفية استخدام الوسائط المتعددة كالصوت والتصوير  تعلَّ  22
  .في تعليم اللغة العربية لغير  الناطقين بها

  موافقة تامة   87.5  0.94  3.50

واستخداماته ) PowerPoint(مقدمة عن برنامج العروض التقديمية   23
  في تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها

  موافقة   75  1.03  3.00

  موافقة   PowerPoint(  3.29  1.06 82.25(العروض  التقديمية : تصميم البرمجيات التعليمية  24
  موافقة   76 0.75  3.04  ر  جميعهامتوسط بنود المحو
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لا تصلح لأن تكون مفردات / 17-16/من البنود   كلاًأن) 6(يلاحظ من الجدول رقم 
 بها لغير الناطقين اللغة العربية ماجستير تعليم تقنيات التعليم الخاص بطلبة في مقرر

  البنود أقلالحسابي لهذه البحث، وذلك لأن المتوسط عينةحسب آراء الطلاب أفراد 
 الطلبة  بأنتفسير ذلك ويمكن ،%60 أقلُّ منوالنسبة المئوية لهذه البنود ، 2.40بـ

لم تعد خافية على أحد بلمميزات التعلم الالكتروني يرون أن بية يدركون  الغال أن
  .لكتروني ومميزاتهلإأهمية التعلم ا

24-23-21- 20-15/ ا البنود التي تتخذ الأرقام أم /فيها  قد حظيت بموافقة لاحظ أن
   التعليموبالتالي  تصلح لأن تكون مفردات في مقرر تقنيات  البحث، عينةأفراد 

 المتوسط وذلك لأنا، الخاص بطلبة ماجستير  تعليم اللغة العربية لغير  الناطقين به
ر ذلك سيفو،  %60والنسبة المئوية أكثر من ، 2.39جاوز الحسابي  لهذه البنود قد  ت

بميل الطلبة لامتلاك المعرفة النظرية والعملية لاستخدام برنامج العروض التقديمية 
)PowerPoint ( في تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها، وأنواع برمجيات تعليم اللغة

ه يساعدهم في تقديم المعلومات بسهولة ويسر، ويساعد  وذلك لأنَّ،العربية وأصنافها
  . ى فهم المعلومة من خلال المثيرات المتعدد التي تتمتع بها مثل هذه البرامجالمتعلم عل

قد بلغ متوسطها الحسابي على / 22 -19 – 18/ البنود ذوات الأرقام كما  نجد أن
، /87.5–87.5-91/وبنسبة مئوية على التوالي أيضا ، /3.50– 3.50 -3.64/التوالي

 البحث  على محتوى عينة  على موافقة تامة لأفراد نما يدلُّوهذا إن دلّ على شيء، فإَّ
تلك البنود لأن تكون مفردات في  مقرر تقنيات التعليم الخاص بطلبة ماجستير  تعليم 

  .اللغة العربية لغير  الناطقين بها

 البحث؛ إذ بلغ المتوسط عينةوأخيراً نجد أن المحور بشكل عام قد حظي بموافقة أفراد 
ونسبة المتوسط ، /0.75/بانحراف معياري مقداره ، /3.04/ هذا المحورالحسابي لبنود

 ومن خلال ،ولعلّ السبب في ذلك هو إدراك الطلبة،  %76من الفئة العظمى قد بلغت 
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لغير تجربتهم لمدى حاجتهم لكيفية استخدام الوسائط المتعددة في تعليم اللغة العربية 
  . بهاالناطقين

  )7(الجدول  رقم 

بند من بنود محور  تصنيف  متوسط الحسابي والانحراف المعياري لكلِّح الوض  
  تقنيات التعليم

  درجة الموافقة  %  ع  م  البند  الرقم
  موافقة  69.75  1.12  2.79    .تصنيفها  على أساس  الحواس  25
 موافقة 69.75  1.18  2.79  .تصنيفها  على أساس  المستفيدين منها  26
 موافقة 69.75  1.25  2.79  .ضهاتصنيفها  على أساس  عر  27
 موافقة  62.5 1.09  2.50  .تصنيفها  على أساس  إنتاجها  28

  موافقة  67.75 0.77  2.71  متوسط بنود المحور  جميعها

حظيت بموافقـة  قد ، )28-27-26-25( البنودكلاً من أن) 7(يلاحظ من الجدول رقم    
 الخاص  التعليمت في مقرر تقنيات     وبالتالي تصلح لأن تكون مفردا     ، البحث عينةأفراد  

 وذلك لأن المتوسط الحسابي لهذه   ،بطلبة ماجستير تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها       
 الطلبـة   ر ذلـك بـأن    يفس و ،%60النسبة المئوية أكثر من      و ،2.39البنود قد تجاوز    
  يـساعدهم فـي     ذه الوسائل التعليميـة    امتلاكهم لمهارة التصنيف له    يعرفون تماماً بأن 

   .   وتوظيفهااستخدام الوسيلة المناسبة في المكان المناسب

  )8(الجدول  رقم 

بند من بنود أساليب استخدام الصورح المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لكلِّيوض  .  
  درجة الموافقة  %  ع  م  البند  الرقم
  موافقة  78.5  0.86  3.14   .تعليم  الأصوات  29
  موافقة تامة   89.25 0.85  3.57  .رداتتعليم المف  30

  موافقة  83.75 0.79  3.35  متوسط بنود المحور  جميعها

 وبالتالي البحث،   عينةفقة أفراد   قد حظي بموا  ) 29( البند أن) 8(يلاحظ من الجدول رقم     
ستير تعليم اللغـة   صلح لأن يكون من مفردات مقرر تقنيات التعليم الخاص بطلبة ماج          ي
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، 2.39 البند قـد تجـاوز   المتوسط الحسابي  لهذ    وذلك لأن  ،الناطقين بها ير  العربية لغ 
   .% 60والنسبة المئوية أكثر من

  83.75/ وبنسبة مئويـة   ، /3.57/قد بلغ متوسطه الحسابي/ 30/ البند كما  نجد أن/، 
محتوى  البحث  على     عينة  على موافقة تامة لأفراد       ما يدلُّ وهذا إن دلّ على شيء، فإنَّ     

وهم بحاجة إلى استخدام الوسائل التـي       ،  وذلك لأنه من صلب اختصاص الطلبة      البند،
  .تساعدهم في العملية التعليمية 

  )9(الجدول  رقم 

بند من بنود محور أنواع ح المتوسط الحسابي والانحراف  المعياري لكلِّيوض  
  .اللوحات التعليمية

  درجة الموافقة  %  ع  م  البند  الرقم
  موافقة  66  1.15  2.64  للوحة الجيبية ا  31
  موافقة 71.5  1.23  2.86  اللوحة الوبرية   32
 موافقة 71.5  1.16  2.86  اللوحة الكهربائية  33
 موافقة  75  1.10  3.00  اللوحة الإعلانية الإخبارية   34

 موافقة  70.75 0.89  2.83  متوسط بنود المحور  جميعها

قد حظيت بموافقـة  ) 34-33-32-31(من البنود   كلاًأن) 9(يلاحظ من الجدول رقم    
 الخاص  التعليم لأن تكون مفردات في مقرر تقنيات        وبالتالي تصلح  البحث،   عينةأفراد  
 الحسابي لهذه المتوسط  وذلك لأن  ، بها لغير الناطقين  اللغة العربية    ماجستير تعليم بطلبة  
 بشكل عام ،  ونجد أن المحور      %60 أكثر من  والنسبة المئوية    ،2.39 قد تجاوز البنود  

 هـذا المحـور     الحسابي لبنـود   إذ بلغ المتوسط     البحث؛ عينة أفراد   حظي بموافقة قد  
 ونسبة المتوسط من الفئة العظمـى قـد         ،/0.89/ بانحراف معياري  مقداره      ،/2.83/

 ولعلّ السبب في ذلك هو أهمية استخدام مختلف أنـواع اللوحـات             ، %70.75بلغت  
وسائر المستويات   لتعليم اللغة العربية،  )المبتدئ( ولاسيما في المستوى الأول    ،التعليمية
  .الأخرى
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  )10(الجدول  رقم 

بند من بنود إنتاج اللوحات ح المتوسط الحسابي والانحراف  المعياري لكلِّيوض  
  .التعليمية والمواد التعليمية الخاصة بها

  درجة الموافقة  %  ع  م  البند  الرقم
  رفض    50  1.35  2.00  )جسم اللوحة (  إنتاج اللوحات مراحل   35
  لوحة والمراحل  التفصيلية البطاقات الخاصة بكلِّ  36

  .لها
  رفض    53.5  1.35  2.14

  رفض  51.75 1.31  2.07  متوسط بنود المحور  جميعها 

تـصلح لأن تكـون    لا  / 36-35/ البنـود    كلاً مـن    أن )10(يلاحظ من الجدول رقم     
  مقرر تقنيات التعليم الخاص بطلبة ماجستير  تعليم اللغة العربيـة لغيـر                مفردات في 

 البحث، وذلك لأن المتوسط الحسابي  لهذه       عينةالناطقين بها حسب آراء الطلاب أفراد       
ونجـد أن المحـور      ،%60من   النسبة المئوية لهذه البنود أقلُّ    و،  2.40 من   البنود أقلُّ 

لبنـود هـذا     ؛ إذ بلغ المتوسط الحسابي       البحث عينة بشكل عام قد حظي برفض أفراد     
متوسـط مـن الفئـة     ونـسبة ال ،/1.31/مقداره  بانحراف معياري   ، /2.07/المحور  
يـودون الحـصول علـى       الطلبة يمكن تفسير ذلك بأن   و ،%51.75قد بلغت   العظمى  

يع اللوحات جاهزة دون تحمل عناء إنتاجها، كمايودون لو يتوافر مركز خاص لتـصن            
     مهمتهم تكمـن فـي توظيفهـا وحـسن          اللوحات والبطاقات الخاصة بها ويرون بأن 

  .استخدامها

  )11(الجدول  رقم 

بند من بنود استخدام الفيلم التعليميح المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لكلِّيوض .  
  درجة الموافقة  %  ع  م  البند  الرقم
  فضر  53.5  1.23  2.14  المرحلة التمهيدية   37
 رفض  55.25  1.25  2.21  مرحلة العرض    38
 رفض  53.5  1.09  2.14  ما بعد العرض   39
 رفض  57.25  1.20  2.29  في  مرحلة المتابعة   40

 رفض  54.75 1.07  2.19  متوسط بنود المحور  جميعها
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 لا تصلح لأن /40-39-38 -37/ البنود كلاً من أن) 11(يلاحظ من الجدول رقم 
ي مقرر تقنيات التعليم الخاص بطلبة ماجستير تعليم اللغة العربية لغير تكون مفردات ف

 البحث، وذلك لأن المتوسط الحسابي لهذه عينةالناطقين بها حسب آراء الطلاب أفراد 
 ذلك أنويمكن تفسير  ، %60من  النسبة المئوية لهذه البنود أقلُّو، 2.40 بـالبنود أقلُّ

عتماد برامج الفيديو لا يستطيعون استخدام طرائق التدريس الطلبة يتوقعون من خلال ا
 لحوار مع المتعلم أو التفاعل معهالتي تناسب تعليم اللغة العربية، ولايستطيعون ا

،  الفيديو يحتاج إلى تحضير مضاعف ويتوقعون بأن،مستقبلاً عندما يمارسون المهنة
  . من المعلم إلى الوقت الكافيوإنتاج البرامج يحتاج

؛ إذ بلـغ المتوسـط       البحـث  عينة أفراد   حظي برفض  قد   بشكل عام ونجد أن المحور    
 ونـسبة   ،/1.07/ بانحراف  معياري  مقـداره        ، /2.19 /هذا المحور  الحسابي لبنود 

 وهذا يؤكد أن الطلبـة بحاجـة إلـى     ، %54.75المتوسط من الفئة العظمى قد بلغت       
حو برامج الفيـديو المهمـة فـي العمليـة          التدريب في هذا المجال لتعديل اتجاهاتهم ن      

 . والتي تساهم في تثبيت المعلومات وممارسة العديد من الأنشطة التعليمية،التعليمية

  )12(الجدول  رقم 

محور استخدام   بند من بنود ح المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لكلِّيوض
  الفيديو والتلفزيون

  درجة الموافقة  %  ع  م  البند  الرقم
  موافقة تامة   87.5  1.09  3.50  مهارة الاستماع   41
  موافقة   76.75  1.14  3.07  مهارة الكلام   42
  رفض   55.25  1.12  2.21  مهارة القراءة   43
  رفض  تام  46.5  1.02  1.86  مهارة الكتابة   44

  موافقة   66.5 0.864  2.66  متوسط بنود المحور  جميعها

 يصلحان لأن يكونا من مفردات      لا/ 44-43/بندين  أن ال ) 12(يلاحظ من الجدول رقم     
النـاطقين بهـا     اللغة العربية لغيـر      ماجستير تعليم مقرر تقنيات التعليم الخاص بطلبة      

 لهذه البنود أقـلُّ   بحث، وذلك لأن المتوسط الحسابي       ال عينة أفراد   الطلابحسب آراء   



         أوصاف علي ديب               2012-الثاني العدد -28المجلد  - مجلة جامعة دمشق
 

 229 

 الطلبة   أن تفسير ذلك  ن، ويمك %60من    والنسبة المئوية لهذه البنود أقلُّ     ،2.40بـ
 ـ .استخدام الفيديو والتلفزيون في تعليم مهـارة القـراءة والكتابـة          يستبعدون   ا أم

 عينـة  والموافقة التامة من أفـراد        بالموافقة، قد حظيا ا  مفيلاحظ أنه / 42- 41/انندالب
 الخـاص بطلبـة      التعليم  مقرر تقنيات  يصلحان لأن يكونا في مفردات    وبالتالي   ،البحث

 البنود الحسابي لهذه المتوسط  لأن ك، وذل الناطقين بها اجستير تعليم اللغة العربية لغير      م
بموافقـة   بشكل عام وحظي المحور ،% 60 من   والنسبة المئوية أكثر   2.39 قد تجاوز 

بـانحراف  ، /2.66 /هـذا المحـور   الحسابي لبنود إذ بلغ المتوسط  البحث؛ عينة أفراد
 ،%66.5 من الفئة العظمى قـد بلغـت         ةالمتوسطونسبة   ،/0.864/معياري  مقداره    

 الطلبة يوافقون ويؤيدون اسـتخدام الفيـديو         على أن  وهذا إن دلّ على شيء فهو يدلُّ      
 ولكن لايؤيدون اسـتخدامهما  ،والتلفزيون في اكتساب مهارة الكلام ، ومهارة الاستماع     

  في اكتساب مهارة القراءة والكتابة

  )13(الجدول  رقم 

  بند من بنود محور مهارات ح المتوسط الحسابي والانحراف  المعياري لكلِّضيو
  ئياستخدام  أجهزة العرض  الضو

  درجة الموافقة  %  ع  م  البند  الرقم
  موافقة   67.75  1.43  2.71   جهاز السبورة الضوئية   45
  رفض  تام   37.5  1.01  1.50  جهاز الأبيسكوب    46
  رفض   41  1.15  1.64  جهاز الدياسكوب   47
  رفض   48.75 1.01  1.95  متوسط بنود المحور  جميعها   

يصلحان لأن يكونا من مفردات     لا  / 47-46/ن   البندي أن) 13(يلاحظ من الجدول رقم     
 اللغة العربية لغيـر النـاطقين بهـا         ماجستير تعليم مقرر تقنيات التعليم الخاص بطلبة      

  البنود أقـلُّ   الحسابي لهذه لك لأن المتوسط     البحث، وذ  عينة آراء الطلاب أفراد  حسب  
 ـ / 45/البند  ا  أم .%60 من     والنسبة المئوية لهذه البنود أقلُّ      2.40بـ قـد  ه  فيلاحظ أنَّ

يكون من ضمن مفـردات      يصلح لأن    وبالتالي البحث،   عينةبالموافقة من أفراد    حظي  
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 ن بهـا،   النـاطقي  بية لغير مقرر تقنيات التعليم الخاص بطلبة ماجستير تعليم اللغة العر        
مـن  والنسبة المئويـة أكثـر   ، 2.39تجاوز وذلك لأن المتوسط الحسابي لهذا البند قد        

الحسابي ؛ إذ بلغ المتوسط      البحث عينة بموافقة أفراد  بشكل عام وحظي المحور    ،60%
ونسبة المتوسـط مـن      ،/1.01/بانحراف معياري مقداره     / 1.95 /هذا المحور  لبنود

 الطلبة يوافقون على اسـتخدام      وهذا يشير إلى أن   ،    %48.75لعظمى قد بلغت    الفئة ا 
جهاز السبورة الضوئية لأنه لايحتاج إلى تعتيم فـي غرفـة الـصف، بينمـا جهـاز                

  .   الدياسكوب، وجهاز الأبيسكوب يحتاجان إلى تعتيم غرفة الصف

  )14(الجدول  رقم 

من المحور العاشر والحادي  عشر لكلِّح المتوسط الحسابي والانحراف المعيارييوض  .  
  درجة الموافقة  %  ع  م  البند  الرقم
  رفض    57.25  1.49  2.29   الأسس التربوية واللغوية  لاستخدام مخبر اللغة   

  رفض    59 1.49  2.36  .  المواد والوسائط السمعية، وتطبيقات استخدامها

الحادي عشر لا يصلحان لأن يكونا       المحور العاشر و   أن) 14(يلاحظ من الجدول رقم     
من مفردات مقرر تقنيات التعليم الخاص بطلبة ماجستير  تعليم اللغة العربيـة لغيـر                

 البحث، وذلـك لأن المتوسـط الحـسابي        عينةأفراد  ب  الناطقين بها حسب آراء الطلا    
جد ون ،%60من    أقلُّ ذين المحورين النسبة المئوية له  و ،2.40 من أقلُّلهذين المحورين   
  البحث؛ إذ بلغ المتوسـط الحـسابي  عينةعام قد حظي برفض أفراد أن المحور بشكل   

ونسبة المتوسط مـن   ،/1.49/بانحراف معياري  مقداره      ،/2.36/لبنود هذا  المحور     
 ،وهذا يؤكد أن الطلبة لا يؤيدون استخدام مخبر اللغـة          ،%59الفئة العظمى قد بلغت     

 الدخول إلى المخبر يحتـاج إلـى موعـد      ة باستخدامه، ولأن  وذلك لعدم درايتهم الكافي   
  .  ويحد من حرية الاستخدام في الوقت المناسب، وهذا يقيد المعلم والمتعلم،مسبق
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  )15(الجدول  رقم 

ود محور تقنيات   بند من بنح المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لكلِّيوض
  الاتصال التعليمي

  رجة الموافقةد  %  ع  م  البند  الرقم
48  رفض    51.75  0.91  2.07   . تصنيفات تقنيات الاتصال  التعليميأهم  
 رفض  59  1.15  2.36  .ختيار  تقنيات الاتصال  التعليميعوامل  ا  49
 رفض  55.25  1.12  2.21   .طريقة تقييم تقنيات الاتصال  التعليمي  50
 الفرق  بين تقنيات الاتصال  التعليمية الواقعية   51

  .وشبه الواقعية والمترجمة للواقع
 رفض  50  0.96  2.00

 رفض  54 0.89  2.16  متوسط بنود المحور  جميعها

تصلح لأن لا / 51-50-49 -48/من البنود   كلاًأن) 15(يلاحظ من الجدول رقم 
تعليم اللغة العربية لغير تكون مفردات في مقرر تقنيات التعليم الخاص بطلبة ماجستير 

 البحث، وذلك لأن المتوسط الحسابي لهذه عينةبها حسب آراء الطلاب أفراد الناطقين 
نجد أن المحور و، %60من  والنسبة المئوية لهذه البنود أقلُّ ،2.40  منالبنود أقلُّ
لبنود هذا ؛ إذ بلغ المتوسط الحسابي  البحثعينةبرفض أفراد م قد حظي بشكل عا
ونسبة المتوسط من الفئة العظمى  ،/0.89/داره بانحراف معياري مق ،/2.16/المحور

 الطلبة لا يؤيدون التعرف إلى تقنيات الاتصال د أنوهذا يؤكِّ ،%54قد بلغت 
 ما يتعلق بالوسائل التعليمية  الطلبة يؤيدون كلَّونلاحظ مما سبق أن ،التعليمي

ملي وملموس تخدامها بشكل عوخاصةً الوسائل التي يمكن اس ،والالكترونية العملية
ل خلفية نظرية لمجال تقنيات هم يستبعدون أغلب المفردات التي تشكِّ، ولكنَّومحسوس

  .التعليم

  : توصيف مقرر  تقنيات التعليم حسب نتائج البحث-11
في الملحـق  المقرر   للتصور المقترح لمفردات والمتسلسل،المحتوى الكاملتم عرض   

 توسطات الحسابية، والنـسب المئويـة     والم نتائج البحث في ضوء   ، ولكن   ) 2(رقم  
 المتعلق بالتصور السؤال الخـامس   وللإجابة عن،)15إلى 1(من الواردة في الجداول  
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المقترح لمفردات مقرر تقنيات التعليم لطلبة ماجستيرتعليم اللغة العربية لغير النـاطقين     
ير الناطقين   الخاص بتدريس اللغة العربية لغ     يصبح توصيف مقرر  تقنيات التعليم      ،بها

  : كما يليآراء الطلبةبها حسب 
  :الأهداف العامة للمقرر

وتتحـدد   ،يسعى المقرر إلى إكساب المتعلمين مهارات أساسية في مجال تقنيات التعليم        
  :أهداف المقرر في مساعدة المتعلم على أن

1-عرف تقنيات التعليم  ي.  
2-ةح علاقة تقنيات التعليم بالوسائل التعليمي يوض.  
  .عربية لغير الناطقين بها تعليم اللغة الفي  تقنيات التعليمفوظِّ ي-3
  .في تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بهاكتروني للإ التعلم ا تقنياتستخدام ي-4 
5 -نف الوسائل التعليمية بحسب مجالات استخدامها يص.  
  . يشرح أساليب استخدام الصور والرسوم التوضيحية- 6
7-ز بين خصائص اللوحات التعليمية يمي.  
8-د فوائد استخدام الفيلم التعليمي يعد .  
  . يشرح دور الفيديو والتليفزيون التعليمي-9

  . يشرح دور الحاسوب التعليمي-10
  ).السبورة الضوئية(  يكتسب مهارات استخدام جهاز العرض الضوئي-11
  .الضوئية ينتج المواد التعليمية الخاصة بجهازالسبورة -12

  :عناصر محتوى المقرر
  تقنيات التعليم  المحور الأول

  .مفهوم تقنيات التعليم  1
2  مر مفهوم تقنيات التعليتطو.  
  .عربية لغير الناطقين بها تعليم اللغة ال فيأهمية تقنيات التعليم  3
  .تقنيات التعليممكونات   4
  .تقنيات التربيةمفهوم   5
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  .عربية لغير الناطقين  تعليم اللغة ال فيتخداماتها واستقنيات التعليمدور   6
  .عربية لغير الناطقين بها في تعليم اللغة العينة المية التعليمالوسائل  7
  . بشكل عامالتعليم في تعليم اللغة العربية أهمية إعتماد وسائل تقنيات  8
  .عربية لغير الناطقين بها تعليم اللغة الفي  تقنيات التعليمتوظيف  9

  نيولكترم الإالتعلُّ  المحور الثاني
  .لكترونيلإالتعلم امفهوم   10
  .في تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بهالكتروني لإ التعلم ا تقنياتاستخدام  11
لغير فادة منها في تعليم اللغة العربية ستيمكن الإالتي  لكترونيةلإ امواقععرف على بعض الالتُّ  12

  .الناطقين بها
  . وأصنافهااللغة العربية لغير الناطقبن بهابرمجيات تعليم  أنواع  13
  .الناطقين  تعليم اللغة العربية لغير المستخدمة فيبرمجياتالتقييم بعض   14
 في تعليم اللغة العربية لغير الرقمي لتصويرتعلم كيفية استخدام الوسائط المتعددة كالصوت وا  15

  .الناطقين بها
تعليم اللغة العربية واستخداماته في  (PowerPoint) نامج العروض التقديميةبر مقدمة عن   16

  .لغير الناطقبن بها
  ).PowerPoint(العروض التقديمية : تصميم البرمجيات التعليمية  17
  .التدريب على تصميم مواقع تعليمية عبر الانترنيت  18

  تصنيف الوسائل التعليم  المحور الثالث
  :لتعليمية في تدريس اللغة العربية لغير الناطقين بها على أساستصنيف الوسائل ا  

  .الحواس  19
  .المستفيدن منها  20
  .طريقة عرضها  21
  .طريقة إنتاجها  22

  :أساليب استخدام الصور في تدريس عناصر اللغة والرسوم التوضيحية من حيث  المحور الرابع
  .تعليم الأصوات  23
  .تعليم المفردات  24

  :أنواع اللوحات التعليمية التي تساعد في تعليم الجمل والمفردات وخصائصها وتشمل  ر الخامسالمحو
  .الوحة الجيبية  25
  .اللوحة الوبرية  26
  .اللوحة الكهربائية  27
  .)الإخبارية(اللوحة الإعلانية   28

  :مجالات استخدام الفيديو والتليفزيون في تدريس اللغة من حيث  المحور السادس
  .مهارة الاستماع  29
  .مهارة الكلام  30
  .مهارة القراءة  31

  .)السبورة الضوئية(مهارات استخدام جهاز العرض الضوئي   المحور السابع
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  : من أسئلة البحثالنتائج المتعلقة بالسؤال السادس -12
 ما المقترحات الواجب اتباعها لتفعيل دور تقنيات التعليم من وجهة نظـر طلبـة               -

  ؟ لغير الناطقين بها تعليم اللغة العربيةماجستير
  )52( السؤال المفتوح رقم -

    بعد رصد إجابات الطلبة تبين نةمن   %14.3  أنفي  البحث ذكرت مقترحاً أو أكثر       عي
   حين امتنع عن ذكر المقترحات ما نسبته

  بسيطة قد أجابت عـن الـسؤال       عينة، وهنا تكون     البحث عينةمن أفراد    %  85.7 
  المتعلق بالمقترحات الواجب اتباعها لتفعيل دور

ا  أم، لغير الناطقين بها   تقنيات التعليم من وجهة نظر طلبة ماجستير تعليم اللغة العربية         
  :المقترحات فهي 

  .من خلال استخدام برامج الفيديو تطبيق طرائق تدريسية متنوعة -
   . عليمية على حدة وحدة ت إنتاج وسائل تعليمية متنوعة ومختلفةلكلِّ-
  . التدريب على تصميم مواقع تعليمية عبر الانترنيت- 

  مقترحات البحث -13
  : إليها البحث في ضوء النتائج ضرورةتوصلمن أهم المقترحات التي 

 إعادة النظر في تصميم مقررات اللغة العربية بحيث توجه العناية إلى إنتـاج              -13-1
  .ية وبرمجيات تعليممقررات إلكترونية

 اللغة العربية وتأهيله للتعامل مع التقنيات الحديثة ودمجها فـي           مدرس إعداد   -13-2
من مطالب إعداده ليكتـسب المهـارات   برامج إعداده بحيث تصبح مطلباً أساسياً    

  .ستخدامها في المواقف التعليمية المختلفةاللازمة لا
لـي  آحاسـوب   ثـة مـن  دادها بآليات الإتصال الحدي إم تهيئة البيئة الصفية و    -13-3

وشبكاته ووسائطه المتعددة وآليات بحث ومكتبة إلكترونيـة وبوابـات انترنـت            
  .لتوظيفها في تعليم اللغة العربية
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وتسمح له بالتعلم    ،ق التدريس الحديثة التي تقوم على نشاط المتعلم       ائ تبني طر  -13-4
   .الذاتي وفقاً لقدراته وحاجاته وخصائصه

 ، ومهـارة الاسـتماع    الكلام،والتلفزيون في اكتساب مهارة      استخدام الفيديو    -13-5
  . والكتابة،القراءةومهارة 

  .في تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بهاكتروني ل التعلم الإ تقنياتستخدام ا-13-6
 تعرف أنواع ومراحل إنتاج اللوحات التعليميـة الجيبيـة منهـا والوبريـة،              -13-7

  .التي تساعد في تعليم الجمل والمفردات ) لإخباريةا(والكهربائية، والإعلانية 
 ،)الـسبورة الـضوئية   (  اكتسباب مهارات استخدام جهاز العرض الـضوئي       -13-8

بـشكل  المتعلقة بالمفردات    لإيصال المعلومات    وإنتاج المواد التعليمية الخاصة به    
  .سليم
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  المراجع
   العربية والأجنبيةالمراجع

  ) :2007(مرضي  الزهراني، -
، ورقـة  المدخل التقني في تعليم اللغة العربية مفهومه وأسسه ومطالبه وتطبيقاتـه       

عمل مقدمة إلى المؤتمر العالمي الأول للغة العربية وآدابهـا، المنعقـد فـي رحـاب           
  .تشرين الثاني 30-28الجامعة الإسلامية العالمية بماليزيا، الموافق 

  ):2009( سكتاوي، منال طاهر محمد -
، كلية التربيـة، جـدة، المملكـة العربيـة          1، ط لتكنولوجيا في تحسين العملية التربوية    دور ا 

  .السعودية
  :)1990(فتح الباب عبد الحليم  سيد، -

  .، مصر، دار المعارف، القاهرة1طتوظيف تكنولوجيا التعليم ، 
  ):2005(  إسماعيل  صالح، محمود -

 نـدوة  دراسة مقدمة فـي  ،أخرى بلغات للناطقين العربية اللغة لمعلمي المهني الإعداد

  .، السودانالخرطوم أخرى، بلغات العربية للناطقين اللغة معلمي إعداد برامج تطوير
WWW.pdffactory.com. 30/11/2009 // :  http  

   :)2009(  صيني، محمود اسماعيل  -
 العربيـة   تعليم اللغة  : ندوة بعنوان   مقدمة في  ،دراسة في طرائق تعليم اللغات الأجنبية     

، مكتب التربيـة   جمادى الأول7-1لغير الناطقين بها، المنعقدة في المدينة المنورة من  
  .العربي لدول الخليج

عباس، محمد خليل ونوفل، محمد بكر العبسي، ومحمد نوفـل، وأبوعـواد فريـال         -
  ) :2007(محمد 

  .، الاردن، دار المسيرة، عمان1طمدخل إلى مناهج البحث في التربيةوعلم النفس، 

http://www.pdffactory.com
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  ):1997(عبد القاضي، رضا _ 
توظيف تكنولوجيا التعليم في التدريس الفعال بمدرسة الإخلاص الأهلية للبنين بجدة           

، دراسة منشورة بمجلة تكنولوجيا التعليم، سلسلة دراسـات  بالمملكة العربية السعودية  
  .وبحوث محكمة، المجلد السابع ، الكتاب الثالث، نقلاً عن سكتاوي

 ):2004(أماني محمد عبد العزيز  ،ض عو -

مراكـز   في تكنولوجيا التربية إعداد برنامج كمبيوتر لتدريب المعلمين على توظيف 
  .، مصر جامعة المنصورة، كلية التربية،منشورةرسالة دكتوراه  ،تعليم الكبار

   ):2001( الغريب، زاهر اسماعيل -
  لدىالبحثيب المعرفية ودعم الأداء فعالية توظيف خدمات الإنترنيت في تنمية الجوان

المجلد ، دراسات تربوية واجتماعية، مجلة دورية محكمة، طلاب الماجستير في التربية
  .، مصر،كلية التربية، جامعة حلوانالعدد الثالث، السابع

  ) :2005( الفقي، ممدوح سالم -
 لتعليمي الالكترونـي برنامج تدريبي مقترح معد وفق أسلوب النظم لتوظيف مهارات الاتصال ا   

    .، مصرجامعة القاهرة ،معهد الدراسات التربوية التعليم،لدى أخصائي تكنولوجيا 
  ) :1991( القاسمي، علي والسيد، محمد علي -

، منـشورات المنظمـة   التقنيات التربوية في تدريس اللغة العربية لغير الناطقين بها  
  . إيسسكو-الإسلامية للتربية والعلوم والثقافة

  ):1997( محمود، ناجح محمد حسن -
، رسالة دكتوراه في التربيـة،      مقرر مقترح في تكنولوجيا التعليم لطلاب كلية التربية       

  .، مصرغير منشورة، كلية التربية،  جامعة الأزهر، القاهرة
  ) :2009(  المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم-

اسـتخدام  :دراسة مقدمة في نـدوة بعنـوان       التقنيات الحديثة في تعليم اللغة العربية،     
في معهد الخرطـوم      المنعقدة التقنيات الحديثة في تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها،       
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