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 للنمط القيادي أعضاء هيئة التدريستصور درجة 
  الممارس من قبل رؤساء الأقسام الأكاديميين

   في جامعة اليرموك
  

  الدكتور محمد علي عاشور

  كلية التربية

  الأردن -جامعة اليرموك
  

  الملخص

الممارس للنمط القياديدرجة تصور أعضاء هيئة التدريس  فهدفت هذه الدراسة تعر 
، الجنسف أثر متغيرات ، وتعرالأقسام الأكاديميين في جامعة اليرموكمن قبل رؤساء 
عضو ) 750(ن مجتمع الدراسة من تكو. تصوراتهمفي  ونوع الكلية، والرتبة العلمية
  طبقية بسيطة حيث تم اختيار عينة عشوائية2009-2008 للعام الدراسي هيئة تدريس

حقيق أهداف الدراسة تم تطوير ، ولت%27، أي ما نسبته فردٍ) 200(اشتملت على 
 مجالات، وبعد جمع البيانات وتحليلها ثلاثةفقرة موزعة على ) 48( تكونت من ةاستبان

النتائج توصلت الدراسة إلى ، ثلاثيباستخدام الإحصاءات الوصفية، وتحليل التباين ال
 :التالية
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هو النمط   اليرموك في جامعةالأقسامالنمط القيادي الممارس من قبل رؤساء أن  .1
، يليه النمط القيادي التسلطي وبدرجة متوسطة، كبيرةالقيادي الديمقراطي وبدرجة 

  . وبدرجة متوسطةالمتساهل النمط القيادي ثم جاء

درجة تصور أعضاء هيئة التدريس  فروق ذات دلالة إحصائية في عدم وجود .2
  اليرموك الممارس من قبل رؤساء الأقسام الأكاديميين في جامعةدياللنمط القي

الجنس، والرتبة العلمية، ونوع من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة تعزى لمتغير 
 .الكلية

العمل على حث هذا وقد توصلت الدراسة إلى عدد من التوصيات كان من أهمها 
ط القيادي الديمقراطي مرؤساء الأقسام الأكاديميين في الجامعة على ممارسة الن

 وعقد دورات المتساهلالقيادي التسلطي والنمط القيادي والابتعاد عن ممارسة النمط 
وورش تدريبية بشكل دوري لتعريف رؤساء الأقسام الأكاديميين وأعضاء هيئة 

ة للعمل بموجبها وممارستها والأنماط القيادية السلبية يجابيالتدريس بالأنماط القيادية الإ
  .والابتعاد عن الأخذ بها أو ممارستها

  

الأنماط ، رؤساء الأقسام الأكاديميين، أعضاء هيئة التدريس: حيةالكلمات المفتا
  .القيادية، جامعة اليرموك
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  :خلفية الدراسة
 الموارد البشرية التي وإعداد تهيئة المؤسسات التي تعمل على أهمتعتبر الجامعات من 

ف را وتزويدهم بالمعإعدادهممن خلال   الشاملةالاجتماعيةتستجيب لمتطلبات التنمية 
 ،والمهارات التي تساعدهم على توظيف ما تعلموه في الجامعات لخدمة مجتمعهم

والمساهمة في تطوره وتقدمه في كافة المجالات الثقافية والاجتماعية والاقتصادية 
كما تساهم الجامعات في تنمية شخصيات الطلاب من جميع الجوانب، . والسياسية

، ولم يعد يقتصر دور الجامعات على تزويد وإعدادهم وتدريبهم علميا وفنيا وأدبيا
الطلاب بالعلوم والمعارف النظرية بل تعدى ذلك ليشمل الإعداد الاجتماعي 

ارف والمهارات ل عند الطلاب منظومة متكاملة من المعوالأخلاقي، بحيث تتشك
 التي يحتاجها ةوالقدرات التي تمكنهم من تلبية خطط التنمية الاجتماعية والاقتصادي

  ).Payteres, 2003 (مجتمعال

 بها من عمليات التدريس والبحث العلمي طبالدور المناولا تستطيع الجامعات أن تقوم 
.  بوجود قيادات إدارية فعالة في مختلف مستويات الإدارة الجامعيةلاوخدمة المجتمع إ

لقد و. فوجود القيادة الإدارية الفاعلة يساهم في تحقيق رؤى وتطلعات وأهداف الجامعة
،  وتطورها المحليةتلمجتمعاا التقدم العلمي والتقني إلى التحكم في نمو أدت سرعة 

بمتطلبات ومتغيرات هذا على إدارة الجامعة ممثلة في قياداتها الوعي وأصبح لزاماً 
 قادرين على مواكبة يكونونمخرجاتها من الطلاب بحيث ن تتنبه إلى حقيقة أالقرن، و

التطلع إلى التكيف مع التكنولوجيا، والمعارف وجال العلوم ورات العالمية في ميغتال
  ).1996الفيشاوي، (جل مستقبل واعد أهذه المتغيرات، والتخطيط من 

ويحتل موضوع القيادة أهمية خاصة في مختلف المؤسسات والقطاعات وخاصة 
 مؤسسات التعليم العالي، مما له أثر بالغ على أداء هذه المؤسسات وتحديدا مستوى

ويظهر . الأداء الوظيفي لجميع العاملين وزيادة الإنتاجية وتحقيق الأهداف المرجوة
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ذلك جليا من خلال قيام القيادات الأكاديمية في الجامعات بالدور المناط بها، 
وممارستهم للنمط القيادي المناسب الذي يساهم في تحقيق مهام الجامعات من تدريس 

عملية  الإداريةوتشكل القيادة . )2003، محجوب(وبحث علمي وخدمة المجتمع 
م ممارستها من قبل العمداء ورؤساء الأقسام ومدراء الدوائر في تتاجتماعية إنسانية 

. المهام الموكلة إليهمبتأدية الجامعة، بحيث يكون لها التأثير المباشر على قيام العاملين 
على القائد الإداري  فإن  المطلوبيجابيولكي يكون للنمط القيادي الممارس الأثر الإ

. ةيجابي الإهذا النوع من الأنماط القياديةممارسة أن يسعى إلى الثبات والاستقرار على 
وتظهر من خلال ممارسة النمط القيادي الفعال في الوحدات الأكاديمية في الجامعة 

 تساهم في تحقيق أهداف نتفاعلات وعلاقات مستمرة ومتبادلة بين الرئيس والمرؤوسي
  ). 2003،ماهر( هذه الوحدة بدرجة عالية

 الكبير في قيام الأثر في الجامعات من العناصر الهامة التي لها الإداريةوتعد القيادة 
كما أنها تساهم .  بنجاحإليهم الموكلة بالأعمال هيئة التدريس بالقيام وأعضاءالعاملين 

لاحترام والتعاون والثقة، في نمو العلاقات الإنسانية بينهم بحيث يسود جو من الود وا
 وفعال يزيد من دافعية جميع العاملين إيجابيساهم أيضا في تهيئة مناخ تنظيمي تو

 وأهداف الفردية للعاملين الأهداف ويقوي من انتمائهم الوظيفي بحيث تحقق ،للعمل
  ولتحقيقولكي يتحقق هذا النوع من الانسجام والتفاهم. إليهاالمؤسسة التي ينتمون 

 تتوفر لديهم أن في الجامعة الأكاديميينعلى القادة  فإن  العامة للجامعة،دافالأه
ن أأعضاء هيئة التدريس والعاملين، و التعامل مع  في كيفيةةاللازمالقيادية ات مهارال

تكون لديهم القدرة في التأثير في الآخرين بحيث يتولد لدى الجميع الرغبة في العمل 
   ).2000ر،جاب( الجماعي وبروح الفريق

 على تطبيق الإداريين حث القادة إلىكبقية الجامعات الأردنية  جامعة اليرموك وتسعى
وممارسة الأنماط القيادية الفعالة على كافة المستويات الإدارية الجامعية، وبما أن 

 والذي يجابيرؤساء الأقسام الأكاديميين لهم الدور الأكبر في تطبيق النمط القيادي الإ
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 بحيث ينعكس ذلك على العلاقات ،اهم في إيجاد المناخ التنظيمي المناسببدوره يس
ة بينهم وبين أعضاء هيئة التدريس من جهة وبين أعضاء هيئة يجابيوالتفاعلات الإ

 الأقسامكما للنمط القيادي الذي يمارسه رؤساء . أخرىمن جهة والطلاب التدريس 
 هيئة التدريس أعضاءسلوك  على مباشر في الجامعة يؤثر بشكل الأكاديميين

 مما يساهم في تحقيق ،لأعمالهم وقيامهم بتنفيذ المهام الموكلة إليهم بنجاحوممارساتهم 
 هيئة أعضاءالأهداف العامة لتلك الأقسام الجامعية ويؤدي أيضا إلى تسهيل مهمة 

كما  . من تدريس وبحث علمي وخدمة المجتمعإليهمالتدريس لتنفيذ الواجبات الموكلة 
ة يحدد شكل يجابي القيادية الإالأنماط بممارسة نالأكاديميي الأقسام تقيد رؤساء أن

 التدريس ويساهم في تطوير الخطط هيئة أعضاءالعلاقات والاتصالات بينهم وبين 
  .)2007سالم،(  المختلفةوالأكاديمية الإداريةوالبرامج 

 مع يتلاءمدي المناسب والذي  اختيار النمط القياإلى الأكاديميين الأقسامويسعى رؤساء 
 التأثيرت التطوير والتحديث، كما يزيد من عمليات ا الجامعية في عمليالإدارةتطلعات 
 التي الأكاديمية للأقسام ويشجعهم على تقديم الدعم اللازم نالمرؤوسي على المباشر
ل  من خلال ممارسة النمط القيادي الفعاأيضا الأقسامويسعى رؤساء . إليهاينتمون 

من دعمهم  مما يزيد الأقسام، والعملية لجميع العاملين في الإنسانيةعلى تلبية الحاجات 
 الأهداف الفردية للعاملين وتحقيق الأهداف في تحقيق أيضاومساندتهم له ويساهم 

  .)2003مطاوع، ( ة للمؤسسةعامال

اء  القيادية الممارسة من قبل رؤسطتناول موضوع الأنما فإن وفي ضوء ما تقدم
ثر كل نمط من الأنماط القيادية أالأقسام الأكاديميين في جامعة اليرموك وبيان 

النمط القيادي الديمقراطي، والنمط القيادي التسلطي، والنمط القيادي : المطروحة مثل
، وبيان ميزات كل نمط من هذه الأنماط والعمل على الأخذ بالنمط القيادي المتساهل

والذي يؤثر بدوره على قيام  ارسة النمط القيادي السلبي، والابتعاد عن مميجابيالإ
 بهم وتحديد نوع العلاقة مع أعضاء هيئة ةالمناطرؤساء هذه الأقسام بالأدوار 
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والطلاب في مختلف الأقسام الأكاديمية، مما يساهم في تحقيق  التدريس، والعاملين،
  .المجتمعوخدمة مة للجامعة من عمليات التدريس والبحث العلمي ا العالأهداف

  :الأدب النظري والدراسات السابقة
يعتمد الارتقاء بأداء الجامعات إلى حد كبير على مدى قدرتها على القيام بالأدوار 
المتوقعة منها بأقل تكلفة في مدخلاتها وعملياتها ومخرجاتها، ومن خلال الاستخدام 

م العاملين فيها بقيمها الأمثل للموارد المادية والبشرية المتاحة، وعلى مدى التزا
ويسعى القادة في هذه . وترجمتها إلى سلوك في ممارساتهم وأعمالهم الوظيفية اليومية

 تشكيل الثقافة التنظيمية بين العاملين في الوحدات الجامعية المختلفة من إلىالجامعات 
ل وإن الاستخدام الأمث. اجل دعم ونجاح الجامعات ونموها ورفع مستوى الأداء فيها

للأنماط القيادية في الإدارة لا يتم بصورة ميكانيكية، بل إنه يتأثر بالقيم والثقافة 
الاهتمام بالقيادة وأنماطها  فإن لذا. التنظيمية السائدة في الجامعة والمجتمع المحيط
علمي البحث الوالنوعي تدريس حيث الالمختلفة وربطها بالأهداف العامة للجامعة من 

، وترجمتها إلى سلوك ممارس من قبل القيادات  المحليمجتمعوخدمة الالمتميز 
الجامعية يعتبر من أحد العناصر الضرورية للتطوير والتغيير التنظيمي وتحقيق 

  ).2005 ،الفاعوري( الأهداف الجامعية بدرجة عالية

ولقد احتل موضوع القيادة أهمية كبيرة في المؤسسات المختلفة وظهرت العديد من 
لى أن إوالنظريات التي اهتمت بموضوع القيادة، وأشارت هذه النظريات الاتجاهات 

نجاح القادة في هذه المؤسسات يكمن في الاتجاهات الفكرية والممارسات والتطبيقات 
العملية لمبادئ هذه النظريات، ويعتمد كذلك على ما يتمتع به هؤلاء القادة من خبرات 

تغيرات والمستجدات التي تواجه هذه  المع من التعامل موايتمكنومهارات لكي 
المؤسسات اليوم وما طرا على العالم من تغيرات في مجال العولمة و ثورة 

  ).2006 عبد المقصود،( والمعلومات االتكنولوجي



       محمد علي عاشور                            2012-الثالثالعدد -28المجلد -مجلة جامعة دمشق
 

 361 

وتعتبر القيادة جوهر العملية الإدارية حيث يساهم القائد الفعال في مساعدة المؤسسة 
قل جهد، ويسعى دوما إلى جعل أ وبأقل التكاليف وعلى تحقيق أهدافها بالسرعة الممكنة

وتهدف . المؤسسة التي يعمل بها على أن تحتل مكانة متميزة بين المؤسسات الأخرى
القيادة إلى توجيه الأفراد من خلال العمل الجماعي والجهود المشتركة إلى تحقيق 

ات الاجتماعية  من خلال التعاون والتفاهم الذي ينبثق من العلاق،هداف المرجوةالأ
 ةوالإنسانية في مناخ عمل مريح يشجع على الإبداع والابتكار وتحمل المسؤولي

  ).2002 عبد الهادي،( الجماعية والعمل بروح الفريق

وقد عرف الإنسان القيادة وألفها وتعامل معها منذ ظهور المجتمعات البشرية الأولى، 
ويكمن دور القيادة .  حياته وتطورها في تنظيماً وهامكما أدرك أن للقيادة دور فاعلا

من خلال ما يتمتع به الفرد من قدرات جسمية وعقلية وفكرية ليكون له الدور الفاعل 
في التعامل والتأثير في الآخرين لنجاح المؤسسة التي يتولى قيادتها وتحقيق 

 ).Brubacher,1982(أهدافها

ا القائد من جهة وباختلاف العمل ويختلف مفهوم القيادة باختلاف الفلسفة التي يؤمن به
وقد تعددت . والمؤثرات الداخلية والخارجية التي تؤثر على ممارسة الفرد للقيادة

وجهات النظر من خلال الدراسات التي أجريت حول موضوع القيادة وتبين أن مفهوم 
القيادة تحكمه مجموعة من العوامل المتغيرة من حيث الزمان أو المكان، ويخضع 

 وكذلك إلى ،لمجموعة من المؤثرات والعوامل الثقافية والسياسية والاجتماعيةأيضا 
 ).Millett,1981 (   لى الأهداف المراد تحقيقهاإالقيم السائدة في المجتمعات و

الذي يقول ) Tomas,2001(للقيادة من أبرزها تعريف سميثعدة  تعريفات تولقد ظهر
يث يقوم القائد بتوجيه سلوك الأفراد والتأثير ن القيادة عملية التأثير في الآخرين، حإ

بأنها عملية التأثير في نشاط مجموعة منظمة تجاه ) 1996(ويعرفها آل ناجي . بهم
 في سلوك الأفراد وتنسيق يجابيويشار إليها بأنها عملية التأثير الإ. هدف معين
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ن القيادة تمثل كما أ). 2006 بو عابد،أ( قاتهم لتحقيق الأهداف المنشودةجهودهم وعلا
 الدور الذي يقوم به الرؤساء من أنشطة معينة في إطار العمل المؤسسي والجماعات

وينظر إليها على أنها محاولات للتأثير في سلوك الآخرين لتحقيق ). 1996 الدعيج،(
 عمل ما عن إنجازالأهداف المتوخاة من خلال التعاون بين الأفراد، وأنها عملية 

فرد منهم يؤدى  أفراد الجماعة يعملون معاً بطريقة طيبة، وأن كل طريق التأكد من أن
والقائد يقود الجماعة من تحديد الأهداف والتخطيط وتنفيذ العمل . دوره بكفاءة عالية

ويسعى القائد إلى الحفاظ . وتحقيق التقدم في الأداء ووضع معايير يقاس بها هذا الأداء
 .(Kieep, 1999 ) نجازة الإعلى وحدة الجماعة وإحساس أفرادها بلذ

وتعتبر القيادة الإدارية ضرورية لكل المؤسسات وخاصة مؤسسات التعليم العالي، لما 
جل تحقيق أتساهم به من حسن استخدام وتوظيف الموارد المادية والبشرية المتاحة من 

وتظهر أهمية القيادة في الجامعة وخاصة رؤساء . أهداف الجامعة بكفاءة واقتدار
 في مختلف العمليات الإدارية من تخطيط وتنظيم وتنسيق ورقابة وتقويم ،قسامالأ

وتطوير، وتتجلى أهمية القيادة هنا من خلال قدرتهم على التعامل مع أعضاء هيئة 
 في  المهام والواجبات الموكلة إليهمإنجازالتدريس والعاملين في الأقسام وحثهم على 

  ).Gardner,1993(جو يسوده التعاون والتفاهم

ولقد تعددت صفات القائد من حيث القدرة على الاحتمال، والذكاء، والاستعداد لتحمل 
كما أن القائد . م والتعامل معهن، وامتلاك الكفاءات المهنية، وفهم المرؤوسيةالمسؤولي

ولن  ).Davis,1998( يجب أن يتمتع بالقدرات الجسمية والعقلية، والمهارات القيادية
 من خلال معرفته بالأنماط إلاادرا على تحقيق الأهداف المخطط لها يكون القائد ق

 على ت من الدراسات أجمعاًإلا أن كثير. القيادية وخصائص كل نمط من هذه الأنماط
النمط القيادي الديمقراطي، والنمط : تصنيف هذه الأنماط في ثلاثة أنماط قيادية هي

  .)Andrews,1984( القيادي التسلطي، والنمط القيادي المتساهل
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لتشاركي بمبدأ المشاركة اويؤمن القائد الذي يمارس النمط القيادي الديمقراطي أو 
الجماعية باتخاذ القرارات المتعلقة بتنفيذ الأعمال والمهام المتعلقة بالقسم، ويشجع 

  المهام،إنجازالعاملين على تقديم الآراء والملاحظات التي تساهم في تحسين العمل و
ملين وزيادة دافعيتهم للعمل ورفع اهم هذا النوع من القيادة في تحفيز العحيث يسا

 نمطويقوم مبدأ ال. ةكما يشعر العاملين بالثقة وتحمل المسؤولي. روحهم المعنوية
 وتلبية ، وتحقيق رغباتهم وميولهم،مليناالديمقراطي على الاهتمام بالجانب الإنساني للع

على زيادة الإنتاجية لديهم وتحقيق الأهداف  إيجابي مما ينعكس بشكل حاجاتهم
  ).2004القريوتي،( المرجوة بكفاءة عالية

  القيادةيطبق ، النمط القيادي التسلطي في محيط العملبممارسةإلا أن القائد الذي يؤمن 
ملين ا دون السماح للع،ويمتلك كامل السلطة والصلاحيات في تسيير الأعمالالمركزية 

ولا يعطي القائد الذي .  أو اتخاذ القراراتة تحمل المسؤوليمعه في المشاركة في
جانب الإنساني أو الاعتباري لليمارس هذا النمط القيادي أي اعتبار أو اهتمام 

 ذ ويستخدم أسلوب التهديد والعقاب في إجبار العاملين على تنفيأيه، وينفرد بر،للعاملين
وافز لديهم و تقليل دافعيتهم للعمل  مما يؤدي إلى انعدام الح،المهام الموكلة إليهم

وتظهر آثار .  ويكون له التأثير السلبي على تحقيق الأهداف،وخفض روحهم المعنوية
ملين عن العمل أو ترك بعضهم للعمل أو زيادة اهذا النمط القيادي في كثرة غياب الع

  ).Chliwniak,1997( الصراع والمشكلات في الأقسام التي يعملون بها

القائد هنا يقدم التعليمات  فإن ئد الذي يمارس النمط القيادي المتساهلأما القا
 للعاملين في تنفيذ المهام الموكلة إليهم دون مشاركتهم في الحريةوالتوجيهات ويترك 

ويظهر نتيجة لذاك حالات من التسيب أو الإهمال في تنفيذ الأعمال . ةتحمل المسؤولي
معرفة في تنفيذ المهام ال وتنقصهم غير مؤهلين نووعدم الجدية خاصة إذا كان العامل

وقد تعم الفوضى جراء ترك المجال . الموكلة إليهم، مما يؤدي إلى الفوضى والتسيب
 في تنفيذ المهام دون تحقيق الأهداف، ويؤدي ذلك إلى ضعف نوالحرية للمرؤوسي
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د يكون تطبيق وق. الإنتاجية وتدني الروح المعنوية لدى العاملين وخاصة الجادين منهم
هذا النمط القيادي ناجحا إذا كان الأفراد الذين يعملون مع القائد على درجة عالية من 

بالاتصال مع العاملين للتأكد  بحيث يقوم القائد ،الخبرة والدراية المهنية في مجال العمل
  ).2001،سند( خرومتابعتهم بين الحين والآ الأعمال تنفيذ من

درجة تصور أعضاء ءت في سياق مشكلة الدراسة إلى أن تتجه الدراسات التي جاو
 هيئة التدريس للدور الممارس من قبل أعضاء هيئة التدريس للنمط القيادي في الجامعة

يين في يقوم رؤساء الأقسام الأكاديممتجدد وفعال يواكب التطورات والمستجدات كي 
لدراسات التي تناولت هناك العديد من اوبيسر وسهولة، الجامعات بممارسة أعمالهم 

 : ومن أشهر هذه الدراسات،النمط القيادي الممارس من قبل رؤساء الأقسام الأكاديميين
لى تحديد النمط القيادي لدى رؤساء الأقسام إوالتي هدفت  Young, 1994)( يونغدراسة 

عضو ) 94( الأمريكية، حيث شملت الدراسة يفي كليات المجتمع في ولاية الميسيسيب
 وبلانكارد، وتوصلت الدراسة إلى هرسيتدريس، واستخدم الباحث مقياس نظرية هيئة 

وجود علاقة بين النمط القيادي الممارس من قبل رؤساء الأقسام والرضا الوظيفي لدى 
أعضاء هيئة التدريس، وأظهرت النتائج أن الرضا الوظيفي لدى أعضاء هيئة التدريس 

 النمط القيادي الممارس من أن، كما لديهملإنسانية يزداد كلما زاد الاهتمام بالعلاقات ا
زيادة مستوى الرضا  إلىيؤدي الإنسانية  والذي يهتم بالعلاقات الأقسامقبل رؤساء 

  .قسامهذه الأالوظيفي لدى العاملين في 

التي هدفت إلى التعرف على الأنماط ) 1996(وفي دراسة الخطيب وأبو فرسخ 
ليرموك والعلوم والتكنولوجية الأردنية، حيث استخدمت القيادية السائدة في جامعتي ا

الباحثتان أداة وصف السلوك القيادي لاندرو هالبن، واشتملت عينة الدراسة 
مط القيادي الن أن إلىعضو هيئة تدريس في الجامعتين، وتوصلت الدراسة ) 200(على

مارس يينما ك، بو النمط القيادي الممارس في جامعة اليرمو هالإنسانيالاعتباري 
  .الأردنية في جامعة العلوم والتكنولوجيا والإنتاجالنمط القيادي المهتم بالعمل 
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التي أجريت في ولاية نورث ) Stummpf,2003( نتائج دراسة ستمف ولقد بينت
 القيادية الممارسة من قبل طكارولينا الأمريكية، والتي هدفت إلى التعرف على الأنما

 أظهرت النتائج من خلال حيث. ا الوظيفي لدى العاملينالمديرين وعلاقتها بالرض
من العاملين أن هناك علاقة ) 325(استجابات أفراد عينة الدراسة المكونة من 

 قوية بين النمط القيادي الممارس من قبل المديرين والرضا الوظيفي لدى ةارتباطي
ادي الديمقراطي وأظهرت النتائج أيضا أن المديرين يمارسون النمط القي. العاملين

  . في إدارة مؤسساتهملتشاركياوالنمط القيادي 

ناث لى مقارنة نمط القيادة بين الذكور والإإدراسة هدفت ) 2005( المنقاش وأجرت
هداف الدراسة أفي جامعة الملك سعود بالرياض بالمملكة العربية السعودية، ولتحقيق 

 لنمطي القيادة فوق الجماعة تم استخدام مقياس فدلر لتحديد مدى ممارسة الجنسين
كاديمية قسام الأعينة الدراسة من وكلاء ورؤساء الأوالقيادة مع الجماعة، حيث تكونت 

حصائية بين إلى وجود فروق ذات دلالة إفي جامعة الملك سعود، وتوصلت الدراسة 
ط مى من الذكور يمارسون نمن الغالبية العظأو نماط القيادة،ناث لأممارسة الذكور والإ

 مع الجماعة والقيادة فوق أنماط القيادةناث يمارسن ن الإأ مع الجماعة، كما القيادة
و أحصائيا تعزى للرتبة العلمية إظهرت النتائج عدم وجود فروق دالة أالجماعة، كما 
  .سنوات الخبرة

 في جامعة صنعاء في اليمن والتي هدفت أجريتوالتي ) 2003 (الدعيس دراسة أما
 السلوك القيادي الممارس في الجامعة، وتكونت عينة الدراسة أنماط الكشف عن إلى

 أكثر أن النتائج وأظهرت. الأقسام ورؤساء الإداراتيري دفرد من م) 400(من 
 هو أقلها هو النمط القيادي الذي يعتمد على المبادأة، و ممارسة في الجامعةالأنماط

  .النمط الذي يهتم بالعلاقات الإنسانية
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 إلى وهدفت الأمريكية أوهايو في ولاية أجريتالتي ) Mtegha,2004(متيفا  دراسة أما
 هيئة التدريس، أعضاء القيادية الممارسة في الجامعات كما يراها الأنماطالتعرف على 

 النمط أن إلىوتوصلت النتائج  عضو هيئة تدريس،) 380(حيث شملت عينة الدراسة 
   .مناورامعات هو النمط التسلطي والنمط الالقيادي الممارس من قبل القيادات في الج

التي هدفت إلى التعرف على الأنماط القيادية الممارسة ) 2006( وفي دراسة الحويلة
من قبل القادة الأكاديميين في مؤسسات التعليم العالي في الكويت، حيث شملت 

ن وتوصلت نتائج الدراسة إلى أ. عضو هيئة تدريس وقائد أكاديمي) 451(الدراسة
   . هو النمط القيادي الضعيفأقلها هو نمط القيادة الجماعي، وةأكثر الأنماط الممارس

دراسة هدفت إلى التعرف على نمط القيادة السائد لدى ) 2008 (لنمرياوأجرت 
عضو هيئة ) 300(رؤساء الأقسام الأكاديمية في جامعة اليرموك، وشملت الدراسة 

لقيادة الديمقراطي يمارس بدرجة متوسطة، يليه وتوصلت النتائج إلى أن نمط ا. تدريس
  .أيضالتسيبي وبدرجة متوسطة االنمط القيادي التسلطي، ثم النمط القيادي 

لى معرفة العلاقة بين أنماط القيادة والولاء التي هدفت إ) 1999 (وفي دراسة العمري
لتعرف على التنظيمي في جامعة الملك سعود في المملكة العربية السعودية، من خلال ا

توصلت الدراسة و ،عضو هيئة تدريس) 140(استجابات عينة الدراسة المكونة من 
  فيقياداتالة وقوية بين النمط القيادي الممارس من قبل إيجابيإلى أن هناك علاقة 

الجامعة والولاء التنظيمي لدى العاملين، إلا أن هناك علاقة سلبية وضعيفة بين النمط 
  .مارس في الجامعة والولاء التنظيمي لدى العاملينلتسيبي الماالقيادي 

  : وأسئلتها الدراسةمشكلة
 في نجاح الأكبر لهم الدور أن في الجامعة على الأكاديميين الأقسام رؤساء إلىينظر 
 الأهداف التي يتولون قيادتها في الجامعة ويساهمون في تحقيق الأكاديمية اتدحالو

ويساهم رؤساء الأقسام الذين يمارسون نمطا قياديا . امالأقستحقيقها في تلك  المناط بهم
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 بنجاح ويثيرون لديهم الدافعية وحب أقسامهما في إدارة وتوجيه العاملين في إيجابي
 أيضا تقوية العلاقات بينهم وبين العاملين معهم، ويؤدي ذلك إلىالعمل، ويؤدي ذلك 

تنفيذ المهام الموكلة  التدريس ويستطيع أعضاء هيئة.  تسهيل المهمات الموكلة إليهمإلى
صر تولا يق.  محفز على العمل والعطاءإيجابيضمن مناخ عمل تنظيمي إليهم بنجاح 
 بل يمتد ذلك الأقساممل مع العاملين معهم في تلك ا على التعالأقسامء ادور رؤس

 المجتمع التعامل مع أفراد وكذلك ، المختلفة في الجامعةالإداريةليشمل الوحدات 
ويساهم النمط القيادي الممارس من قبل رؤساء الأقسام في الجامعة على . ليالمح

كبر الأثر في  مما يكون له أ،تحقيق درجة عالية من الرضا الوظيفي لدى العاملين
لذا تتمثل مشكلة الدراسة في محاولة . تحقيق وتنفيذ أهداف وسياسة الجامعة بنجاح

 الممارس من قبل للنمط القياديتصور أعضاء هيئة التدريس عن درجة  الكشف
الإجابة عن الأسئلة وذلك من خلال ، رؤساء الأقسام الأكاديميين في جامعة اليرموك

  :التالية

 الممارس من قبل رؤساء ياديللنمط القتصور أعضاء هيئة التدريس درجة ما  -1
  الأقسام الأكاديميين في جامعة اليرموك؟

  الممارس من قبلللنمط القيادي  أعضاء هيئة التدريستصور تختلف درجةهل  -2
الجنس،  تبعا لاختلاف متغيرات رؤساء الأقسام الأكاديميين في جامعة اليرموك

  ؟الكليةنوع ، وعلميةوالرتبة ال

  :أهداف الدراسة
 للنمط القياديدرجة تصور أعضاء هيئة التدريس  التعرف على  إلىهدفت الدراسة

 علاوة على معرفة ،ن في جامعة اليرموكالممارس من قبل رؤساء الأقسام الأكاديميي
 همفي تصوراتالكلية لأفراد عينة الدراسة نوع  والعلميةوالرتبة  الجنس متغيراتأثر 

، كما  في جامعة اليرموك من قبل رؤساء الأقسام الأكاديميينممارسال للنمط القيادي
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دريس في  أعضاء هيئة التاهدفت أيضا إلى التعرف على بعض المقترحات التي يقدمه
جامعة اليرموك حول النمط القيادي الفعال الذي يجب أن يمارسه رؤساء الأقسام 

   . الأكاديميين في الجامعة

  :أهمية الدراسة
  :تتجلى أهمية الدراسة الحالية من خلال الآتي

على الأنماط القيادية المختلفة ووضع تصور واضح للنمط القيادي الفعال تعرف ال -
ة فعالية الإدارة الجامعية وحث رؤساء الأقسام على والذي يساهم في زياد

  . ممارسته

النمط القيادي الذي يمارسه رؤساء الأقسام  تحديدفي الإدارة الجامعية مساعدة  -
الذي  يرموك والحث على ممارسة النمط القيادي الفعاللالأكاديميين في جامعة ا

 تسعى الجامعة إلى يساهم في زيادة فعالية هذه الأقسام وتحقيق الأهداف التي
 .تحقيقها

 . مستقبلال  في في هذا المجالتإجراء المزيد من الدراسا -

  تعريف المصطلحات
الأسلوب الإداري الذي يمارسه رئيس القسم الأكاديمي لزيادة دافعية : النمط القيادي -

، ةأعضاء هيئة التدريس والعاملين بالقسم من خلال تقديم الدعم والحوافز اللازم
 لتيجل تحقيق الأهداف المرجوة واأ الوجهة الصحيحة للقيام بمهامهم من وتوجيههم

 من تدريس وبحث علمي ةيسعى رئيس القسم إلى تحقيقها ضمن مهام الجامع
 .وخدمة مجتمع

 الأستاذ والأستاذ المشارك والأستاذ المساعد والمدرس في :التدريسيةعضو الهيئة  -
  .)2003 لسنة 117ة اليرموك رقم نظام الهيئة التدريسية في جامع (الجامعة
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 الإداري هيئة التدريس المكلفين بالعمل أعضاءهم  :كاديمينرؤساء الأقسام الأ -
  . القيام بعملهم الأكاديمي كأعضاء هيئة التدريسإلى ةإضاف

  :محددات الدراسة
اقتصرت هذه الدراسة على أعضاء هيئة التدريس في جامعة اليرموك ممن هم برتبة 

  .2008/2009، وذلك للعام الدراسي )تاذ مشارك، أستاذ مساعدأستاذ، أس(

  تالطريقة والإجراءا
  مجتمع الدراسة وعينتها

جميع أعضاء هيئة التدريس في جامعة اليرموك من مختلف تكون مجتمع الدراسة من 
في كليات الجامعة ) 750( البالغ عددهم 2008/2009الرتب العلمية للعام الدراسي 

عضو ) 200( بسيطة اشتملت على  طبقيةتم اختيار عينة عشوائية. انيةالعلمية والإنس
من ) 175(وقد تم استرجاع ، من مجتمع الدراسة% 27 أي ما نسبته هيئة تدريس

ع أفراد عينة يبين توز) 1(والجدول رقم . )%87.5( الموزعة أي ما نسبته تالاستبيانا
  .الدراسة في ضوء متغيرات الدراسة

  )1(دولج

  الكليةنوع ، لعلمية الدراسة حسب متغيرات الجنس، الرتبة اعينةأفراد توزيع 
  كليات إنسانية  علميةكليات   التخصص

  الجنس
  الرتبة
  العلمية

  إناث  ذكور  إناث  ذكور
  المجموع

 25  3  12  2 8  أستاذ
  50  5  30  4  11  أستاذ مشارك
  100  15  43  7  35  أستاذ مساعد

  المجموع  23  85  13  54
67  108  175  
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  :أداة الدراسة
 سبعةبعد عرضها على ) 52( بصورة أولية بلغ عدد فقراتها قام الباحث بإعداد استبانة

عشر محكما من أساتذة كلية التربية في جامعة اليرموك والجامعة الأردنية، وتم الأخذ 
لحذف أو الإضافة، وكذلك صلاحيتها للانتماء إلى  ابملاحظاتهم فيما يتعلق بالتعديل أو

  .  جال المحددالم
، فقد وبعد عقد لقاءات فردية مع بعض المحكمين للاستيضاح منهم حول بعض الفقرات

 لم يتم الاتفاق عليها، حيث أصبحت في شكلها  وحذف فقرات صياغتها إعادةتمت
بدرجة  تصورافقرة تنتهي كل فقرة بخمسة اختيارات تمثل ) 48(النهائي تتألف من 

 وأعطيت ةدرجات، ومتوسط) 4( وأعطيت ةت، وكبيردرجا) 5( جدا وأعطيت ةكبير
. درجة واحدة) 1( وأعطيت  جداةومتدنيدرجتان، ) 2( وأعطيت ةمتدنيدرجات، و) 3(

الممارس من قبل للنمط القيادي تصور أعضاء هيئة التدريس درجة  علىللتعرف 
 ثةثلاوقد تم توزيع الفقرات على . رؤساء الأقسام الأكاديميين في جامعة اليرموك

نمط القيادة  الفقرة، ومجال) 16 ( الديمقراطيينمط القيادالمجالات هي مجال 
وبذلك . فقرة) 16 (مض ويالمتساهل ينمط القيادالفقرة، ومجال ) 16 (مض ويالتسلطي

 .حققت الأداة الصدق الظاهري
أعضاء هيئة تصور درجة وقد اعتمد الباحث مقياسا خماسيا من نوع ليكرت لقياس 

 الممارس من قبل رؤساء الأقسام  القيادينمطلل في جامعة اليرموك يسالتدر
)  جداًمتدنيةو، متدنيةو، ة، متوسطة جدا، كبيرةبدرجة كبير: (وهوالأكاديميين 

  كما تم اعتماد التدرج الثلاثي).1، 2، 3، 4، 5: (وأعطيت له الأوزان التالية
 له وأعطيت )، ومتدنيةبدرجة كبيرة، ومتوسطة: ( وهولأغراض تفسير النتائج

،  بدرجة متوسطة1.67-3.33 بدرجة كبيرة، ومن5.00- 3.33من : ( التاليةالأوزان
  ). بدرجة متدنية1.166-1.00ومن 

وللتأكد من ثبات الأداة قام الباحث بتطبيقها على عينة من خارج مجتمع الدراسة، 
باط لكل فقرة من وتمت إعادة التطبيق بعد فترة زمنية وتم استخراج معاملات الارت

 وبصورة عامة فقد -alpha  Cronbachتم احتساب معامل ألفا كرونباخوفقرات الأداة 
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للتأكد  وبهذا يكون الباحث قد استكمل الإجراءات اللازمة ،) 0.83(بلغ معامل الثبات 
  .، وأصبحت جاهزة للتطبيقمن صدق الأداة وثباتها

  )2(جدول 
  الاتهامعاملات ثبات الإعادة للدراسة ومج

  كرونباخ ألفا  ثبات الإعادة  المجال  الرقم
 0.82  0.90   الديمقراطيينمط القيادال  1
  0.84  0.88   التسلطييادينمط القال  2
  0.83  0.91  المتساهل ينمط القيادال  3

  0.83  0.89  الأداة ككل
  :المعالجة الإحصائية

من فقرات الاستبانة، تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لكل فقرة 
 .المتعددلعينة مستقلة واحدة، واستخدام تحليل التباين ) ت(كما استخدم اختبار 

  عرضها ومناقشتها: نتائج الدراسة
تصور أعضاء هيئة التدريس ما درجة "نص هذا السؤال : عرض نتائج السؤال الأول-أولاً

  " في جامعة اليرموك؟ الممارس من قبل رؤساء الأقسام الأكاديميينللنمط القيادي
تمت الإجابة عن هذا السؤال من خلال حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات 
  .المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة على فقرات الأداة المستخدمة وفقا للمجالات

  )3(جدول
تصور أعضاء هيئة التدريس درجة لالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 

 وفقا الممارس من قبل رؤساء الأقسام الأكاديميين في جامعة اليرموكالقيادي للنمط 
  لمجالات الدراسة مرتبة تنازليا

  درجة التصور  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  المجال  الرتبة
  كبيرة  1.02 3.45   الديمقراطيينمط القيادال  1
  متوسطة  1.06  2.88   التسلطيينمط القيادال  2
  متوسطة  1.07  2.82  المتساهل يالقيادنمط ال  3

 المتوسطات الحسابية لمجالات الدراسة ه يوجد فروق ظاهرية فيأنب) 3(يتبين من الجدول
 الممارس من  القيادي تعزى إلى الاختلاف في النمطأعضاء هيئة التدريسكما يتصورها 
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ة الأولى مجال  في جامعة اليرموك، حيث جاء في المرتبالأكاديميين قبل رؤساء الأقسام
ويعكس درجة تصور ) 3.45(وحصل على متوسط حسابي " الديمقراطي يالقيادنمط ال"
) 2.88(مقداره وحصل على متوسط حسابي "  التسلطيينمط القيادال "مجال يليه ،)كبيرة(

" المتساهل ينمط القيادال"  مجالالأخيرة وجاء في المرتبة ،)متوسطة(ويعكس درجة 
  .)ةمتوسط(ويعكس كذلك درجة تصور ) 2.82(بمتوسط حسابي 

  في جامعة اليرموك لديهمالأكاديميين الأقسام رؤساء أن إلىويمكن تفسير هذه النتيجة 
  القياديةللأنماط والفهم الكامل الإدراك من المؤهلات والخبرات ما يساعدهم على

اطي في وأثرها على عملهم الإداري ومدى مساهمة هذه الأنماط وخاصة النمط الديمقر
ويدركون تعزيز التعاون بين رؤساء الأقسام وأعضاء هيئة التدريس في الجامعة، 

 النمط  في أعمالهم الإدارية مما يشجعهم على ممارسةالأنماطتبعات ممارسة هذه 
وتعكس كما أنهم يتمتعون بخبرات إدارية وسلوكية عالية، الديمقراطي بشكل واضح، 

مع فئة واعية ومتعلمة  يتعاملون أنهميدركون  سامالأق رؤساء أن أيضاهذه النتيجة 
 الممارسات  يدركون مفهوم من مختلف الرتب كونهموهم أعضاء هيئة التدريس

 للنمط الأكاديميين الأقسام من خلال ممارسة رؤساء أيضاة، ويدل ذلك يجابيالقيادية الإ
 تشهد تطورا  التي الجامعةإدارة  الذي يتفق مع رؤى وتطلعاتالقيادي الديمقراطي

  .الإداري الجانب  مختلف الجوانب وخاصة فيملحوظا
ات إيجابيويستدل من هذه النتيجة كذلك إلى أن رؤساء الأقسام الأكاديميين يعرفون 

ممارستهم للنمط القيادي الديمقراطي، والذي أظهرته استجابات أفراد عينة الدراسة من 
 على التطور في وتأكيدها الجامعة ذلك على سعي إدارةكويدل . أعضاء هيئة التدريس

ة على إيجابي وممارسة النمط القيادي الديمقراطي لما له من انعكاسات الإداريالجانب 
  . الجامعة المختلفةأقسام أداء

  : كل مجال وذلك على النحو التاليوسوف يتم عرض نتائج
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 المتوسطات  تم حساب" الديمقراطيي القيادنمطال ": المتعلقة بالمجال الأولجالنتائ
ة على فقرات هذا المجال الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد العين

 .يوضح ذلك) 4(والجدول 

  )4(الجدول 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينية الدراسة على 

  " الديمقراطيينمط القيادال"فقرات المجال الأول 
المتوسط   نص الفقرة  الرقم  الرتبة

  الحسابي
الانحراف 
  المعياري

درجة 
  التصور

  كبيرة  1.16 3.75  يتعامل مع زملائه بكل شفافية ووضوح  4  1
  كبيرة  1.45  3.73  يشجع العاملين معه على تقديم الأفكار والاقتراحات  13  2
  كبيرة  1.42  3.64  الآخرينيطرح القضايا المتعلقة بالقسم ويناقشها مع   8  3
  كبيرة  1.39  3.62   جميع أعضاء هيئة التدريسيطبق مبدأ العدالة في تعامله مع  1  4
  كبيرة  1.27  3.55   برأيهمويأخذيناقش مع زملائه قضايا المساقات المطروحة   3  5
ايا الطلاب ويجد الحلول  مشكلات وقضزملائهيتابع مع   15  6

  كبيرة  1.22  3.33  هاالمناسبة ل

عدهم في التغلب على المشكلات يستمع إلى زملائه ويسا  12  7
  متوسطة  1.21  3.31  همالتي تواجه

  متوسطة  1.20  3.29   المرونة في تطبيق القوانين والأنظمةيعتمد مبدأ  10  8
يوفق بين مصلحة أعضاء هيئة التدريس دون تعارض   2  9

  متوسطة  1.18  3.26  مع مصلحة العمل

 المهام نجازيفوض بعض الصلاحيات المتعلقة بالعمل لإ  14  10
  متوسطة  1.14  3.12  بسرعة

يشرك جميع أعضاء هيئة التدريس في عملية اتخاذ   7  11
  متوسطة  1.12  3.10  القرارات

يستخدم أسلوب الاتصالات المفتوحة في التواصل مع   9  12
  متوسطة  1.09  3.03  أعضاء هيئة التدريس

يشجع الزملاء على تنفيذ المهام الموكلة إليهم ويحفزهم   5  13
  متوسطة  1.07  3.02   ذلكعلى

  متوسطة  1.02  2.89 العاملينيساهم في إيجاد مناخ عمل مريح لجميع   11  14
  متوسطة  1.01  2.76  يحث الجميع على العمل الجماعي والعمل بروح الفريق  6  15
  متوسطة  0.99 2.74  بكل دقة وموضوعيةيدير الاجتماعات   16  16

  :ما يلي) 4(يتضح من الجدول 

بانحراف ) 3.75-2.74(ائج بأن المتوسطات الحسابية تراوحت بين أشارت النت
يتعامل مع زملائه بكل شفافية  "وأن الفقرة ) 1.16-0.99(معياري تراوح بين 
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وانحراف معياري ) 3.75(جاءت في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي "  ووضوح
مرتبة الأخيرة في ال"يدير الاجتماعات بكل دقة وموضوعية  "، وجاءت الفقرة )1.16(

ور رؤساء  تصدرجةولمعرفة ) 0.99(وانحراف معياري ) 2.74(بمتوسط حسابي 
 في جامعة اليرموك  الديمقراطيالأقسام الأكاديميين لدورهم في ممارسة النمط القيادي

  :تبين ما يلي

لدور ل أعضاء هيئة التدريسمن قبل ) كبيرة(فقرات درجة تصور ) 6(عكست  -
لحصولها ء الأقسام الأكاديميين للنمط القيادي الديمقراطي الممارس من قبل رؤسا

 ).3.75-3.33(على متوسطات حسابية تراوحت بين 

 لحصولها على متوسطات حسابية )ةطمتوس(فقرات درجة تصور ) 10(عكست  -
  ).3.31-2.47(تراوحت ما بين 

 ).3.45(بمتوسط حسابي ) كبيرة(  عكس المتوسط العام لهذا المجال درجة تصور -

 الأولى والتي حصلت على متوسطات حسابية بدرجة كبيرة ستيتبين أن الفقرات الو
يشجع العاملين معه على تقديم "، "يتعامل مع زملائه بكل شفافية ووضوح"الفقرة : وهي

يطبق "و، "يطرح القضايا المتعلقة بالقسم ويناقشها مع الآخرين"، "الأفكار والاقتراحات
يناقش مع زملائه قضايا "، و"ع جميع أعضاء هيئة التدريسمبدأ العدالة في تعامله م

يتابع مع زملائه مشكلات وقضايا الطلاب ويجد " و،"المساقات المطروحة ويأخذ برأيهم
 ممارسات القائد يعكس هذه الفقرات مضمون أن إلى ويعزى ذلك ،"الحلول المناسبة لها

 وتشجيعهم على ، مع الزملاءالذي يطبق النمط القيادي الديمقراطي، من حيث التعامل
، والعمل على  العدالةمبدأ وتطبيق ، ومناقشتها بالقسمة وطرح القضايا المتعلق،العمل

  .تسهيل أمور الطلاب وحل المشكلات التي تواجههم

المتوسطات الحسابية وجاءت بدرجة متوسطة فهي  أقل أما الفقرات التي حصلت على
يحث "، و"د مناخ عمل مريح لجميع العاملينيساهم في إيجا: "الفقرات التي تتضمن
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يدير الاجتماعات بكل دقة "، و"الجميع على العمل الجماعي والعمل بروح الفريق
وخاصة  أقل  يمارسونها ولكن بدرجةالأقسام رؤساء أن إلى، ويعزى ذلك "وموضوعية

هام  والمالأعباءما يتعلق بتوفير مناخ عمل مريح للعاملين في القسم نتيجة لكثرة 
 إنجاز بأحيانا القسم يقوم رئيس أنرئيس القسم، كما كاهل  الملقاة على الإدارية
 هيئة التدريس أعضاء لعدم وجود الوقت الكافي من قبل أو ه لوحدإليهكلة و المالأعمال

 بإدارة الاجتماعات بدقة وموضوعية وممارسة رئيس  فيما يتعلقأماون معه، اللتع
 ، أحياناتوسط فيعزى ذلك إلى مجاملة رئيس القسم لزملائهالقسم لهذا الجانب بدرجة م

أو لوجود حاجة ملحة وقضايا عاجلة تؤدي برئيس القسم لعدم إدارة الاجتماعات بالدقة 
  . المطلوبة وفي الوقت المناسب

 دراسة ونتيجة، )Stummmpf,2003 (وقد توافقت هذه النتيجة مع نتيجة دراسة 
 ممارسة من قبل الأكثرمط الديمقراطي هو النمط ن النإمن حيث ) 2008النمري،(

، Young,1994( حد ما مع نتائج دراسة كل من إلى، وتوافقت الإداريينالقادة 
ن إمن حيث ) 2006والحويلة، 2003ودراسة الدعيس،،1996والخطيب وأبو فرسخ،

سانية القائد الذي يمارس النمط القيادي الديمقراطي يركز على الاهتمام بالعلاقات الإن
لدى العاملين، ومن حيث تركيز القائد أيضا على النمط القيادي الجماعي، وكذلك 
اعتماد القائد عل النمط القيادي الذي يركز على المبادأة، وهذه الممارسات هي من 

 .صفات القائد الذي يمارس النمط القيادي الديمقراطي

 تم حساب المتوسطات "لطي التسينمط القيادال: "النتائج المتعلقة بالمجال الثاني
أفراد عينة الدراسة من أعضاء هيئة الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات 

  .يوضح ذلك) 5( على فقرات هذا المجال والجدول التدريس
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  )5(الجدول 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة على 
  " التسلطييالقيادنمط ال"فقرات المجال الثاني 

المتوسط   نص الفقرة  الرتبة  الرقم
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

درجة 
  التصور

  متوسطة  1.26 3.28  الآخرين إشراكيتخذ القرارات على انفراد دون   16  1
  متوسطة  1.25  3.26   أي باتجاه واحدالأحادي الاتصالات أسلوبيستخدم   6  2
  متوسطة  1.24  3.25  ن الأخذ بآراء الآخرينيدير الاجتماعات بشدة ودو  15  3
  متوسطة  1.22  3.22  ن ومقترحاته دون تقبل آراء الآخريلآرائهيتحيز   9  4
  متوسطة  1.21  3.21   المرونةبمبدأيحرص على تطبيق القوانين دون الأخذ   13  5
 المهام الموكلة إنجازيطلب من أعضاء هيئة التدريس   2  6

  متوسطة  1.19  3.20  إليهم دون مراعاة ظروفهم

يفضل الاهتمام بمصلحة العمل دون مراعاة لمصلحة   11  7
  متوسطة  1.19  3.16  العاملين معه

يستخدم أسلوب الفوقية والاستعلاء في التعامل مع   1  8
  متوسطة  1.11  2.88  ملين معهاالع

  متوسطة  1.09  2.83   ومقترحاته على زملائه دون الأخذ برأيهمءهيفرض آرا  14  9
  متدنية  1.08  2.47  ملين معهاحجم عن تقبل الآراء والمقترحات من العي  4  10
  متدنية  1.06  2.45  مشكلات الطلاب من الاهتمام لقضايا ويلاًيعير قل  7  11
يعتمد على تطبيق الإدارة المركزية الشديدة في إدارته   3  12

  متدنية  1.04  240  للقسم
  متدنية  1.02  2.38  لأنظمةيعتمد مبدأ الغموض في تنفيذ القوانين وا  10  13
يطلب من الآخرين تنفيذ الأعمال الموكلة إليهم دون   8  14

  متدنية  0.99  2.33  معنويةتقديم الحوافز المادية أو ال

يستخدم أسلوب المراقبة الشديدة مع زملائه لتنفيذ   5  15
  متدنية  96.  2.32  أعمالهم

  متدنية  0.88  2.30  صالحه الشخصية على حساب مصلحة العملميهتم ب  12  16
  :ما يلي) 5(يتضح من الجدول 

بانحراف ) 3.28-2.39( المتوسطات الحسابية تراوحت بين  النتائج بانأشارت
يتخذ القرارات على انفراد دون  "ن  الفقرة أو) 1.26- 0.88(معياري تراوح بين 

وانحراف ) 3.28(جاءت في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي " إشراك الآخرين
" صالحه الشخصية على حساب مصلحة العملميهتم ب"، وأن الفقرة )1.26(معياري

) 0.88(وانحراف معياري ) 2.39(جاءت في المرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي 
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 الأقسام هيئة التدريس للدور الممارس من قبل رؤساء أعضاءولتحديد درجة تصور 
  : تبين ما يلي للنمط القيادي التسلطيالأكاديميين

 لدورل أعضاء هيئة التدريسلتصور ) متوسطة(  درجة فقرات)9(عكست  -
وحصلت  الممارس من قبل رؤساء الأقسام الأكاديميين للنمط القيادي التسلطي

  ).3.28-2.83( حسابية تراوحت بين تعلى متوسطا
لحصولها على متوسطات حسابية ) متدنية(فقرات درجة تصور ) 7(عكست  -

ويعكس ) 2.88(توسط العام للمجال بلغ وأن الم). 2.47- 2.30(تراوحت بين 
 ).متوسطة(درجة تصور 

يتبين أن الفقرات التي حصلت على متوسطات حسابية بدرجة متوسطة فيما يتعلق 
 الأولىمس خبممارسة رئيس القسم للنمط القيادي التسلطي، وقد تبين أن الفقرات ال

الفقرة : رات هي المتوسطات ضمن المدى المتوسط وهذه الفقأعلىحصلت على لتي ا
يستخدم أسلوب الاتصالات "، والفقرة "يتخذ القرارات على انفراد دون إشراك الآخرين"

يدير الاجتماعات بشدة ودون الأخذ بآراء "، والفقرة "الأحادي أي باتجاه واحد
يحرص "، والفقرة "يتحيز لآرائه ومقترحاته دون تقبل آراء الآخرين"، والفقرة "الآخرين

، ويعزى ذلك إلى أن رؤساء الأقسام "لقوانين دون الأخذ بمبدأ المرونةعلى تطبيق ا
ن أحيانا إلى اتخاذ بعض القرارات الفردية والذين يطبقون النمط القيادي التسلطي يلجؤ

  لتحقيق هدف معين يفرض عليهم من قبل من هم أعلى منهم في الهرم الإداريإما
 ليس لهم أو برغبتهم  إمامراي على شكل أو، واستخدام الاتصالات التي تأتالقيام بذلك

لأرائهم  تمرير هذه التعليمات، وقد يتحيزون إلىدور في هذا النوع من الاتصالات 
  .وفقا للظروف والمعطيات التي تتعلق بالعمل

ما الفقرات التي حصلت على أدنى المتوسطات الحسابية في ممارسة رئيس القسم أ
يطلب من الآخرين تنفيذ الأعمال الموكلة إليهم " قرةالف: للنمط القيادي التسلطي وهي

يستخدم أسلوب المراقبة الشديدة مع "، والفقرة "دون تقديم الحوافز المادية أو المعنوية
" يهتم بمصالحه الشخصية على حساب مصلحة العمل"، والفقرة "زملائه لتنفيذ أعمالهم

ب من أعضاء هيئة التدريس ن إلى الطلوويعزى ذلك إلى أن رؤساء الأقسام قد يلجؤ
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والعاملين بالقسم إلى تنفيذ بعض الأعمال دون تقديم الحوافز بدرجة قليلة، ويفضلون 
مصلحتهم الشخصية على حساب مصلحة العمل ويمارسون هذا النوع من السلوك 
بدرجة قليلة أيضا مما يوحي أيضا أن هذه الممارسات قليلة الحدوث لوعي رؤساء 

  .لةء بالقوانين والأنظمة الجامعية والتي قد تعرضهم للمساالأقسام ومعرفتهم
 أن نتيجتها أظهرتالتي ) Mtegha,2004(وقد توافقت هذه النتيجة مع نتيجة دراسة 

  .الأمريكية في ولاية أوهايو يمارسون النمط القيادي التسلطي تالجامعاالقيادات في 
تم حساب المتوسطات " لمتساهلا ينمط القيادال: "النتائج المتعلقة بالمجال الثالث

 عينة الدراسة من أعضاء هيئة أفرادالحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات 
  .يوضح ذلك) 6( على فقرات هذا المجال والجدول التدريس

  )6(الجدول 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة على 

  "ي المتساهلنمط القيادال "فقرات المجال الثالث
المتوسط   نص الفقرة  الرتبة  الرقم

  الحسابي
الانحراف 
  المعياري

درجة 
  التصور

  كبيرة 1.16 3.78  يدير الاجتماعات في القسم دون تخطيط مسبق  9  1
  كبيرة  1.14  3.34   الجامعيةوالأنظمة بالقوانين معرفتهيتخذ قرارات دون   15  2
  كبيرة  1.12  3.33   كامل الصلاحيات إعطائهم معلأعمالا إنجاز نللمرؤوسييترك   6  3
  متوسطة  1.02  2.87  الطلابوقضايا  متابعة مشكلات يهمل  10  4
 أعضاءمل مع ا اتصال غير مفهوم وواضح في التعأسلوبيستخدم   2  5

  متوسطة  1.01  2.76  هيئة التدريس
  متوسطة  0.98  2.65  مصلحة العامة دون مراعاة الوالأعماليوزع المهام   11  6
  متوسطة  0.96  2.64   والتعليمات الجامعيةوالأنظمةيتساهل في تطبيق القوانين   4  7
  متوسطة  0.94  2.63   على حساب مصلحة العملالإنسانيةيهتم بالعلاقات   12  8
  متوسطة  0.92  2.61   القسمإدارةي اسة عمل غير واضحة فييطبق س  16  9
  متوسطة  0.90  2.59  الاعتماد على خطة مدروسة المتعلقة بالقسم دون الأعمالينفذ   7  10
 أو هيئة التدريس دون مبالاة لما يقومون به أعضاءيتعامل مع   14  11

  متوسطة  0.89  2.58  يقترحونه

مما  تقييمه لأعضاء هيئة التدريس  غير واضح فيأسلوبيستخدم   13  12
  متوسطة  0.88  2.56  لديهم الإحباطيسبب 

 هيئة التدريس بين المجد والمتسيب في أعضاءيساوي في التعامل مع   1  13
  متوسطة  87.  2.55  تنفيذ المهام والواجبات

 هيئة التدريس بخصوص الخطط أعضاء الاقتراحات التي يقدمها يهمل  3  14
  متدنية  0.84  2.34  ا القسمهوالبرامج التي يطرح

  متدنية  0.83  2.33  يطرحها القسم غير واضح في تنفيذ الخطط والبرامج التي أسلوبيتبع   8  15
  متدنية  0.81  2.31  يستخدم أسلوب اللامبالاة في إدارته للقسم  5  16
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  :ما يلي) 6(يتضح من الجدول 

بانحراف معياري ) 3.78- 2.31( المتوسطات الحسابية تراوحت بين يتضح بأن
يدير الاجتماعات في القسم دون تخطيط "وأن الفقرة ) 1.16-0.81(تراوح بين 

، )1.16(وانحراف معياري ) 3.78(ي المرتبة الأولى بمتوسط حسابي  جاءت ف"مسبق
جاءت في المرتبة الأخيرة " يستخدم أسلوب اللامبالاة في إدارته للقسم "وأن الفقرة 

 أعضاءولتحديد درجة تصور ) 0.81(وانحراف معياري ) 2.31(بمتوسط حسابي 
 القيادي للنمط اديميينالأك الأقسامهيئة التدريس للدور الممارس من قبل رؤساء 

  :ما يلي  تبينالمتساهل

 سالتدري هيئة أعضاءكما يتصورها ) كبيرة( درجة تصور اتفقرثلاث عكست  -
  المتساهل للنمط القياديالأكاديميين الأقسامللدور الممارس من قبل رؤساء 

  ).3.78- 3.33 (ة تراوحت ما بين حسابياتوحصلت على متوسط
لحصولها على متوسطات حسابية ) متوسطة ( درجة تصوراتفقر) 10(عكست  -

  ).2.87-2.55(تراوحت ما بين
لحصولها على متوسطات حسابية ) متدنية(فقرات درجة تصور) 3(عكست  -

  .)2.34-2,31(تراوحت ما بين
أعضاء هيئة التدريس لتصور ) متوسطة(درجة  جميع فقرات هذا المجال عكست -

متوسط  بالمتساهليميين للنمط القيادي للدور الممارس من قبل رؤساء الأقسام الأكاد
  ).2.82(  بلغ حسابي

 فقرة واحد حصلت على أن المتساهليتبين من النتائج المتعلقة بمجال النمط القيادي 
يدير الاجتماعات في القسم "ممارسة بدرجة كبيرة من قبل رؤساء الأقسام وهي الفقرة 

ينة الدراسة من أن إدارة  أفراد ع ما يتصورهإلىويعزى ذلك " دون تخطيط مسبق
 من القيادة قد يمارسه رئيس القسم إذا متساهلالاجتماعات دون تخطيط مسبق هو نمط 
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 من ضمن الفقرات التي حصلت على متوسطات أنفلت من الرقابة والمتابعة، كما أ
يتخذ قرارات دون معرفته بالقوانين والأنظمة " مثل الفقرة كبيرةحسابية بدرجة 

 ،" الأعمال مع إعطائهم كامل الصلاحياتإنجاز نيترك للمرؤوسي"الفقرة ، و"الجامعية
 لا يعطون عملهم أو الذين تنقصهم الخبرة الأقسام بعض رؤساء أن إلىويعزى ذلك 

 يتركون أنهم من معرفتهم بها، كما التأكدالاهتمام الكافي قد يتخذون قرارات دون 
م بصلاحيات كبيرة إما لضعف شخصية  المهام الموكلة إليهإنجازللمرؤوسين أحيانا 

  .رئيس القسم أو لعدم قيامة بواجباته خير قيام

وقد أظهرت النتائج المتعلقة بهذا المجال أن الفقرات الثلاث التي حصلت على 
يهمل الاقتراحات التي يقدمها أعضاء هيئة "الفقرة : هي)متدنية(متوسطات بدرجة

يتبع أسلوب غير "، والفقرة "ا القسمهحالتدريس بخصوص الخطط والبرامج التي يطر
يستخدم أسلوب "، والفقرة "ج التي يطرحها القسمواضح في تنفيذ الخطط والبرام

يمارسون قد  الأقسامرؤساء بعض  أن إلىويعزى ذلك " اللامبالاة في إدارته للقسم
 بخصوص الخطط إدارة فوقية، أو أن الاقتراحات التي يقدمها الأعضاء الآخرين

  . غير مناسبةامجوالبر

 هيئة أعضاءدرجة تصور ختلف تهل " : النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني-ثانياً
 في جامعة الأكاديميين الأقسامرؤساء  الممارس من قبل للنمط القياديالتدريس 
  "الكلية؟نوع ، ولعلمية، والرتبة االجنسباختلاف متغير اليرموك 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  على هذا السؤال فقد تم حساب وللإجابة
رؤساء الأقسام  الممارس من قبل النمط القياديأعضاء هيئة التدريس حول لاستجابات 

 وفقا لمتغير الجنس والرتبة لكل نمط من أنماط القيادةالأكاديميين في جامعة اليرموك 
  .ةالكلينوع  وعلميةال
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  : الديمقراطيينمط القيادال -أ

أعضاء هيئة  لاستجابات ة المعياريالحسابية والانحرافاتات المتوسطتم حساب 
في  الممارس من قبل رؤساء الأقسام الأكاديميين  الديمقراطيللنمط القياديالتدريس 

  .التفصيلات المتعلقة بذلك) 7(الجدول  ، ويبينوفقا لمتغيرات الدراسةجامعة اليرموك 

)7(جدول ال  

فات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة لدرجة المتوسطات الحسابية والانحرا
رؤساء الممارس من قبل للنمط القيادي الديمقراطي  هيئة التدريس أعضاءتصور 

  الأقسام الأكاديميين وفقا لمتغيرات الدراسة
  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  الفئة  المتغير

  1.05 3.59  أنثى  الجنس  1.12  3.17  ذكر
  1.04 3.22  أستاذ

  لعلميةاالرتبة   0.89  3.32  أستاذ مشارك
  1.06  3.54  أستاذ مساعد
  1.02  3.36  علمية

  1.05  3.25  إنسانية  الكليةنوع 

في ظاهرية في المتوسطات الحسابية  بأن هناك فروقا )7(يتضح من الجدول 
سام  الممارس من قبل رؤساء الأقالنمط القياديفي استجابات أفراد عينة الدراسة 

تعزى إلى  الأكاديميين في جامعة اليرموك كما يتصورها أعضاء هيئة التدريس
، ومتغير الرتبة الإناثوجاءت الفروق لصالح ) أنثى/ذكر(الجنس الاختلاف في متغير 

  الأستاذ وجاءت الفروق لصالح رتبة) مساعدوأستاذ مشارك، وأستاذ ،أستاذ( العلمية
.  وجاءت الفروق لصالح الكليات العلمية)إنسانية/ميةعل(، ومتغير طبيعة الكليةالمساعد

ينة الدراسة تم استخدام عولبيان دلالة الفروق بين المتوسطات الحسابية لاستجابات 
  .التفصيلات المتعلقة بذلك) 8(تحليل التباين الثلاثي، ويبين الجدول 
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  )8(جدول 
  الديمقراطيينمط القيادال حول تحيل التباين الثلاثي لاستجابات أفراد عينة الدراسة

  الكليةنوع  والعلميةوفقا لمتغيرات الجنس والرتبة 
مجموع   مصدر التباين

 الإحصائيةالدلالة   قيمة ف  متوسط المربعات  درجات الحرية  المربعات

 0.152  2.010 2.128  1 2.128  الجنس
  0.126  2.107  2.154  2  4.306  العلميةالرتبة 
  0.85  3.037  3.105  1 3.105  لكليةنوع ا

      1.024  270  276.005 الخطأ
        274  285.543  المجموع

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) 8(يتضح من الجدول 
)α=0.05 (الممارس من للنمط القيادي الديمقراطي استجابات أعضاء هيئة التدريس يف 

  .الكليةنوع  و،والرتبة العلمية ،قبل رؤساء الأقسام الأكاديميين تعزى لمتغيرات الجنس
  : التسلطيينمط القيادال - ب

 المعيارية لاستجابات أعضاء هيئة تتم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافا
 وفقا الممارس من قبل رؤساء الأقسام الأكاديميين للنمط القيادي التسلطيالتدريس 

  .)9(لمتغيرات الدراسة، كما هو مبين في الجدول 
  )9(جدول ال

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة لدرجة 
 الممارس من قبل رؤساء للنمط القيادي التسلطيتصور أعضاء هيئة التدريس 

  الأقسام الأكاديميين وفقا لمتغيرات الدراسة
  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  الفئة  المتغير

  1.01 2.89  أنثى  الجنس 1.07  2.96  ذكر
  1.05 2.95  أستاذ

  العلميةالرتبة   1.09  2.95  أستاذ مشارك
  1.02  2.90  أستاذ مساعد
  1.12  3.01  إنسانية  الكليةنوع   0.97  2.84  علمية
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ظاهرية في المتوسطات الحسابية في بأن هناك فروقا ) 9(يتضح من الجدول 
 الممارس من قبل رؤساء  التسلطيالنمط القياديفي استجابات أفراد عينة الدراسة 

تعزى إلى  الأقسام الأكاديميين في جامعة اليرموك كما يتصورها أعضاء هيئة التدريس
، ومتغير الرتبة ورالذك وجاءت الفروق لصالح )، أنثىذكر(الجنس الاختلاف في متغير 

تاذ وجاءت الفروق لصالح رتبة الأس)  مشارك، وأستاذ مساعدذ، وأستاأستاذ( العلمية
 وجاءت الفروق لصالح )، إنسانيةعلمية(  الكليةنوع، ومتغير الأستاذ المشاركرتبة و

ولبيان دلالة الفروق بين المتوسطات الحسابية لاستجابات عينة الدراسة . الكليات العلمية
 .التفصيلات المتعلقة بذلك) 10(تم استخدام تحليل التباين الثلاثي، ويبين الجدول 

  )10(جدول 

 التسلطي ينمط القيادالالتباين الثلاثي لاستجابات أفراد عينة الدراسة حول تحيل 
  الكليةنوع  والعلميةوفقا لمتغيرات الجنس والرتبة 

  الدلالة الإحصائية  قيمة ف  متوسط المربعات  درجات الحرية  مجموع المربعات  مصدر التباين
  0.811  0.54 0.63  1 0.63  الجنس

  0.814  0.202  0.235  2  0.477  العلميةالرتبة 
  0.111  2.296  2.678  1  2.678  الكليةنوع 

      1.164  270  312.832 الخطأ
        274  314.543  المجموع

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) 10( يتضح من الجدول
)α=0.05 ( الممارس من للنمط القيادي التسلطيفي استجابات أعضاء هيئة التدريس 

  .الكليةنوع  و، والرتبة العلمية،اء الأقسام الأكاديميين تعزى لمتغيرات الجنسقبل رؤس

  :المتساهل ينمط القيادال -ج

 المعيارية لاستجابات أعضاء هيئة تتم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافا
الممارس من قبل رؤساء الأقسام الأكاديميين وفقا المتساهل للنمط القيادي التدريس 
  .)11( الدراسة، كما هو مبين في الجدول لمتغيرات
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  )11(جدوللا
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة لدرجة 

 من قبل رؤساء  الممارسالمتساهلللنمط القيادي تصور أعضاء هيئة التدريس 
  الأقسام الأكاديميين وفقا لمتغيرات الدراسة

  الانحراف المعياري   الحسابيالمتوسط  الفئة  المتغير
  0.40 2.59  أنثى  الجنس  1.01 2.86  ذكر
  1.25  2.71  أستاذ

  العلميةالرتبة   1.07  3.01  أستاذ مشارك
  0.42  2.60  أستاذ مساعد
  0.95  2.85  إنسانية  الكليةنوع   1.16  2.72  علمية

ة في ظاهرية في المتوسطات الحسابيبأن هناك فروقا  )11(يتضح من الجدول 
الممارس من قبل رؤساء الأقسام  المتساهلللنمط القيادي استجابات أفراد عينة الدراسة 

تعزى إلى  الأكاديميين في جامعة اليرموك كما يتصورها أعضاء هيئة التدريس
، ومتغير وروجاءت الفروق لصالح الذك) أنثى ذكر،(الجنس الاختلاف في متغير 

وجاءت الفروق لصالح رتبة ) ارك، وأستاذ مساعد مشذ، وأستاأستاذ( العلميةالرتبة 
 وجاءت الفروق لصالح الكليات )، إنسانيةعلمية(الأستاذ المشارك، ومتغير نوع الكلية 

ولبيان دلالة الفروق بين المتوسطات الحسابية لاستجابات عينة الدراسة تم . الإنسانية
  .يلات المتعلقة بذلكالتفص) 12(استخدام تحليل التباين الثلاثي، ويبين الجدول 
  )12(جدول 

 المتساهل ينمط القيادالتحيل التباين الثلاثي لاستجابات أفراد عينة الدراسة حول 
   والكليةالعلميةوفقا لمتغيرات الجنس والرتبة 

 الدلالة الإحصائية  قيمة ف  متوسط المربعات  درجات الحرية  مجموع المربعات  مصدر التباين
  0.106  2.688  3.025  1 3.025  الجنس

  0.86  2.499  2.851  2  5.681  العلميةالرتبة 
  0.698  1.55  0.176  1 0.176  الكليةنوع 

      1.024  270  276.005 الخطأ
        274  284.882  المجموع
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عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) 12(يتضح من الجدول
)α=0.05 ( الممارس من المتساهلقيادي للنمط الفي استجابات أعضاء هيئة التدريس 

  .الكليةنوع  و، والرتبة العلمية،قبل رؤساء الأقسام الأكاديميين تعزى لمتغيرات الجنس

ظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في درجة تصور أعضاء هيئة أ
التدريس في ممارسة رؤساء الأقسام الأكاديميين للنمط القيادي في جامعة اليرموك 

نمط القيادة الديمقراطي، ونمط ( الثلاث حول الأنماط القيادية )الجنس(متغيرحسب 
 هيئة التدريس أعضاء أن إلىويعزى ذلك ). لمتساهلاالقيادة التسلطي، ونمط القيادة 

 يحملون أنهم، كما إليهميهم الاطلاع والمعرفة الكافية بالمهام الموكلة د لوالإناثالذكور 
 المكلفون بها من تدريس وبحث علمي أعمالهم بمعرفة ؤهلتالمؤهلات العلمية التي 

 الأعمالسون هذه ر ولهم نفس الحقوق وعليهم نفس الواجبات ويما،وخدمة مجتمع
  . قياديةأنماطوالمهام في ظل نمط قيادي واحد لا لعدة 

 النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في درجة تصور أعضاء أظهرتكما 
 ممارسة رؤساء الأقسام الأكاديميين للنمط القيادي في جامعة هيئة التدريس في

نمط القيادة (  حول الأنماط القيادية الثلاث)علميةالالرتبة (اليرموك حسب متغير
 أن إلىويعزى ذلك ). المتساهلالديمقراطي، ونمط القيادة التسلطي، ونمط القيادة 

صورات حول النمط القيادي  على اختلاف رتبهم لديهم نفس الت هيئة التدريسأعضاء
 في جامعة اليرموك، كونهم يخضعون لنفس المعايير الأقسامالممارس من قبل رؤساء 

مط القيادي الذي يمارسه رئيس القسم لا يختلف الن أنفي تأدية أعمالهم وواجباتهم، كما 
 بإدارة الأقسامدريس، حيث يقوم رؤساء ت هيئة اللأعضاء الرتب العلمية باختلاف

 القيام بالمهام سالتدري هيئة أعضاء، ويطلبون من والأنظمة وتطبيق القوانين مهمأقسا
قيادي النه لا يختلف النمط أوالواجبات المطلوبة منهم على اختلاف رتبهم العلمية، كما 

 أفرادلذلك جاءت استجابات .  هيئة التدريسلأعضاءباختلاف الرتبة العلمية الممارس 
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يئة التدريس على اختلاف رتبهم متطابقة من حيث ممارسة  هأعضاءعينة الدراسة من 
  . قيادي واحدط لنمالأكاديميين الأقسامرؤساء 

كما أظهرت النتائج أيضا عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في درجة تصور 
أعضاء هيئة التدريس في ممارسة رؤساء الأقسام الأكاديميين للنمط القيادي في جامعة 

نمط القيادة ( حول الأنماط القيادية الثلاث) نوع الكلية(راليرموك حسب متغي
ويعزى ذلك إلى أن ). المتساهلالديمقراطي، ونمط القيادة التسلطي، ونمط القيادة 

استجابات أفراد عينة الدراسة من أعضاء هيئة التدريس حول النمط القيادي الممارس 
لا تخضع لاعتبارات نوع من قبل رؤساء الأقسام الأكاديميين في جامعة اليرموك 

 والأنظمةن هذه الكليات سواء العلمية أم الإنسانية تطبق نفس القوانين إالكلية، حيث 
 تمارس نفس الواحدة إنمايث لا يوجد نمط قيادي معين تدار به الكلية حالجامعية، 

 هيئة التدريس في أعضاء، مما جعل استجابات مط القيادي الذي تدار به الجامعةالن
  .اربة متقوالإنسانيةيات العلمية الكل

  :التوصيات
 توصلت إليه الدراسة من نتائج، يوصي الباحث بعدد من التوصيات من  مابناء على
  : أهمها

ط محث رؤساء الأقسام الأكاديميين في الجامعة على ممارسة النالعمل على  .1
ط القيادي القيادي الديمقراطي والابتعاد عن ممارسة النمط القيادي التسلطي والنم

  .المتساهل

رؤساء الأقسام الأكاديميين شكل دوري لتعريف بعقد دورات وورش تدريبية  .2
ة للعمل بموجبها وممارستها يجابيوأعضاء هيئة التدريس بالأنماط القيادية الإ

 .والأنماط القيادية السلبية والابتعاد عن الأخذ بها أو ممارستها
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ا من الصلاحيات في تطبيق الأنماط إعطاء رؤساء الأقسام الأكاديميين مزيد .3
 .ة وتشجيعهم على ممارستها في أقسامهميجابيالقيادية الإ

إشراك رؤساء الأقسام الأكاديميين وأعضاء هيئة التدريس في عملية اتخاذ  .4
 .القرارات والعمل بروح الفريق في جو عمل ومناخ تنظيمي ديمقراطي

ارسة النمط القيادي  رؤساء الأقسام في جامعة اليرموك على ممتشجيع .5
   .وتنمية العمل بروح الفريقالإنتاجية الديمقراطي مما يساهم في تعزيز وزيادة 

ممارسة رؤساء الأقسام الأكاديميين  مزيد من هذه الدراسات التي تتناول إجراء .6
 . ةيجابيفي الجامعة للأنماط القيادية الإ
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