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 استخدام مهارات الحاسوب في التعليم والدعم الإداري له
  

 ابتسام فارس المشاقبه الدكتورة

 قسم الحاسوب

 كلية تكنولوجيا المعلومات

 الأردن - جامعة آل البيت

 
 

 ملخصال

دفت هذه الدراسة إلى معرفة وجهة نظر المعلمين اتجاه المعيقات التي تواجههم خلال        ه
بية المكتسبة من الرخصة الدولية لقيـادة الحاسـوب فـي    استخدامهم المهارات الحاسو 

   :  عن الأسئلة الآتيةةوذلك من خلال الإجاب. التعليم

 هل هناك أي اختلافات في درجة التحديات التي تواجه المعلمين خـلال تطبيـق                -1
المهارات الحاسوبية المكتسبة من الرخصة الدولية لقيادة الحاسـوب، والتـي تتعلـق             

 عم المقدم من الإدارة المدرسية والتربوية؟  بدرجة الد

  هل هنالك فروقات ذات دلاله إحصائية في نوع الـصعوبات المتعلقـة بالـدعم                -2
الإداري المقدم للمعلمين  بالاعتماد على درجة التعليم، الجنس، الخبـرة، الموضـوع،            

 ؟ ةتاريخ الحصول على الرخصة الدولية لقيادة الحاسوب ومستوى الطلب
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  معلمين حاصلين على الرخصة الدولية لقيادة الحاسوب    203كونت عينة الدراسة من     ت
تـشير  .  في منطقة مدارس اربد   ) ابتدائي و ثانوي  (في تخصصات ومراحل تدريسية     

ريب المعلمـين علـى المهـارات       نتائج  الدراسة إلى أن البرامج التي تعمل على تـد          
الحاسوبية الجديدة تحتاج إلى التركيز على تقديم المساعدة والدعم للمعلمين فـي هـذا              
المجال، وكذلك يحتاج المعلم إلى الوقت والدعم من الإدارة المدرسية، والى المتابعـة             

      . والتشجيع أيضا ليستطيع استخدام المهارات الجديدة التي تعلمها

ة الدولية لقيادة الحاسوب، المهارات الحاسوبية، تدريب المعلـم، الـدعم           الرخص (
                                                              .) الإداري، التغير والتكنولوجيا
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