
                                       صالح ناصر 2001-لعدد الرابع   ا– 17 المجلد-مجلة جامعة دمشق
  عليمات

  

  167  

القدرة على القيادة التربوية  لمديري المدارس الأساسية  
  ومديراتها في محافظة المفرق
  

  صالح ناصر عليمات. د
  قسم الإدارة وأصول التربية

   جامعة اليرموك  -آلية التربية والفنون 
  

  ملخص
تكمѧѧن أهميѧѧة البحѧѧث فѧѧي أهميѧѧة ميѧѧدان التربيѧѧة وأثرهѧѧا فѧѧي تطѧѧوير المجتمѧѧع ودور القيѧѧادة    

ية بوصفها الإدارة الفاعلة في تحقيق الأهѧداف التربويѧة ويهѧدف البحѧث إلѧى معرفѧة                التربو
مستوى القѧدرة علѧى القيѧادة التربويѧة لمѧديري المѧدارس الأساسѧية ومѧديراتها فѧي محافظѧة            

الموضѧوعية، اسѧتخدام الѧسلطة، والمرونѧة، فهѧم      : المفرق بشكل عام وفق المجالات التاليѧة     
تصال، آما يهدف إلى معرفة، ما إذا آانѧت هنѧاك فѧروق ذات              الآخرين، ومعرفة مبادئ الا   

دلالة معنوية بين المديرين والمѧديرات فѧي قѧدرتهم علѧى القيѧادة التربويѧة بѧشكل عѧام وفѧي                      
مجѧѧالات الاختبѧѧار بѧѧشكل خѧѧاص تبعѧѧاً لمتغيѧѧري الخبѧѧرة والعمѧѧر، ولتحقيѧѧق ذلѧѧك اسѧѧتخدم       

إذ جѧرى تعѧѧديل بعѧض الفقѧѧرات   الѧذي أعѧѧده محمѧد منيѧر مرسѧѧي    ) اختبѧار القيѧادة التربويѧѧة  (
والتأآد من الѧصدق الظѧاهري وملاءمتѧه للبيئѧة الأردنيѧة، وطُبѧق هѧذا الاختبѧار علѧى عينѧة                

 مديراً ومديرة من مѧديري المѧدارس الأساسѧية، وقѧد توصѧل البحѧث إلѧى عѧدد             150ضمت  
  :من النتائج أهمها

1.           ѧديراتها عامѧر     بلغ مستوى القدرة للقيادة التربوية لمديري المدارس ومѧض النظѧة وبغ
  ).مقبولاً(عن الجنس مستوى 

الموضѧѧوعية، : ظهѧѧرت فѧѧروق ذات دلالѧѧة معنويѧѧة لѧѧصالح المѧѧديرين فѧѧي المجѧѧالات      .2
  .استخدام السلطة، والمرونة، الاتصال

ظهرت فروق ذات دلالة معنوية بѧين المѧديرين والمѧديرات ضѧمن الفئتѧين العمѧريتين                  .3
)  فما فوق  – 20) (16 – 15 (وآذلك ضمن فئتي الخبرة   )  فما فوق  – 45) (41–40(

  .لصالح المديرين
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  :المقدمة
تعدُّ التربية أداة التغيير الشامل والتطور في جميع مجالات الحياة الاجتماعية والاقتѧصادية   
والثقافيѧѧة والѧѧسياسية، وتهѧѧدف إلѧѧى إعѧѧداد الكѧѧائن الإنѧѧساني وبنائѧѧه، لأنѧѧه غايتهѧѧا الأولѧѧى          

فة ومساعدته ليصبح قѧادراً علѧى التغييѧر والتجديѧد           والأخيرة إذ تعمل على تفتح قواه المختل      
  .والإبداع باعتبار التربية مستقبل الأمة

ونظراً إلى ما تحتلѧه التربيѧة مѧن أهميѧة آبيѧرة فѧي حيѧاة الإنѧسان والمجتمعѧات ومالهѧا مѧن                         
تѧѧأثير فѧѧي إحѧѧداث التغييѧѧر والتقѧѧدم فѧѧلا بѧѧُدَّ مѧѧن أن تكѧѧون لهѧѧا قيѧѧادة تعنѧѧى بѧѧشؤون التعلѧѧيم         

لمختلفة لتحقيق الأهѧداف المطلوبѧة وذلѧك بتوجيѧه جهѧود الأفѧراد الѧذين يعملѧون           وقطاعاته ا 
  .بشكلٍ متعاون ومنسجم ومراقبتها

ووجѧѧدت القيѧѧادة منѧѧذ أن وجѧѧد الإنѧѧسان علѧѧى وجѧѧه الأرض، إذ قѧѧام بممارسѧѧتها فѧѧي حياتѧѧه      
اليوميѧѧة بأشѧѧكال وأسѧѧاليب متعѧѧددة، ولѧѧم تظهѧѧر القيѧѧادة بѧѧشكلها العلمѧѧي إلا فѧѧي بدايѧѧة القѧѧرن   
الحѧѧالي إذ بѧѧدأت الدراسѧѧات والبحѧѧوث الإداريѧѧة بѧѧالظهور والتوسѧѧع لتعѧѧّرف طبيعѧѧة القيѧѧادة    

  ).Stogdill, 1974:7(وتحديد مفهومها تحديداً شاملاً 
ولقѧѧد تعѧѧددت التعريفѧѧات التѧѧي تعرضѧѧت لمفهѧѧوم القيѧѧادة وذلѧѧك بتعѧѧدد المѧѧدارس والتوجهѧѧات 

  .التي تناولت هذا المفهوم
أنها القدرة والاستعداد لحѧث الآخѧرين وتѧوجيههم وإرشѧادهم           القيادة ب ) Cood(ويعرّف آود   

وإدارتهѧم باعتبارهѧѧا تُعطѧѧي دوراً للتحѧѧدث عѧѧن مѧѧصالح الجماعѧѧة وأهѧѧدافها وتقربѧѧهُ وتتقبلѧѧه  
بأنهѧا قѧدرة  تѧأثير شѧخص مѧا فѧي       : ، ويعرفهѧا القريѧوني  )Cood, 1973:332. (متحدثاً عنهѧا 

تزام قѧانوني، وذلѧك لاعتѧرافهم بقيمѧة القائѧد           الآخرين ليجعلهم يقبلون قيادته طواعاً دونما ال      
  ).138:1993القريوتي، (في تحقيق الأهداف ولأنه يعبر عن آمالهم وطموحاتهم، 

والقيѧѧادة التربويѧѧة تتطلѧѧب دائمѧѧاً شخѧѧصاً فѧѧي موقѧѧع قيѧѧادي يѧѧستطيع مѧѧن خلالѧѧه التѧѧأثير فѧѧي     
        ѧره وهѧن غيѧزه عѧلطة تميѧسلطة  الجماعة في موقف معين ولهذا يجب أن يتمتع بقوة سѧذه ال

الѧسلطة الرسѧمية والѧسلطة القانونيѧة، بقѧوة التѧأثير            : يستمدها من عѧدة مѧصادر مѧن أبرزهѧا         
  .الشخصية آالقدرة على الإقناع والمشارآة والتخصص والفعالية والعلاقات الإنسانية

والقيادة التربوية عمل يحتاج إلى الدقة والمرونѧة والجهѧد، فهѧي النجѧاح فѧي الموقѧف الѧذي                 
المدير دوره القيادي من خلال ما يتمتع به مѧن قѧدرات عديѧدة ومتنوعѧة وخاصѧة                  يؤآد فيه   

قدرته على التصرف ضمن المواقف التѧي تجابهѧه يوميѧاً، والقѧدرة علѧى حلهѧا بنجѧاح عنѧد                     
  :القيام بسلوك معين ممّا يتطلب ذلك الإلمام بالمهارات القيادية الآتية

ية، والقѧدرات العقليѧة، والمبѧادأة والابتكѧار         الѧسمات الجѧسم   :  المهارات الذاتية وتتمثل في    -أ
  .وضبط النفس
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 المهѧѧارات الفنيѧѧة وتتمثѧѧل فѧѧي القѧѧدرة علѧѧى تحمѧѧل المѧѧسؤولية، والفهѧѧم العميѧѧق والѧѧشامل  -ب
  .للأمور، والحزم والإيمان بالهدف وبإمكانية تحقيقه

وتعنѧѧي القѧѧدرة علѧѧى التعامѧѧل مѧѧع المرؤوسѧѧين وتنѧѧسيق جهѧѧودهم    :  المهѧѧارات الإنѧѧسانية-ج
وخلѧѧق روح العمѧѧل الجمѧѧاعي بيѧѧنهم وهѧѧذا يتطلѧѧب الفهѧѧم المتبѧѧادل ومعرفѧѧة آرائهѧѧم          

  .وميولهم واتجاهاتهم
وتتمثل في قدرة القائد على رؤية التنظيم الذي يقѧوده وفهمѧه للتѧرابط     :  المهارات الذهنية  -د

بين أجزائه وقدرته على تصور علاقات الموظف بالتنظيم وفهمها وعلاقѧات التنظѧيم     
  ).106-97 :1995آنعان، (لذي يعمل في إطاره، بالمجمع ا
  :أهمية البحث

 أهميѧѧة آبيѧѧرة -بوصѧѧفه قائѧѧداً تربويѧѧاً فѧѧي مدرسѧѧته  -يكѧѧوِّن عمѧѧل مѧѧدير المدرسѧѧة الأساسѧѧية   
ويحقѧѧق عملѧѧه الѧѧصدارة بѧѧين جميѧѧع العوامѧѧل التѧѧي يتوقѧѧف عليهѧѧا نجѧѧاح التربيѧѧة فѧѧي بلѧѧوغ      

سѧѧتعداداته وقدراتѧѧه يѧѧستطيع  غايتهѧѧا، وهѧѧو الѧѧرئيس المباشѧѧر فѧѧي مدرسѧѧته، وبشخѧѧصيته وا  
وإن نجѧاح أي    ) 1982،36مѧصطفى،   (مواجهة المشكلات التي تعترض العمѧل المدرسѧي         

تنظѧѧيم يتوقѧѧف علѧѧى الطريقѧѧة التѧѧي يѧѧُدار بهѧѧا وأن النظѧѧام التربѧѧوي مرهѧѧون بنوعيѧѧة القيѧѧادة   
  .التربوية وفاعليتها وقدرتها على توجيه النشاط التربوي لتحقيق الأهداف المرسومة

 القيادة التربوية الناجحة حجر الزاوية في العملية التعليميѧة التربويѧة فهѧي التѧي تحѧدد                  وتُعدَّ
والقائѧѧد التربѧѧوي هѧѧو الѧѧشخص الѧѧذي . المعѧѧالم وترسѧѧم الطريقѧѧة لتحقيѧѧق الأهѧѧداف المنѧѧشودة

يكون تأثيره في أعѧضاء جماعتѧه أآبѧر مѧن تѧأثير أي مѧنهم، وذلѧك مѧن حيѧث تحديѧد هѧدف                    
ذ هذا الهدف، ولهذا فإن تطبيق معايير صادقة وثابتѧة فѧي اختيѧار              الجماعة أو من حيث تنفي    

القѧѧادة التربѧѧويين أو المفاضѧѧلة بيѧѧنهم والكѧѧشف عѧѧن قѧѧابليتهم واسѧѧتعداداتهم بطرائѧѧقٍ علميѧѧة    
وبنѧاءً علѧى مѧا تقѧدم فѧإن البحѧث            . دقيقة أمر بالغ الأهمية، من أجل تطѧوير العمѧل التربѧوي           

 ѧѧاس قѧѧعة لقيѧѧة متواضѧѧدُّ محاولѧѧالي يعѧѧى  الحѧѧديراتها علѧѧية ومѧѧدارس الأساسѧѧديري المѧѧدرة م
  .القيادة التربوية في محافظة المفرق وعلاقة هذه القدرة بمتغيرات الجنس والخبرة

  :ويمكن أن نلخص أهمية البحث الحالي بالآتي
أهمية موضوع القيادة التربوية التي تؤثر في سلوك المعلمѧين وجميѧع العѧاملين فѧي                 -1

  .المدرسة
  .لأساسية باعتبارها القاعدة الأساسية للعملية التعليميّةأهمية المرحلة ا -2
التعѧѧرف إلѧѧى  مѧѧستوى قѧѧدرة المѧѧديرين والمѧѧديرات علѧѧى القيѧѧادة التربويѧѧة والوقѧѧوف   -3

وضѧمن مجѧالات الاختبѧار، أيѧضاً        . على ما تحققѧه المѧدارس الأساسѧية مѧن مѧستوى           
                ѧواحي القѧوير نѧضعف وتطѧواحي الѧة نѧبة ومعالجѧراءات المناسѧد   لاتخاذ الإجѧوة عن

  .المديرين والمديرات
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الإفѧѧادة مѧѧن نتѧѧائج البحѧѧث الحѧѧالي للتخطѧѧيط للمѧѧستقبل وخاصѧѧة البѧѧرامج التدريبيѧѧة         -4
  .للإدارات

يمكѧѧن أن يѧѧؤدي البحѧѧث الحѧѧالي إلѧѧى زيѧѧادة خبѧѧرة المѧѧديرين والمѧѧديرات فѧѧي جوانѧѧب  -5
إداريѧѧة جديѧѧدة لهѧѧم لѧѧم يطلعѧѧوا عليهѧѧا سѧѧابقاً وخاصѧѧة فѧѧي المحافظѧѧة التѧѧي طبѧѧق فيهѧѧا   

  .البحث
  :الدراسات السابقة

إلѧى أن نجѧاح العمѧل    ) Steren Bossert & others(أشارت دراسة ستيفن بوسرت وآخѧرين  
في المدارس الثانوية يعود إلى القيادة التربوية الجيدة وبخاصة ما يقѧوم بѧه مѧدير المدرسѧة                  

). Steven & otheres,1992,3(من دور آبيѧر واسѧتثنائي فѧي عمليتѧي التنѧسيق والѧسيطرة،       
أن مѧديري المѧدارس والغالبيѧة       ) Hooper(ن أهم النتائج التي ظهرت فѧي دراسѧة هѧوبر            وم

  ).Hopper, 1984:2330(منهم يرون أن من الضروري تقييم أدائهم القيادي سنوياً 
ادوار مѧѧديري المѧѧدارس الثانويѧѧة " بعنѧѧوان (Mason, 1982)وفѧѧي دراسѧѧة قѧѧام بهѧѧا ماسѧѧون 

 آمѧѧا يراهѧѧا المدرسѧѧون  (Cook)عѧѧة آѧѧوك  لمجموعѧѧة مختѧѧارة مѧѧن مѧѧدارس ضѧѧواحي مقاط   
وقد هدفت هذه الدراسة إلى مقارنة وجهѧات نظѧر مدرسѧي المѧدارس الثانويѧة                " والمديرون

ومѧѧديريها بѧѧشأن الѧѧسلوك القيѧѧادي للمѧѧدير ومѧѧدى الاقتنѧѧاع بالوظيفѧѧة، وأسѧѧفرت عѧѧن النتѧѧائج  
  :الآتية

ت الإنѧسانية أآثѧر     لقد رأى المديرون سلوآهم القيادي عالياً فѧي بعѧدي العمѧل والعلاقѧا              .1
  .مما رآه المدرسون

رأى المدرسѧون أن المѧديرين يتѧصفون بالعلاقѧات الإنѧѧسانية أقѧل ممѧا يѧراه المѧѧديرون         .2
  .أنفسهم

يѧѧشعر المѧѧديرون أنهѧѧم يحѧѧصلون علѧѧى قناعѧѧة أآبѧѧر بوظѧѧائفهم ممѧѧا يѧѧراه المدرسѧѧون         .3
(Mason, 1982:4992).  

 وجهات نظر المدرسين لѧسلوك  العلاقات بين" وهي بعنوان (Laws 1985)أما دراسة لوز 
"  الرسѧمية  (Kentucky)المدير القيادي واتجاهات المدرس نحو التقييم فѧي مѧدارس آنتكѧي             

وقد هدفت الهيئة التدريسية، وأسفرت نتائج الدراسة عѧن أن اقتنѧاع المعلمѧين بتقيѧيمهم مѧع                  
 الѧسلوك  الإشراف ترتبط مباشرة بمستوى العلاقة الإنسانية لمديريهم وفقѧا لمقيѧاس وصѧف           

  ).(Laws, 1982:2504)القيادي المهتم بالعلاقات الإنسانية 
لمѧѧديري : وفѧѧي دراسѧѧة قѧѧام بهѧѧا الهѧѧدهود فѧѧي جامعѧѧة آاليفورينѧѧا تناولѧѧت الѧѧسلوك القيѧѧادي      

المدارس آما يراها المعلمون والمديرون في مدينة الكويت، وتوصلت إلى أن هناك فروقاً             
ن وجهة نظѧرهم عѧن الѧسلوك القيѧادي للمѧدير فѧي              ذات دلالة معنوية بين الذآور والإناث م      

  ).AlHadhod, 1986,106-136(التسامح والحرية والتوجه نحو الرؤساء، : ثلاثة أبعاد هي
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حѧѧول آفѧѧاءات مѧѧديري المѧѧدارس فѧѧي توصѧѧيفات العمѧѧل       ) Bayles(وفѧѧي دراسѧѧة بѧѧايليس   
تسلѧسل  مѧن المѧديرين والمѧديرات توصѧلت إلѧى أن      ) 106(والتقويمات شملت عينة البحث    

 العلاقات السياسية   - القيادة ج  - البرنامج التدريسي ب   -أ: القدرات وفق أهميتها جاء آالآتي    
 ,Bayless( العلاقѧѧѧات الإنѧѧѧسانية والѧѧѧوعي الѧѧѧذاتي،   - الإدارة المدرسѧѧѧية هѧѧѧ ـ-والثقافيѧѧѧة د
1987:782.(  

  مشكلة البحث
ات العمѧل   إنَّ وضع الشخص المناسب في المكان المناسب أمѧر ضѧروري تتطلبѧه مѧستلزم              

الناجح ولقد أثبتت معظم الدراسات والبحѧوث التѧي أُجريѧت فѧي موضѧوع الإدارة التربويѧة           
وخاصة مديري ا لمدارس ا لأساسية أن هناك ضعفاً أو قصوراً في جوانب إدارية عديدة،               
وهذا القصور له مردوده السلبي من المنظور المستقبلي لأنه بقدر تقدّم الإدارة التربوية أو              

ا يكون تقدّم المستقبل أو تخلفه لتعلق الأمر بتربية أجيال سيكونون قѧادة المجتمѧع فѧي          تخلفه
. المѧѧستقبل ولا سѧѧيما أن قطѧѧاع المѧѧدارس الأساسѧѧية فѧѧي الأردن قطѧѧاع واسѧѧع وآبيѧѧر جѧѧداً       

وآѧѧذلك عѧѧدم التأهيѧѧل المѧѧسبق للمѧѧديرين، وضѧѧعف انѧѧدفاع معظѧѧم المعلمѧѧين للعمѧѧل الإداري   
عمل لأسباب عديѧدة تجعѧل مѧن بعѧض الѧذين يѧصلون إلѧى        وعزوف البعض منهم عن هذا ال 

إدارات المѧѧѧدارس الأساسѧѧѧية دون المѧѧѧستوى القيѧѧѧادي المطلѧѧѧوب، وهѧѧѧذا يعرقѧѧѧل المѧѧѧسيرة     
  .التربوية بشكل عام

وتكمن مѧشكلة البحѧث فѧي عѧدم معرفѧة مѧستوى القѧدرة علѧى القيѧادة التربويѧة لѧدى مѧديري                 
 ѧѧѧرق، وعѧѧѧة المفѧѧѧي محافظѧѧѧية فѧѧѧدارس الأساسѧѧѧديرات المѧѧѧبعض ومѧѧѧا بѧѧѧوح علاقتهѧѧѧدم وض

  .المتغيرات آالجنس والخبرة والعمر
  :هدف البحث وأسئلته

يهدف البحث الحالي إلѧى تعѧرف مѧستوى القѧدرة علѧى القيѧادة التربويѧة لمѧديري ومѧديرات                    
المѧѧدارس الأساسѧѧية فѧѧي محافظѧѧة المفѧѧرق وعلاقتهѧѧا بѧѧبعض المتغيѧѧرات آѧѧالجنس والخبѧѧرة   

  :الآتيةوالعمر، ليحاول الإجابة عن الأسئلة 
مѧѧا مѧѧستوى القѧѧدرة علѧѧى القيѧѧادة التربويѧѧة لمѧѧديري المѧѧدارس الأساسѧѧية ومѧѧديراتها فѧѧي  -1

الموضѧѧѧوعية، اسѧѧѧتخدام الѧѧѧسلطة،  : محافظѧѧѧة المفѧѧѧرق عامѧѧѧة وفѧѧѧق المجѧѧѧالات التاليѧѧѧة  
  .المرونة، فهم الآخرين ومعرفة مبادئ الاتصال

علѧى القيѧادة   هل هناك فروق ذات دلالة معنوية بين المديرين والمѧديرات فѧي قѧدرتهم                -2
  .بشكل عام ووفق المجالات المذآورة أعلاه

هل هناك فروق ذات دلالة معنوية بين المديرين والمѧديرات فѧي قѧدرتهم علѧى القيѧادة                  -3
  .وفق متغيّري الخبرة والعمر
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  حدود البحث
  :يقتصر البحث الحالي على

عمѧѧر  معرفѧѧة مѧѧستوى القѧѧدرة علѧѧى القيѧѧادة التربويѧѧة وعلاقتهѧѧا بѧѧالخبرة والجѧѧنس وال       -
لمديري المدارس ومѧديراتها الأساسѧية الحكوميѧة فѧي محافظѧة المفѧرق للفѧصل الأول                 

  .م2000/2001من العام الدراسي 
  .عينة عشوائية من مديري المدارس الأساسية ومديراتها في محافظة المفرق -
تѧѧم تحديѧѧد جѧѧنس المدرسѧѧة فѧѧي المѧѧدارس الأساسѧѧية المختلطѧѧة وفقѧѧاً لجѧѧنس المѧѧدير أو       -

  .المديرة
دام اختبار القيادة التربويѧة الѧذي طѧوره وقѧام بتقنينѧه وبنѧاء معѧاييره محمѧد منيѧر                  استخ -

  .مرسي

  تحديد المصطلحات
  : القدرة-1

عرفها أحمد زآي بأنها مقدرة المرء الفعلية على إنجاز عمل ما أو على التكيف في العمѧل               
 مكتѧѧسبة بنجѧѧاح وتتحقѧѧق بأفعѧѧال سѧѧواء أآانѧѧت حѧѧسية أم ذهنيѧѧة وقѧѧد تكѧѧون قѧѧدرة فطريѧѧة أو  

  ).7:1980زآي، (
وعرفها سيد خير االله بأنهѧا الإمكانيѧة الفعليѧة الحاليѧة للفѧرد للقيѧام بѧسلوك معرفѧي أو عقلѧي            

  ).111:1987خير االله، (تحت ظروف أو شروط معينة، 
  : القيادة-2

 ,Kelly(بأنهѧѧا القѧѧدرة علѧѧى التѧѧأثير فѧѧي الآخѧѧرين ضѧѧمن الجماعѧѧة   ) Kelly(عرفهѧѧا آيلѧѧي 
1969:141.(  

  :لقيادة التربوية  ا-3
عرفها زهران بأنهѧا دور اجتمѧاعي تربѧوي يقѧوم بѧه المربѧي فѧي أثنѧاء تفاعلѧه مѧع جماعѧة                         
طلاب ويتسم هذا الدور بأن يكون للقائѧد القѧوة والقѧدرة علѧى التѧأثير فѧي الآخѧرين وتوجيѧه                  

، وتعرّف بأنها تلѧك الѧصفة التѧي         )323:1984زهران،(سلوآهم لتحقيق الأهداف التربوية     
ها جماعѧة معينѧة لفѧرد مѧن أفرادهѧا تتѧوافر فيѧه خѧصائص وقѧدرات معينѧة تجعلѧه فѧي              تعطي

  ).36:1997أحمد، (نظرهم أهلاً للصدارة وأحق بالقيادة، 
أمѧѧѧا التعريѧѧѧف الإجرائѧѧѧي للمѧѧѧصطلحات والѧѧѧذي يتناسѧѧѧب مѧѧѧع أهѧѧѧداف البحѧѧѧث وإجراءاتѧѧѧه   

  :والاختبار المستخدم فيه فهو على النحو الآتي 
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تمكѧѧن المѧѧدير مѧѧن تحقيѧѧق الأهѧѧداف التربويѧѧة المكلѧѧف القيѧѧام بتحقيقهѧѧا   : القѧѧدرة علѧѧى القيѧѧادة
بالѧѧصورة المطلوبѧѧة مѧѧن خѧѧلال سѧѧلوآه وممارسѧѧاته اليوميѧѧة التѧѧي    

  .يؤديها في ضوء متطلبات موقعه الإداري
قѧѧدرة مѧѧديري المѧѧدارس الأساسѧѧية فѧѧي النجѧѧاح وفقѧѧاً لمقتѧѧضيات الموقѧѧف    : القيѧѧادة التربويѧѧة

للѧѧѧسلطة والمرونѧѧѧة وفهѧѧѧم الآخѧѧѧرين  القيѧѧѧادي مѧѧѧن خѧѧѧلال اسѧѧѧتخدامهم  
ومبادئ الاتصال واتخاذ القرارات الصائبة لتحقيق الأهداف التربويѧة         

  .من وجهة نظر عامة لا شخصية
هѧѧي المؤسѧѧسة التعليميѧѧة التѧѧي تѧѧشتمل علѧѧى مرحلѧѧة التعلѧѧيم الأساسѧѧي    : المدرسѧѧة الأساسѧѧية

الإلزامѧѧي والمجѧѧاني والѧѧذي يعمѧѧل علѧѧى تمكѧѧين الطѧѧلاب الѧѧذين اآملѧѧوا  
ѧѧѧسمية      الѧѧѧا الجѧѧѧصياتهم بجوانبهѧѧѧوير شخѧѧѧن تطѧѧѧر مѧѧѧن العمѧѧѧسادسة م

قѧѧانون وزارة التربيѧѧة  (والفكريѧѧة ومѧѧدة الدراسѧѧة فيهѧѧا عѧѧشر سѧѧنوات     
  )1994لسنة ) 3(والتعليم رقم 

  :مجتمع البحث
) 28(مدرسѧѧة للبنѧѧين و  ) 70(مدرسѧѧة أساسѧѧية منهѧѧا  ) 241(يتكѧѧون مجتمѧѧع الدراسѧѧة مѧѧن   

ن الجنѧسين للفѧصل الأول مѧن العѧام الدراسѧي      مدرسѧه مختلطѧة مѧ   ) 143(مدرسة للبنѧات و    
  :يوضح ذلك) 1( والجدول 2000/2001

  )1(الجدول رقم 
  يبين مدارس مجتمع الدراسة وفق متغير الجنس في محافظة المفرق

  المجموع  *مختلطة  مدارس البنات  مدارس البنين

70  28  143  241  

ناث وفق جѧنس المѧدير أو   تم توزيع المدارس المختلطة إلى مدارس الذآور ومدارس الإ    * 
مѧѧѧدير مدرسѧѧѧة ) 81(المѧѧѧديرة للمدرسѧѧѧة إذ آѧѧѧان عѧѧѧدد مѧѧѧديري المѧѧѧدارس الѧѧѧذآور فيهѧѧѧا 

مديرة مدرسة، وبهذا أصبح عدد مديري المѧدارس الѧذآور الإجمѧالي            ) 62(والمديرات  
  .مديرة) 90(مديراً وعدد المديرات الإناث ) 151(

  
  :عينة البحث

مѧѧن %) 62,2(ساسѧѧية للمѧѧدارس وذلѧѧك باختيѧѧار نѧѧسبة قѧѧام الباحѧѧث بتحديѧѧد عينѧѧة البحѧѧث الأ
مѧѧدارس البنѧѧين ومѧѧدارس البنѧѧات مѧѧن المجتمѧѧع الأصѧѧلي بطريقѧѧة عѧѧشوائية إذ بلغѧѧت عينѧѧة     

مدرسة وهو يمثل عدد المѧديرين المѧشمولين بعينѧة البحѧث          ) 94(المدارس الأساسية للبنين    
س الأساسѧѧية مѧѧن الѧѧذآور فѧѧي المجتمѧѧع الأصѧѧلي، وبلغѧѧت عينѧѧة المѧѧدار  %) 62.3(وبنѧѧسبة 
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مدرسѧѧة وهѧѧو يمثѧѧل عѧѧدد المѧѧديرات فѧѧي المѧѧدارس الأساسѧѧية المѧѧشمولة بعينѧѧة  ) 56(للبنѧѧات 
أيضاً من الإنѧاث فѧي المجتمѧع الأصѧلي وبهѧذا أصѧبح المجمѧوع                %) 62.2(البحث وبنسبة   
مديراً ومديرة، وتم توزيع عينة البحث وفق متغيري العمѧر والجѧنس   ) 150(الكلي للعينة،  

  :الآتي) 2(لجدول رقم آما هو موضح في ا
  )2(جدول رقم 

  يبين توزيع أفراد العينة وفق متغيري الخبرة والجنس
  النسبة المئوية  المجموع  عدد المديرات  عدد المديرين  فئة الخبرة

1 -4  12  10  22  14.67  

5 -9  21  13  34  22.67  

10-14  23  15  38  25.33%  

15-19  24  11  35  23.33%  

  %14  21  7  14  فما فوق20

  %100  150  56  94  جموعالم

  أداة البحث
للدآتور محمѧد منيѧر مرسѧي الѧذي قѧام بتقنينѧه         ) اختبار القيادة التربوية  (لقد استخدم الباحث    

على مجموعة من الممارسѧين للقيѧادة       1980و1978وبناء معاييره على أساس تطبيقه عام       
  ).1:1985مرسي، ( التربوية 

س القدرة على القيادة التربوية للعاملين فѧي مواقѧع          إنَّ الهدف الرئيسي لهذا الاختبار هو قيا      
قياديѧة وإداريѧة تربويѧѧة ويمكѧن الاسѧتعانة بѧѧه للمفاضѧلة بѧين القيѧѧادات التربويѧة علѧى أُسѧѧس         

ومѧن الأسѧباب التѧي دعѧت إلѧى اسѧتخدام هѧذا              ). 113:1988مهدي وآخرون،   (موضوعية  
             ѧالي، لأنѧث الحѧداف البحѧق أهѧة           الاختبار أنَّه أداة مناسبة لتحقيѧى بيئѧنن علѧق وقѧد وطبѧه أع

تربية عربية تتشابه آثيراً مع بيئتنا التربوية، فإمكانية تطبيقه على واقعنѧا التربѧوي تѧصبح            
آمѧا يعѧد هѧذا      . ميسورة وخاصѧة إذا أجريѧت بعѧض التعѧديلات الطفيفѧة علѧى بعѧض فقراتѧه                 

ر بوجهѧات نظѧر   الاختبار من الاختبارات الدقيقة لأنه لا يعتمد الذاتيѧة فѧي الإجابѧة ولا يتѧأث             
وتقديرات متعددة، بل تكون النتيجة محددة وثابتة ومعبرة عمѧا يتمتѧع بѧه المѧدير مѧن قѧدرة                    

  .على القيادة
  وصف الاختبار

مجѧالات وقѧد خѧصص      ) 5(سѧؤالاً موزعѧة علѧى       ) 50(يتكون اختبار القيѧادة التربويѧة مѧن         
طة، المرونѧة،   الموضѧوعية، اسѧتخدام الѧسل     : (أسئلة لكѧل مجѧال وهѧذه المجѧالات هѧي          ) 10(
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، وقѧѧد خصѧѧصت درجѧѧة واحѧѧدة للإجابѧѧة     )فهѧѧم الآخѧѧرين، مهمѧѧة معرفѧѧة مبѧѧادئ الاتѧѧصال    
الѧѧصحيحة عѧѧن آѧѧل سѧѧؤال وتحѧѧسب الدرجѧѧة النهائيѧѧة للمѧѧستجيب مѧѧن طѧѧرح عѧѧدد الإجابѧѧات 
الخاطئѧѧة مѧѧن عѧѧدد مجموعѧѧة الأسѧѧئلة، ويعطѧѧى المѧѧستجيب تقѧѧديراً فѧѧي ضѧѧوء الدرجѧѧة التѧѧي   

  :حصل عليها آما يأتي
  ر ممتازتقدي) 45-50( -1
  تقدير جيد جداً) 40-44( -2
  تقدير جيد) 35-39( -3
  .تقدير مقبول) 25-34( -4
  تقدير ضعيف) 20-24( -5
  .تقدير ضعيف جداً) 20أقل من ( -6

  :ولتعرف مجالات الاختبار التي تعد مجالات مهمة في القيادة التربوية وهي
  : الموضوعية-1

وقدرته على اتخѧاذ القѧرار      قدرة القائد على رؤية الأشياء من وجهة نظر عامة لا شخصية            
دون التѧѧأثر فѧѧي مѧѧن حولѧѧه مѧѧن أمѧѧور وأشѧѧخاص وعѧѧدم التحيѧѧز وهѧѧي بѧѧشكل خѧѧاص مѧѧسلك  

  .الذهن الذي يرى الأشياء على ما هي عليها فلا يشوهها بنظرة ضيقة أو تحيز خاص
  : استخدام السلطة-2

             ѧه وتقѧوي قدرة المدير على استخدام الصلاحيات المفوضة له بطريقة صحيحة تعزز موقع
مكانته بين العاملين معѧه وتجعلهѧم أآثѧر تقѧبلاً لمѧا يѧصدر عنѧه مѧن توجيهѧات وإرشѧادات،                       

آورتѧوا،  (والسلطة حق القيادة في إعطاء الأوامر بغية تحقيق المѧصلحة العامѧة للجماعѧة،               
19:1980.(  

   المرونة-3
تنظѧيم  قدرة القائد على تغييѧر الخطѧط أو تطويرهѧا إذا لѧزم الأمѧر فѧي الوقѧت المناسѧب، وال                      

الفعال تنظيم مرن متجѧدد يѧستطيع أن يتكيѧف مѧع الظѧروف الخارجيѧة وتكѧون لديѧه القѧدرة                 
علѧѧى التنبѧѧؤ بѧѧالمتغيرات المتوقعѧѧة، والقائѧѧد الجيѧѧد هѧѧو القائѧѧد المѧѧرن الѧѧذي يѧѧستطيع أن يغيѧѧر 

  ).Abid, 1984:27(الآخرين ويغير خططهم بناء على متطلبات الموقف الجديد 
   فهم الآخرين-4

ئد على فهم ديناميات الجماعѧة والقѧوى التѧي تحكمهѧا وفهѧم أفكѧار الآخѧرين وتفهѧم             قدرة القا 
حѧول اتجاهѧات    ) Hemphill(همفѧل   (عواطفهم ودوافعهم وقد أثبتت الدراسات التي قام بها         

القيѧѧادة، بѧѧان مѧѧا يميѧѧز القائѧѧد المѧѧؤثر مѧѧن القائѧѧد غيѧѧر المѧѧؤثر هѧѧو أن الأول يعنѧѧي بنغمѧѧات       
  ).22:1988الدويك وآخرون، (لتي يعمل معها وأحاسيس ومشكلات المجموعة ا
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  :معرفة مبادئ الاتصال-5
قدرة القائѧد علѧى معرفѧة مبѧادئ الاتѧصال ونقѧل الأفكѧار إلѧى الآخѧرين عѧن طريѧق اختيѧار                         

أنّ هنѧاك   ) Thomasmiller(الكلمات أو الوسيلة المناسبة، وقد أثبتت الدراسة التѧي قѧام بهѧا              
 Thomas( للمدير ومعنوية المدرسين واندفاعهم للعمل علاقة إيجابية بين إمكانية الاتصال

& Miller, 1983:1651.(  
  :إجراءات تطبيق الأداة

  :قام الباحث بالخطوات الآتية لتطبيق أداة بحثه بما يضمن تحقيق الأهداف
لكي يكون الاختبار ملائماً للبيئة الإدارية فѧي المرحلѧة الأساسѧية فѧي الأردن جѧرى                  -1

  ѧѧات وتعѧض الكلمѧѧذف بعѧة   حѧѧب وطبيعѧѧا يتناسѧدة بمѧѧات جديѧѧافة آلمѧضها وإضѧѧديا بع
عمѧѧل مѧѧدير المدرسѧѧة آقائѧѧد تربѧѧوي فѧѧي مدرسѧѧته وعلاقتѧѧه بالعѧѧاملين معѧѧه وإيجѧѧاد      
الحلѧѧѧول المناسѧѧѧبة للمѧѧѧشكلات التѧѧѧي تعترضѧѧѧه والأسѧѧѧاليب المتبعѧѧѧة لتعѧѧѧاملهم مѧѧѧع       

  .المرؤوسين
إلѧѧى أن ) Ebel(أوجѧѧد الباحѧѧث الѧѧصدق الظѧѧاهري لفقѧѧرات الاختبѧѧار وقѧѧد أشѧѧار ايبѧѧل   -2

افضل وسيلة للصدق الظاهري لأداة القياس أن يقوم عدد من الخبѧراء والمختѧصين              
). Ebell, 1979:556(بتقدير مدى تمثل الفقѧرات أو العبѧارات للѧصفة المѧراد قياسѧها      

وبѧѧذلك تѧѧمّ عѧѧرض الاختبѧѧار علѧѧى عѧѧدد مѧѧن المختѧѧصين فѧѧي مجѧѧال التربيѧѧة والإدارة  
حيتها لقيѧاس القѧدرة علѧى القيѧادة التربويѧة           التربوية للتأآد من وضوح فقراته وصѧلا      

إذ عُدلت بعض الفقѧرات بمѧا      %) 84(وقد حصلت فقرات الاختبار على نسبة اتفاق        
يѧѧتلاءم وطبيعѧѧة العمѧѧل الإداري فѧѧي المѧѧدارس الأساسѧѧية فѧѧي الأردن، وبѧѧذلك أصѧѧبح 

سؤالاً موزعة علѧى خمѧسة مجѧالات بمعѧدل     )50(الاختبار بصيغته النهائية يتضمن    
  .سئلة لكل مجال ولكل سؤال أربعة أجوبةأ) 10(

على عينة مكونة مѧن  ) test- retest(جرى استخدام طريقة الاختبار وأعاد الاختبار  -3
خمسين مديراً ومديرة من المجتمѧع الأصѧلي إذ اسѧتُخدمت معامѧل ارتبѧاط بيرسѧون                 

  .وتعد هذه القيمة مقبولة في تقويم دلالة الارتباط) 0.85(فكان معامل الارتباط 
قام الباحث بتوزيع الاختبار عن عينة الدراسѧة بنفѧسه وتوضѧيح آيفيѧة الإجابѧة عѧن                   -4

  .الاختبار وأجاب عن بعض الأسئلة المتعلقة بذلك
جمѧѧѧع اسѧѧѧتجابات أفѧѧѧراد عينѧѧѧة الدراسѧѧѧة علѧѧѧى الاختبѧѧѧار وتفريѧѧѧغ البيانѧѧѧات اللازمѧѧѧة   -5

          ѧصائية المناسѧائل الإحѧتخدام الوسѧا باسѧي لتحليلهѧب الآلѧى الحاسѧاً  وإدخالها إلѧبة وفق
  .لأسئلة الدراسة
  الوسائل الإحصائية

  :جرى استخدام الوسائل الإحصائية الآتية
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  .الوسط الحسابي والنسبة المئوية لاستخراج مستوى القدرة على القيادة التربوية -
  . لاختبار دلالة الفروق المعنوية بين متغيرات البحث(t – test)الاختبار التائي  -
  .راج معامل ثبات أداة البحثمعامل ارتباط بيرسون لاستخ -
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  نتائج البحث
  :تمَّ التوصل في البحث الحالي إلى الإجابة عن الأسئلة الآتية

مѧѧا مѧѧستوى القѧѧدرة علѧѧى القيѧѧادة لمѧѧديري المѧѧدارس الأساسѧѧية ومѧѧديراتها بѧѧشكل عѧѧام    : أولاً
بالموضѧѧوعية، اسѧѧتخدام الѧѧسلطة، المرونѧѧة، فهѧѧم الآخѧѧرين : ووفѧѧق المجѧѧالات التاليѧѧة

  .مبادئ الاتصالومعرفة 
ولأجѧѧل التوصѧѧل إلѧѧى معرفѧѧة مѧѧستوى القѧѧدرة علѧѧى القيѧѧادة التربويѧѧة لمѧѧديري المѧѧدارس           
الأساسѧѧية ومѧѧديراتها فѧѧي محافظѧѧة المفѧѧرق فقѧѧد اسѧѧتُخرجت الأوسѧѧاط الحѧѧسابية وتقѧѧديرات     

، وفѧѧق الجѧѧنس وفѧѧق  )مѧѧديرين ومѧѧديرات (الѧѧدرجات التѧѧي حѧѧصلوا عليهѧѧا بѧѧشكل عѧѧام مѧѧن    
  .يوضح ذلك) 3(قم مجالات الاختبار والجدول ر

  )3(جدول رقم 
يبين الأوساط الحسابية والتقديرات لدرجات المديرين والمديرات على القيادة التربوية 

  .بشكل عام وفق الجنس ومجالات الاختبار
حجم   الجنس  مجالات الاختبار

  العينة
  معيار التقديرات  التقدير  الوسط الحسابي

مديرين   جميع مجالات الاختبار
  ومديرات

  مقبول  28.88  150

  94  ذآور إناث  .جميع مجالات الاختبار
56  

29.5  
27.84  

  مقبول 
  مقبول

  ذآور  الموضوعية
  إناث

94  
56  

6.60  
6.170  

  مقبول
  مقبول

  استخدام
  السلطة

  ذآور
  إناث

94  
56  

4.88  
4.357  

  ضعيف
  ضعيف

  ذآور  المرونة
  إناث

94  
56  

5.56  
5.053  

  مقبول
  مقبول

  ذآور  فهم الآخرين
  إناث

94  
56  

7.297  
7.642  

  جيد
  جيد

  ذآور  معرفة مبادئ الاتصال
  إناث

94  
56  

5.148  
4.607  

  مقبول
  ضعيف

  ممتاز9-10
  

   جيد جدا8-8.9ً
  

  جيد7-7.9
  

  مقبول5-6.9
  

  ضعيف4-4.9
  

  ضعيف جدا4ًأقل من 

 ثѧم تقѧسيمها علѧى       2×أوجد الباحث هذه التقѧديرات بѧضرب الأعѧداد فѧي معيѧار الاختبѧار              * 
  ).10(جة من لأن الدر) 10(

  :ويمكن توضيح النتائج التي ظهرت على الجدول السابق على النحو الآتي
   بشكل عام -1

حصل المديرون والمديرات بشكل عام وبغض النظر عن جنسهم على وسط حسابي قدره             
) 34-25(وعند مقارنة هذه النتيجة بمعايير الاختبار تبين أنها تقع ضѧمن الفئѧة    ). 28,88(

  )3(في القيادة التربوية آما هو مبين في الجدول ) مقبول(مستوى التي تعبر عن 
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يتضح لنا من الجدول السابق أن المديرين والمديرات قѧد حѧصلوا علѧى تقѧدير مقبѧول وهѧو          
  .تقدير يمثل أقل درجات النجاح ولا يُمثَل مستوى الطموح

 القيѧادة   وقد يعود سبب حѧصول المѧديرين والمѧديرات علѧى هѧذا المѧستوى فѧي القѧدرة علѧى                    
التربوية إلى مستوى إعداد حجم قبل تسلمهم مهام عملهم، أو قد يعود إلى عدم رغبتهم في                
العمѧѧل الإداري وقلѧѧة انѧѧدفاعهم فѧѧي تلبيѧѧة متطلبѧѧات عملهѧѧم أو ربمѧѧا يرجѧѧع الѧѧسبب إلѧѧى قلѧѧة   

  .الدورات التدريبية التي تقام لتطويرهم من حيث الكم أو النوع
  . وفق الجنس-2
وعنѧد مقارنتѧه بمعѧايير الاختبѧار     ) 29.5(ى وسط حسابي قدره     حصل المديرون عل   -1

  .في القيادة التربوية) مقبول(وهو يمثل مستوى ) 34-25(تبين أنه يقع في الفئة 
وعنѧѧѧد مقارنتѧѧѧه بمعѧѧѧايير ) 27.84(حѧѧѧصلت المѧѧѧديرات علѧѧѧى وسѧѧѧط حѧѧѧسابي قѧѧѧدره  -2

يوضѧح  ) 3(فѧي القيѧادة التربويѧة والجѧدول     ) مقبول(الاختبار تبين أنه يمثل مستوى      
  .الوسط الحسابي والتقدير للمديرين والمديرات

   وفق مجالات الاختبار-ج
ولإيجاد مستوى القدرة على القيادة التربوية لمديري المدارس الأساسѧية ومѧديراتها ضѧمن              

الموضوعية، استخدام السلطة، المرونة، فهѧم الآخѧرين ومعرفѧة مبѧادئ            : مجالات الاختبار 
  ).3(وسط الحسابي في هذه المجالات آما موضح في الجدول الاتصال، فقد استخرج المت

ويتبين من الجدول السابق أن نتائج الاختبار للمديرين والمѧديرات وفѧق مجѧالات الاختبѧار                
  :آانت آالآتي

  
  : مجال الموضوعية-أ

، وعنѧد الرجѧوع إلѧى معѧايير الاختبѧار      )6.60(حصل المديرون علѧى وسѧط حѧسابي قѧدره        
والتي تعادل تقدير مقبول، أما المديريات فقد       ) 6.9-5( يقع ضمن الفئة  تبين أن هذا الوسط     

وهو يعادل تقدير مقبول أيضاً، وهذا التقدير لكѧل         ) 6.17(حصلن على وسط حسابي قدره      
  .من المديرين والمديرات لا يمثل مستوى الطموح

   استخدام السلطة-ب
ديرات علѧѧى وسѧѧط بينمѧѧا حѧѧصلت المѧѧ)4.88(حѧѧصل المѧѧديرون علѧѧى وسѧѧط حѧѧسابي قѧѧدره  

، وعند الرجوع إلى معѧايير الاختبѧار اتѧضح أن آѧلاً مѧن المѧديرين                 )4.357(حسابي قدره   
، )ضѧعيف ( مѧستوى  -وهѧو يعѧادل   ) 4.9-4(والمديرات حصلوا على تقدير يقع ضمن الفئѧة         

ولربمѧѧا يعѧѧود ذلѧѧك إلѧѧى عѧѧدم تمكѧѧنهم مѧѧن آيفيѧѧة اسѧѧتخدام الѧѧسلطة فѧѧي أثنѧѧاء تأديѧѧة مهѧѧامهم     
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ومѧѧѧون بهѧѧѧا وآѧѧѧذلك إلѧѧѧى أن الѧѧѧصلاحيات المفوضѧѧѧة إلѧѧѧيهم مѧѧѧن الѧѧѧوزارة  الإداريѧѧѧة التѧѧѧي يق
  .ومديريات التربية والتعليم لا تمنحهم السلطة الكافية

   المرونة-ج
، أما المѧديرات    )6.56(أظهرت النتائج أن الوسط الحسابي الذي حصل عليه المديرون هو         

مѧديرات فѧي هѧذا    وآѧان تقѧدير المѧديرين وال   ) 5.052(فقد حصلن على وسط حѧسابي قѧدره      
، وقد يعود السبب إلى مرآزية التعليمات والتزام المديرين والمديرات بها           )مقبول(المجال  

حرصاً على تطبيق الأنظمة وعدم تقبلهم للتغيير خوفاً على مواقعهم الإدارية وخشية اللوم             
  .أو الحساب من المسؤولين

   فهم الآخرين-د
بينمѧا حѧصلت المѧديرات علѧى وسѧط          ) 7.297(حصل المديرون على وسѧط حѧسابي قѧدره          

ويعود السبب في ذلك إلѧى      ) جيد(وآان تقدير المديرين والمديرات     ) 7.642(حسابي قدره   
أن المديرين والمديرات في المدارس الأساسية لديهم القدرة على فهم أفكار العѧاملين معهѧم     

ساسѧية وعѧدم تقيѧد      وأحاسيسهم نتيجة للأجواء التي تسود الأسرة التعليمية فѧي المѧدارس الأ           
  .المدير أو المديرة بالرسميات واتباعهم سياسة الباب المفتوح في علاقاتهم مع زملائهم

  . فهم مبادئ الاتصال-هـ
وحصلت المديرات علѧى وسѧط حѧسابي      ) 5.48(حصل المديرون على وسط حسابي قدره       

رات بمѧستوى   وجاء تقدير المديرين بمستوى مقبول بينما جѧاء تقѧدير المѧدي           ) 4.607(قدره  
، ويعزى ضعف قدرة المديرين والمديرات في هѧذا الجانѧب إلѧى جهلهѧم بمبѧادئ                 )ضعيف(

الاتصال الإداري وآيفية نقل الأفكѧار إلѧى الآخѧرين بالوسѧائل المناسبة،وضѧعف الأسѧاليب              
  .المتبعة في إيصال المعلومات إلى العاملين معهم

    ѧѧون ماهيѧѧديرات يجهلѧѧديرين والمѧѧم المѧѧوحظ أن معظѧѧد لѧѧدم   وقѧѧي الادارة وعѧѧصال فѧѧة الات
  .وهذا يقلل من فاعليتهم الإدارية. اطلاعهم على أدبيات تخص مواضيع في هذا المجال

هل هناك فروق ذات دلالة معنوية بين المديرين والمديرات في قѧدرتهم علѧى القيѧادة                 : ثانياً
ر التربوية بشكل عام ووفق مجالات الاختبار آѧلاً علѧى حѧدة فقѧد اسѧتخدم الاختبѧا                 

  :الآتي) 4( وآما هو موضح في جدول (t – test)التائي 
  )4(جدول 

يبين الوسط الحسابي والتباين والدرجة التائية لدرجات مديرين والمديرات بشكل عام 
  .ووفقاً لكل مجال من مجالات الاختبار

مجالات 
  الاختبار

الجن
  س

حجم 
  العينة

الوسط 
  الحسابي

درجة   التباين
  الحرية

القيمة 
  التائيه

القيمة 
  الجدولية

مستوى 
  *الدلالة
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  ذآور  بشكل عام  23.60  29.5  94
  18.53  27.839  56  إناث

  دال  1.980  2.109  148

  ذآور   الموضوعية  1.453  6.606  94
  1.596  6.178  56  إناث

  دال  1.980  2.058  148

استخدام   1.598  4.880  94
  السلطة

  ذآور
  1.530  4.357  56  إناث

  دال  1.980  2.480  148

  ذآور  المرونة  1.514  5.563  94
  1.823  5.053  56  إناث

  دال  1.980  2.367  148

  ذآور  فهم الآخرين  1.746  7.297  94
  1.292  7.646  56  إناث

  دال  1.980  2.409  148

مبѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧادئ   1.823  5.148  94
  الاتصال

  ذآور
  1.680  4.607  56  إناث

  دال  1.980  2.409  148

  .0.05ات دلاله معنوية عند مستوى ذ* 
 وللإجابة عن السؤال الثاني من أسئلة البحث والتوصل إلى معنوية الفروق فѧي مѧستوى                -أ

بغѧض النظѧر عѧن مجѧالات      (قدرة المديرين والمديرات على القيادة التربوية بشكل عѧام          
دلالѧة  ظهѧرت ذات    ) 2.109(يتضح لنѧا مѧن الجѧدول أعѧلاه أن القيمѧة التائيѧة               ) الاختبار

 ولѧصالح المѧديرين، وقѧد يعѧود سѧبب ذلѧك إلѧى أن المѧديرين            0.05معنوية عند مѧستوى     
أآثر متابعѧة مѧن المѧديرات فѧي المجѧال الإداري بѧسبب طبيعѧة عمѧل المѧرأة التѧي لѧديها                        

  .التزامات بيتية وتحملها مسؤولية تربية الأولاد والذي يقلل من عطائها الإداري
مستوى قدرة المديرين والمديرات فѧي مجѧالات الاختبѧار           ولمعرفة معنوية الفروق في      -ب

  :آلا على حدة آانت النتائج على النحو الآتي

   في مجال الموضوعية-1
إلى أن الوسط الحسابي للدرجة التي حصل عليهѧا         ) 4(تشير النتائج الموضحة في الجدول      

يرات علѧى   وحصلت المد ) 1.453(وتباين مقداره   ) 6.606(المديرون في هذا المجال هو      
، وعند اختيѧار معنويѧة الفѧروق بѧين          )1.596(وتباين مقداره   ) 6.178(وسط حسابي قدره    

وهѧي ذات  ) 2.058(آانت القيمة التائيѧة  ) t-test(هذين الوسطين باستخدام الاختبار التائي   
، وهѧѧذا الفѧѧرق الѧѧذي أظهرتѧѧه النتيجѧѧة جѧѧاء لѧѧصالح       )0.05(دلالѧѧة معنويѧѧة عنѧѧد مѧѧستوى    

 الموضوعية بمعنى أن المديرين اآثر اهتماماً من المديرات فѧي بعѧض            المديرين في مجال  
الجوانѧѧب الإداريѧѧة، لأن المѧѧرأة لا تѧѧتحكم فѧѧي عواطفهѧѧا آالرجѧѧل فѧѧي المواقѧѧف الإداريѧѧة         
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المختلفѧѧة، وبالتѧѧالي يѧѧؤثر ذلѧѧك فѧѧي موضѧѧوعيتها فѧѧي اتخѧѧاذ القѧѧرارات والمواقѧѧف الإداريѧѧة    
  .الأخرى

   استخدام السلطة-2
بينمѧا حѧصلت    ) 1.598(وتباين مقѧداره    ) 4.88(ى وسط حسابي قدره     حصل المديرون عل  

وعنѧѧد اسѧѧتخدام  ) 1.530(وتبѧѧاين مقѧѧداره  ) 4.357(المѧѧديرات علѧѧى وسѧѧط حѧѧسابي قѧѧدره   
لمعرفѧѧѧة معنويѧѧѧة الفѧѧѧروق بѧѧѧين الوسѧѧѧطين آانѧѧѧت القيمѧѧѧة التائيѧѧѧة   ) t-test(الاختبѧѧѧار التѧѧѧائي 

. وجاء الفرق لصالح المѧديرين     0.05وهي ذات دلالة معنوية عند مستوى دلالة        ) 2.480(
وتعني هذه النتيجة أن المديرين أقدر من المديرات في تفويض السلطة ومѧنح الѧصلاحيات               
لهم والاستماع إلى رأي المجموعة وفي إدارة الاجتماعات وحسم الأمور الإدارية وفق ما             

  ).4(هو موضح في الجدول 

   المرونة-3
بينمѧѧا حѧѧصلت ) 1.514(وتبѧѧاين ) 5.563(حѧѧصل المѧѧديرون علѧѧى وسѧѧط حѧѧسابي مقѧѧداره   

وعنѧѧد اختبѧѧار  ) 1.823(وتبѧѧاين مقѧѧداره  ) 5.053(المѧѧديرات علѧѧى وسѧѧط حѧѧسابي قѧѧدره     
آانѧѧت القيمѧѧة  ) t-test(معنويѧѧة الفѧѧروق بѧѧين هѧѧذين المتوسѧѧطين باسѧѧتخدام الاختبѧѧار التѧѧائي     

 وجѧѧاء هѧѧذا الفѧѧرق لѧѧصالح  0.05وهѧѧي ذات دلالѧѧة معنويѧѧة عنѧѧد مѧѧستوى  ) 2.367(التائيѧѧة 
ѧѧن       المѧѧضل مѧѧشكل أفѧѧدرة بѧѧديهم القѧѧديرين لѧѧى أن المѧѧك إلѧѧي ذلѧѧسبب فѧѧود الѧѧد يعѧѧديرين، وق

المѧѧديرات فѧѧي تطѧѧوير الخطѧѧط وفѧѧي ملاحظѧѧة ظѧѧروف الآخѧѧرين وعѧѧدم التمѧѧسك بѧѧآرائهم        
  .يوضح ذلك) 4(وتقبلهم للتغيير والجدول 

   فهم الآخرين-4
حѧѧصلت بينمѧѧا ) 1.746(ويتبѧѧاين ) 7.297(حѧѧصل المѧѧديرون علѧѧى وسѧѧط حѧѧسابي مقѧѧداره 

-t(وعنѧد اسѧتخدام الاختبѧار التѧائي        ) 1.92(وتباين  ) 7.646(المديرات على وسط مقداره     

test (           ستوىѧد مѧة عنѧة معنويѧأظهرت القيمة التائية المحسوبة فروقاً ذات دلال)ين  ) 0.05ѧب
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المديرين والمديرات في مجال فهѧم الآخѧرين، وقѧد يعѧود الѧسبب فѧي ذلѧك لاخѧتلاف الآراء          
  .رية والشخصية فيما بينهم على هذا المجالوالاتجاهات الفك

   معرفة مبادئ الاتصال-5
بينمѧѧا حѧѧصلت ) 1.823(وتبѧѧاين ) 5.148(حѧѧصل المѧѧديرون علѧѧى وسѧѧط حѧѧسابي مقѧѧداره   

وعنѧد اسѧتخدام الاختبѧار      ) 1.680(وتبѧاين مقѧداره     ) 4.607(المديرات على وسط حسابي     
 0.05ت دلالة معنوية عند مѧستوى       وهي ذا ) 2.409(ظهرت القيمة التائية    ) t-test(التائي  

وهذا يعني أن هناك فروقاً في القدرة على القيادة التربويѧة لѧصالح المѧديرين فهѧم أقѧدر مѧن             
المديرات وقد يعود السبب إلѧى طبيعѧة المجتمѧع الأردنѧي التѧي تحѧد مѧن حرآѧة المѧرأة فѧي                        

تѧѧصال الاتѧѧصال والتواصѧѧل بالإضѧѧافة إلѧѧى الحاجѧѧة للتѧѧدريب المѧѧستمر علѧѧى عمليѧѧات الا       
  .ووسائله الفعالة في العمل الإداري في المدرسة وخاصة علاقتها بالمجتمع المحلي

  وللإجابة عن السؤال الثالث من أسئلة البحث: ثالثاً
هѧѧل هنѧѧاك فѧѧروق ذات دلالѧѧة معنويѧѧة بѧѧين المѧѧديرين والمѧѧديرات فѧѧي قѧѧدرتهم علѧѧى القيѧѧادة      

 فقѧѧد تѧѧمَّ اسѧѧتخدام الاختبѧѧار  التربويѧѧة ضѧѧمن متغيѧѧري العمѧѧر والخبѧѧرة ؟ وللإجابѧѧة عѧѧن ذلѧѧك  
  -:لمعرفة معنوية الفروق وفق ما يأتي) t-test(التائي 

I- رѧѧى : العمѧѧة إلѧѧات العمريѧѧسيم الفئѧѧم تقѧѧة ) 5(تѧѧضمنتها عينѧѧي تѧѧار التѧѧق الأعمѧѧات وفѧѧفئ
البحث وبعد استخدام الاختبѧار التѧائي ظهѧرت النتѧائج آمѧا هѧي موضѧحة فѧي الجѧدول                 

  :الآتي
  )5(جدول 

ي والتباين والقيمة التائية لكل فئة من الفئات العمرية لمديري يبين الوسط الحساب
  ومديرات المدارس الأساسية

الوسط  العدد  منفئة العمر  ت
  الحسابي

درجة  التباين
 الحرية

القيمة 
الجدولية

القيمة 
  التائية

  مستوى الدلالة

 ذآور 25-29  1
 إناث

8  
6  

25,25  
26.6  

17.357
17.199

فروق عند مستوى ليس هناك   0.33 2.179  12
0.05  

 ذآور 30-34  2
 إناث

9  
8  

26.77  
27.625  

16.694
11.696

15  2.131 0.58    

    0.35 1.052  25.31627  30.125  16 ذآور 35-39  3
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12.897  29.292  13 إناث

 ذآور 40-44  4
 إناث

26  
16  

30.153  
27.5  

14.135
14.133

  0.05هناك فروق عند مستوى   2.22 2.021  40

فما 45  5
  فوق

 ذآور
 إناث

35  
13  

29.828  
27.230  

14.91 
10692 

46  2.021 2.15  -  

ويتѧѧضح لنѧѧا مѧѧن الجѧѧدول الѧѧسابق أنѧѧه لا فѧѧروق ذات دلالѧѧة معنويѧѧة يѧѧبن قѧѧدرة المѧѧديرين           
، )39-35(، )34-30(، )29-25(والمѧѧديرات علѧѧى القيѧѧادة التربويѧѧة فѧѧي الفئѧѧات العمريѧѧة   

) فمѧا فѧوق   45(،  )44-40(ئتѧين العمريѧة     بينما أظهرت النتائج فروقاً ذات دلالѧة معنويѧة للف         
  .لصالح المديرين

وقѧѧد يعѧѧود الѧѧسبب فѧѧي ذلѧѧك إلѧѧى أن المѧѧديرين والمѧѧديرات يطمحѧѧون فѧѧي بѧѧادئ حيѧѧاتهم إلѧѧى   
تحقيق مستوى جيѧد بѧالطموح نفѧسه ولكѧن الأمѧر يتغيѧر بمѧرور الѧسنين فالمѧديرات يѧثقلهن                      

اري، آمѧا أن المѧرأة فѧي        عمل البيѧت ومѧسؤولية تربيѧة الأولاد وقѧد يقلѧل مѧن عطѧائهن الإد                
  .المراحل المتأخرة من عمرها قد يقل عطاؤها الإداري وعدم اآتراثها بالمراآز الإدارية

  . الخبرة-ب
مѧѧن أجѧѧل التوصѧѧل إلѧѧى معرفѧѧة الفѧѧروق المعنويѧѧة بѧѧين المѧѧديرين والمѧѧديرات فѧѧي   

فئѧات  ) 5(مستوى قدرتهم على القيادة التربوية وفق متغير الخبرة، فقѧد قѧسمت العينѧة إلѧى                 
  .يوضح ذلك) 6(للخبرة وفق ما تضمنتها عينة البحث واستخدم الاختبار التائي والجدول 

  )6(جدول 
يبين الوسط الحسابي والتباين والقيمة التائية لكل فئة من فئات خبرة المديرين 

  والمديرات
الوسط  العدد  من الخبرة ت

الحسابي
درجة   التباين

 الحرية
القيمة 
 الجدولية

القيمة 
 ئيةالتا

  مستوى الدلالة

 ذآور  4- 1 1
 إناث

12  
10  

27.40
6  

26.9 

27.90  
14.988 

غير دال عند مستوى 2.086  0.25  20
0.05  

 ذآور  9- 5 2
 إناث

21  
13  

28.19
26.92

18.26  
17.24  

32  0.85  2.040-  

 ذآور10-14 3
 إناث

23  
15  

30.26
30  

21.29  
17.428 

36  0.17  2.028-  

4 15-19
-  

 ذآور
 إناث

24  
11  

30.37
5  

27  

15.027 
11.799 

  0.05دال عند مستوى 2.045 2.472  33

  -2.093 2.616  19  9.12  31  14 ذآورفما 20 5
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27.42  7 إناث  فوق
8  

7.952  

أنه لا فروق ذات دلالة معنويѧة بѧين المѧديرين والمѧديرات فѧي               ) 6(يتضح من الجدول رقم     
 دلالѧѧة معنويѧѧة فѧѧي ، فѧѧي حѧѧين ظهѧѧرت فѧѧروق ذات )14-10(،)9-5(،)4-1(فئѧѧات الخبѧѧرة 

وفئѧة الخبѧرة    ) 19-15(مستوى قدرة المديرين والمديرات ولصالح المديرين لفئتي الخبرة         
سѧѧنة، وقѧѧد يعѧѧود الѧѧسبب فѧѧي ذلѧѧك إلѧѧى أن المѧѧديرين ضѧѧمن هѧѧذا العمѧѧر مѧѧن ) فمѧѧا فѧѧوق-20(

الخبѧѧرة قѧѧد اآتѧѧسبوا قѧѧدرة فѧѧي القيѧѧادة اآثѧѧر ممѧѧا اآتѧѧسبت المѧѧديرات خѧѧلال مѧѧدة اسѧѧتلامهن      
دارس وأن المديرين أآثر متابعة للأمور من المѧديرات وتتفѧق هѧذه النتيجѧة مѧع                 إدارات الم 

 -45(، )44-40(ما جاء من نتائج في متغير العمر من المديرات إذ إنَّ الفئتѧين العمѧريتين       
  .آانتا أفضل من بقية الفئات) فما فوق

  :ويمكن تلخيص نتائج البحث آالآتي
وية لمديري ومديرات المدارس الأساسية بѧشكل     إنَّ مستوى القدرة على القيادة الترب      -1

  )مقبول(عام وبغض النظر عن الجنس يقع بمستوى 
إنَّ مѧѧѧѧستوى القѧѧѧѧدرة علѧѧѧѧى القيѧѧѧѧادة التربويѧѧѧѧة لمѧѧѧѧديري المѧѧѧѧدارس، يقѧѧѧѧع بمѧѧѧѧستوى                   -2

  )مقبول(
  .في قدرتهن على القيادة التربوية) مقبول(حصلت المديريات على مستوى  -3
 عليها المديرون والمديرات في مجالات الاختبѧار الخمѧسة        آانت النتائج التي حصل    -4

  آالآتي
  مستوى مقبول للمديرين ومقبول للمديرات/  الموضوعية-أ
  .مستوى ضعيف للمديرين ، ضعيف للمديرات/  استخدام السلطة-ب
  .مستوى مقبول للمديرين، مقبول للمديرات/  المرونة-ج
  .للمديراتمستوى جيد للمديرين، جيد /  فهم الآخرين-د
  .مستوى مقبول للمديرين، ضعيف للمديرات/  مبادئ الاتصال-هـ
 أظهرت النتائج فروقاً ذات دلالة معنويѧة فѧي مѧستوى قѧدرة المѧديرين والمѧديرات علѧى           -5

  .القيادة التربوية، بشكل عام وآان المديرون أقدر من المديرات في القيادة التربوية
وية في قدرة المѧديرين والمѧديرات علѧى القيѧادة التربويѧة              إنَّ هناك فروقاً ذات دلالة معن      -6

  .في آل مجال من مجالات الاختبار
 لم تظهر نتѧائج البحѧث فروقѧاً ذات دلالѧة معنويѧة بѧين المѧديرين والمѧديرات فѧي الفئѧات                        -7

  ).39-35(، )34-30(سنة ) 29-25(العمرية 
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فمѧا  45(،  )44-40(عمѧريتين    أظهرت نتائج البحث فروقѧاً ذات دلالѧة معنويѧة للفئتѧين ال             -8
  .ولصالح المديرين) فوق

 لم تظهر النتائج فروقاً ذات دلالة معنوية في مستوى قدرة المديرين والمѧديرات ضѧمن                -9
  ).14-10(،)9-5(،)4-1(فئات الخبرة 

 ظهѧѧرت فѧѧروق ذات دلالѧѧة معنويѧѧة فѧѧي مѧѧستوى قѧѧدرة المѧѧديرين والمѧѧديرات مѧѧن فئتѧѧي -10
  .ولصالح المديرين) فوق فما -20(، )20-15(الخبرة 
  الاستنتاجات

إنَّ مستوى قدرة المديرين والمديرات على القيادة التربوية بشكل عام دون المѧستوى         -1
  .المطلوب ولا يفي بمتطلبات المرحلة الحالية

  .إنَّ المديرين أقدر على القيادة التربوية من المديرات بشكل عام -2
 المѧديرات فѧي جميѧع مجѧالات الاختبѧار           آان المديرون اقدر على القيادة التربوية من       -3

  )فهم الآخرين(باستثناء مجال 
  .آان لمتغير الجنس أثر في القدرة على القيادة التربوية ولصالح الذآور -4
آان لمتغير الخبرة أثر في القدرة على القيادة التربوية ولصالح الذآور، ضمن فئتѧي               -5

  )فما فوق-20(، )19-15(الخبرة 
 فѧѧي القѧدرة علѧى القيѧادة التربويѧѧة ولѧصالح الѧذآور فѧي الفئتѧѧين       إنَّ لمتغيѧر العمѧر أثѧر    -6

  ) فما فوق-45(-)44-40(العمريتين 
إنَّ المديرين والمديرات الأآبر عمراً والأآثѧر خبѧرة اقѧدر علѧى القيѧادة التربويѧة مѧن            -7

  .المديرين والمديرات الأقل عمراً وخبرة
  .ة على القيادة التربويةيتناسب متغير العمر مع متغير الخبرة طردياً في القدر -8
  
  . التوصيات والمقترحات-2
اعتمѧѧاد معѧѧايير يتѧѧوافر فيهѧѧا الѧѧصدق والثبѧѧات، فѧѧي اختيѧѧار المرشѧѧحين لوظيفѧѧة مѧѧدير   -1

  .مدرسة
تطوير آفاءة المديرين والمديرات ورفع مѧستوى قѧدرتهم علѧى القيѧادة التربويѧة عѧن                  -2

  :طريق
i.    راѧѧق بѧѧل الإداري وفѧѧدريب والتأهيѧѧستمرة للتѧѧتح دورات مѧѧذا  فѧѧد لهѧѧة تعѧѧمج خاص

  .الغرض لمواآبة الاتجاهات الحديثة في علم الإدارة
ii.             رضѧدان الإداري لغѧمطالبة المديرين والمديرات بإجراء بحوث وتقارير في المي

  .اطلاعهم على ما يستجد من علوم في القيادة التربوية
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iii.                ال الإداريѧي المجѧات فѧوث ودراسѧن بحѧستجد مѧا يѧية بمѧإغناء المكتبات المدرس
  .ربويالت

iv. الأخذ بالحسبان الرغبة الشخصية للمرشح لوظيفة مدير مدرسة.  
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  بسم االله الرحمن الرحيم

     جامعة اليرموك 

  آلية التربية والفنون   

   قسم الإدارة وأصول التربية

  استبانـه

   المحترم…………أختي المديرة / أخي المدير

القѧѧدرة علѧѧى القيѧѧادة التربويѧѧة    "يقѧѧوم الباحѧѧث بدراسѧѧة ميدانيѧѧة تهѧѧدف إلѧѧى تعѧѧرف      

ولقѧد أسѧتخدم الباحѧث مقيѧاس     " فѧرق لمديري المدارس الأساسية ومديراتها في محافظѧة الم      

الذي أستخدمه وطوره محمد منير مرسي بعد ملاءمتѧه للبيئѧة الأردنيѧة،             " القيادة التربوية "

أمѧѧѧام العبѧѧѧارة المناسѧѧѧبة علѧѧѧى أسѧѧѧئلة الاختبѧѧѧار، علمѧѧѧاً بѧѧѧأن )   (راجياً التكرم بوضع إشارة 

  .المعلومات سوف تستخدم لأغراض البحث العلمي فقط

  

  عاونكمشاآراً لكم حسن ت

  الباحث 

صѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧالح ناصѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧر .      د

  عليمات 

  

     أنثى   ذآر :الجنس
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  ) سنة39 – 35(  ) سنة34 – 30(  ) سنة29 – 25: (العمر

    ) سنة فأآثر45)     ( سنة44 – 40  (

  )14 – 10  (  )9-5    (    )4-1:    (الخبرة

  ) فما فوق20 (    )19 – 15    (

            مختلطذآور            إناث      : جنس المدرسة
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  الموضوعية: الأولالجزء 
I-  تمثل رأيك؟الآتية، فأي العبارات الآخرين برأي الأخذيختلف الرؤساء في   

  . العمل يسير بانتظامما زال أن الآخرينلا يهمني رأي -   أ
 .اهتم برأي المختصين وأخذه دائما في الاعتبار-   ب
  .افضل رأي فئة محددة تحظى بثقتي فيها-   ج

  .آل العبارات السابقة خاطئة وغير صحيحة- د  
 أعلѧى لوظيفة  ل ة للترقي الأساسية تفاضل بين مرؤسيين متساويين في الشروط        أن أردت -2

  -:وحيدة، أحدهما صديق طيب لك، والثاني علاقتك به عادية فهل
  ؟أولى أنهتختار صديقك الطيب -   أ
 ظهاراً لعدالتك؟إ الآخرتختار -   ب
   وسيلة موضوعية للمفاضلة؟إلىتلجأ -   ج
   قرعة شريفة بينهما؟إجراءتحاول -   د

  :سيك، فهلو تقصير أحد مرؤأو إهمالحدث خطأ بسبب -3
  تكون معاملتك له عادلة وحازمة؟-   أ
 تحتفظ بهدوئك ولا تظهر اهتماما؟-   ب
  تهدّي الموضوع حرصا على الوئام؟-   ج
   غير ما ذآر؟آخرتتبع أسلوباً -   د

   مصلحة مشروع فيأو عنه طلباً للحصول على ميزة ىس لا ترضولك مرؤقدم -4
  :   سلطتك، فهل

  ترفض طلبة؟-   أ
 تسوّف في طلبة؟-   ب
  تجيبه لطلبة؟-   ج
  ؟آخر أسلوباًتتبع -   د

  : الصفوف هبوط مستوى التلاميذ، فهللأحد زيارتك في أثناءلاحظت -5
   التحريرية؟ من التدريباتالإآثارالمدرس إلى تطلب -   أ
  اآثر آفاءة منه؟بآخرتستبدل مدرس الفصل -   ب
  ؟أسبابهتحاول تشخيص الصف ومعرفة -   ج
  خر غير ما ذآر؟آ أسلوباًتتبع -   د
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 العبѧѧارات الآتيѧѧة صѧѧحيحة فѧѧي  فѧѧأي المرسѧѧومة، للأمѧѧوريختلѧѧف الرؤسѧѧاء فѧѧي تقѧѧديرهم  -6
  نظرك؟

  .لجيدةنتائج الامتحانات هي المقياس الحقيقي للإدارة ا-   أ
 .النشاط المدرسي مطلوب، لكنه مضيعة للوقت-   ب
  . التربوية الجديدة لا يمكن تطبيقهاالأفكار-   ج
  .آل العبارات السابقة خاطئة وغير صحيحة-   د

 تمثѧل وجهѧة   الآتيѧة  العبѧارات    فѧأي  تدريب العѧاملين،     فييختلف رأي الرؤساء    -7
  نظرك؟
  .عة للوقتثناء الخدمة مضيفي أتدريب العاملين -   أ
 .برامج التدريب عموماً ضررها أآثر من نفعها-   ب
  .سيين بعملهم خير من أي تدريب لهموقيام المرؤ-   ج
  .آل العبارات السابقة خاطئة وغير صحيحة-   د

 لѧه بكلمѧة طيبѧة       أوصѧيت  إذا تعلѧم انѧك      وأنѧت سيك بعمل عظѧيم،     وقام أحد مرؤ  -8
  :رتب عليه فراغ آبير في مجموعتك فهلدارة اخرى، مما يتإ إلىفانه سيرقى وينتقل 

  .تتمسك به وتمتنع عن التوصية له بالترقية-   أ
 .دونهمن  وتحاول بان يستمر العمل ةتوصي له بالترقي-   ب
  تطالب بترقيته وتعمل على تدريب من يأتي محلة؟-   ج
  . غير آل ما ذآرآخرتتبع أسلوباً -   د

حѧدى مѧشكلات العمѧل، فمѧاذا        إجѧت بهѧا      مرؤوسيك الطريقة التي عال    أحدانتقد  -9
  يكون تصرفك؟

   وترضية؟وده تكسب أن تحاول -       أ
   تستفيد من نقده؟أنتحاول -       ب
   وتتجاهله؟أعصابكتتحكم في -       ج
  ترد على نقده بالمثل؟-       د

  : لكنه لا يتصل بالعمل، فهلآخرسيك آلاماً يعيب زميلاً وقال لك أحد مرؤ-10
  مه وشاية مفرضة وتوبخه؟لاتعتبر آ-أ      

  .الأمرتأخذ آلامه بجد وتحقق في -      ب
  .فيهتأخذ موقفا معاديا من المشكو -      ج
  .تفهِمُه أن هذا الكلام لا يعنيك-      د
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  .استخدام السلطة: الجزء الثاني
حدى مشكلات العمل، بدلا إ رئيسك ليناقش معه إلىسيك وذهب وتخطاك أحد مرؤ-11

  ن مناقشتها معك، فماذا يكون تصرفك؟م
II- تناقش الوضع مع رئيسك؟  
  .سك وتؤنبهوتستدعي مرؤ-      ب
  .سينومام المرؤأسك وتشهر بمرؤ-      ج
  .آخرتتبع أسلوباً -      د

ك العѧѧدول عѧѧن قѧѧرار إليѧѧ مرؤسѧѧك التماسѧѧاً موقعѧѧاً عليѧѧه مѧѧن الجميѧѧع يطلبѧѧون  إليѧѧكقѧѧدم -12
  كون تصرفك؟اتخذته لمعالجة موقف ما، فماذا ي

  . تحسنت الحالإذا القرار بإلغاءتعدهم -       أ
  .تتمشى مع الالتماس باعتباره رأي المجموعة-      ب
  .تعمل على التخلّص من زعامة المجموعة-      ج
  .آخرتتبع أسلوباً -      د

تѧنعكس    غيѧر لائقѧة خѧارج العمѧل، ولكنهѧا لا          بأعمالسمعت عن مرؤوس لك أنّه يقوم       -13
  :ا يقوم به من عمل، فهلعلى م

  ؟آخر مكان إلى بنقله أوتطالب بفصله على الفور -        أ
   عمله مستقبلا؟في ذلك قد يؤثر أنتوضح له -        ب
  تعامله بطريقة يتضح منها عدم موافقتك على سلوآه؟-        ج
   غير آل ما ذآر؟آخرتتبع أسلوباً -        د

 مجلة مدرسية، وقدمت لك الاقتراحات التاليѧة،        صدارإمدير مدرسة في    بوصفك  تفكر  -14
  يُّهما تختار؟أف
  . تقدم موضوعات المجلة على ما يتصل بالدراسةأن-       أ
  . يقوم المدرسون باقتراح الموضوعات على التلاميذأن-      ب
  . تترك حرية الاختيار لعينة تحرير المجلةأن-      ج
  .آثر من ذلكلأ تتسع موضوعات المجلة أن-      د

ق ائѧѧ الطرفѧѧأي تѧѧضع نظامѧѧا جديѧѧدا لѧѧرواد الѧѧصفوف، أنمѧѧدير مدرسѧѧة بوصѧѧفك  أردت-15
  التالية تختار؟

  . المدرسة بنفسها باختيار الروادإدارةتقوم -      أ
  .يشترك تلاميذ آل صف في اختيار رائدهم-      ب
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  .أنفسهملمعلمين ليترك الاختيار -      ج
  . غير ما ذآرآخرتتبع أسلوباً -      د

  :الأولىتواجه المدرسة عادة مشكلة التلاميذ الذين يتأخرون عن الحصة -16
  .تغلق باب المدرسة دونهم لتعويدهم النظام-      أ
  . تأخرهم لمعالجتهاأسباب تتعرف أنتحاول -      ب
  .توقع غرامة على آل منهم ثم يسمح لهم بالدخول-      ج
  . ما ذآر غيرآخرتتبع أسلوباً -      د

  : تؤمن بأنَّ تفويض السلطةفهل  بمبدأ تفويض السلطة، بالأخذيختلف الرؤساء -17
  .يساء استخدامه غالبا-      أ
  .مربك لنظام العمل-      ب
  .ينقص سلطة المدير-      ج
  .مطلوب لتدريب القيادات-      د

جهѧة  و تمثѧل    تيةالآ العبارات   فأي السليمة،   للإدارةيختلف الرؤساء في تقديرهم     -18
  نظرك؟
  . السرعة في اتخاذ القراري يقتضالإدارةالحزم في -      أ
  .مضيعة للوقتد التأني في اتخاذ القرار لا يع-      ب
  . يحل المشكلةما دام  فيهالقرار السريع مرغوب-      ج
  .آل العبارات السابقة تمثل وجهات نظر صحيحة-      د

 إلى مّما أدى    أخرى موضوعات   إلىشعب الحديث    ترأسك لاجتماع، ت   أثناءفي  -19
  إثارة الخلاف والفوضى فماذا يكون تصرفك؟

  .تتيج لكل فرد التعبير عن نفسه-      أ
  .تعبّر عن غضبك بمغادرة المكان-      ب
  .الأصلي الموضوع إلىتوقف النقاش وتعود -      ج
  .تفضّ الاجتماع وتواصله في موعد آخر-      د

 المناقѧѧشة فѧѧي أحѧѧد الاجتماعѧѧات امتѧѧّد الخѧѧلاف بѧѧين عѧѧضوين بѧѧارزين  أثنѧѧاءفѧѧي -20
  :تعارض وجهة نظر آل منهما، فهل

   تختار رأي أحدهما؟أنتحاول -       أ
  تطرح الرأيين للتصويت؟-       ب
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  ؟الرأيين بأي من الأخذترفض -       ج
  تؤجل الحديث في الموضوع؟-       د

  المرونة: الجزء الثالث
 فѧي مدرسѧتك خѧلال العѧام الدراسѧي          الإشѧرافية ك تغيير بعض القيادات     إليطلب  -21
  :فهل ترى
   من الحكمة عدم تغيير القيادات في منتصف الطريق؟إن-      أ
  الموافقة على التغيير خضوعاً للسلطة؟-      ب
   هذا التغيير المفاجئ؟بإصرار ترفض أن-      ج
  ؟آخر تتبع أسلوباً أن-       د

 مѧن موظѧف قѧديم لѧم تѧسبق مخالفتѧه،             وأخѧرى فة من موظف جديد،     حديث مخال -22
  :بوصفك مديراًفهل يكون موقفك 

  مجازاة آل منهما بالتساوي والعدل؟-       أ
  عدم اغتفار مخالفة الموظف الجديد؟-      ب
   ظروف الموظف القديم في الاعتبار؟إدخال-      ج
  ؟آخر أسلوباتباع -      د

  : حديثة ذات حجم آبير، فهلأجهزةنها سترسل لمدرستك  الوزارة بأأبلغتك-23
  ؟الأمرتطلب من الوزارة التريّث حتى ترتب -      أ
  ؟الإجراءاتتأمر المختصين باتخاذ -      ب
  تبدي للوزارة مبرّرات تعيق التنفيذ؟-      ج
  ؟آخرتتبع أسلوباً -      د

 تعبѧѧر عѧѧن رأيѧѧك لتحديѧѧد الآتيѧѧة، فѧѧأيّ العبѧѧارات بѧѧآرائهميختلѧѧف الرؤسѧѧاء فѧѧي التمѧѧسك -24
  مسؤول؟

  . أتمسك برأيي عادةأن إلىأميل -      أ
  .أنتقد عادة أي رأي مخالف لي-      ب
  .أبديهلا أتراجع عن رأي -      ج
  .آل العبارات السابقة غير صحيحة-      د

دعوت مدير التربية والتعلم لحضور اجتماع للمعلمين في مدرستك، ولكنه لѧم يحѧضر        -25
  ي الموعد المقرر فماذا يكون تصرفك؟ف
  .ترجئ الاجتماع وتبلغ المعلمين-      أ



  .القدرة على القيادة التربوية  لمديري المدارس الأساسية  ومديراتها في محافظة المفرق

  198  

  .تعقد الاجتماع رغم غياب المدير-      ب
  .تتصل بمدير التربية والتعليم معاتباً-      ج
  .خرآتتبع أسلوباً -      د

  تعبѧر عѧن  الآتية العبارات فأي العمل، أساليبيختلف الرؤساء في تقبلهم تغيير  -26
  وجهة نظرك؟

  .نه مربك للعمللأ  فيهالتغيير غير مرغوب-      أ
  .التغيير غير مطلوب ما دام العمل منتظما-      ب
  . آان في صالح العملإذا  فيهالتغيير مرغوب-      ج
  . دائما دون أي تحفظ فيهالتغيير مرغوب-      د

  بر عن موقفك؟ تعالآتيةيختلف الرؤساء في تقبلهم للنقد، فأي العبارات -27
  .نه مغرض دائمالأالنقد غير مستحب -      أ
  .نه يقلل من هيبة المديرلأالنقد غير مستحب -      ب
  . جاء من سلطة علياإذاالنقد مستحب -      ج
  .آل العبارات السابقة غير صحيحة-      د

  : التيالإدارة الجيدة في نظرك هي الإدارة-28
  .ة لكل مشكلةيكون لديها حلول جاهز-      أ
  . آل مشكلة فريدة في ذاتهاأنترى -      ب
  .حدها المشكلات المتماثلة لها حلول وأنترى -      ج
  .تتبع أسلوباً آخر يختلف عن آل ما ذآر-      د

   العبارات التالية تعبر عن موقفك؟فأييختلف الرؤساء في ممارستهم لاتخاذ القرار، -29
  .الأسبابوره مهما آانت  بالقرار بعد صدأتمسك-      أ
  . وجد ما يبرر ذلكإذا النظر في القرار أعيد-      ب
  . لتغيير القرار تفادياً للمعارضةأميل-      ج
  .جميع العبارات السابقة خاطئة-      د

  ؟أسلوبك الرؤساء في محاسبة المرؤسين، فأيّ العبارات تعبر عن أساليبتختلف -30
  .هفوةمرؤسين عند آل الحرص على محاسبة ال-      أ
  . المرؤسين والعفو عنهاأخطاءالتجاوز عن -      ب
  .إنذارهمحاسبة المخطئ بعد تكرار -      ج
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  .دراسة ظروف المخطئ قبل عقابه-      د
  الآخرينفهم :الجزء الرابع

 فѧѧأي الآخѧѧرينيختلѧѧف الرؤسѧѧاء فѧѧي تقѧѧديرهم للقѧѧدرة علѧѧى توقѧѧع سѧѧلوك وتѧѧصرفات       -31
  بر عن رأيك؟ تعالآتيةالعبارات 

  .الإلمام بظروف الآخرين يساعد على التنبؤ بسلوآهم-      أ
  . ليست ضرورية في التنبؤ بسلوآهمالآخريندراسة ظروف -      ب
  . على التفسير الشخصي للرئيسالآخرينيعتمد الحكم على سلوك -      ج
  .آل العبارات السابقة خاطئة وغير صحيحة-      د

  :سيك اصبح غير محبوب من زملائه، فهلشعرت بأنّ أحد مرؤ-32
  ؟أخرى إدارة إلىتطلب نقله -      أ
  تساعده على آسب محبتهم ثانية؟-      ب
   تحضنه؟أنتشفق عليه وتحاول -     ج
   يقوم بها منفردا؟بأعمالتكلفه -     د

 علѧѧى المѧѧدير ان يواجههѧѧا الأفѧѧرادتحѧѧدث عѧѧادة خلافѧѧات فѧѧي مجѧѧال العمѧѧل بѧѧين بعѧѧض  -33
  : تتبعالآتية الأساليب فأيلى علاجها، ويعمل ع

  تترك الخلاف للزمن وهو وحدة آفيل بحله؟-      أ
   الخلاف لعلاجها؟أسباب تعرف أنتحاول -      ب
   لنفسك؟إراحة أخرى مدرسة إلىتطلب نقلك -      ج
   غير ما ذآر؟آخرتتبع أسلوباً -      د

 أنسѧѧين و حѧѧاول أحѧѧد المرؤإذافين سѧѧين متѧѧزلويواجѧѧه الرؤسѧѧاء فѧѧي العمѧѧل أحيانѧѧاً مرؤ-34
  : مزلفا؟ هلإليكيتقرب 

  ؟إليهس حتى لا يثير غضب زملائه وتتجاهل المرؤ-      أ
  تشعره بأنك لا تعرف المحسوبية في عملك؟-      ب
  تقربه منك حتى تكسب ولاءه؟-      ج
   تظهر آفاءته في العمل؟أعمال إلىتوجهه -      د

 إدارة إلѧѧى يتكَّيѧѧف فѧѧي عملѧѧه الجديѧѧد، جѧѧاء يطلѧѧب نقلѧѧه أنس مѧѧستجد لѧѧم يѧѧستطع ومѧѧرؤ-35
  :اخرى، فهل

   طلبة مباشرة؟إلىتجيبه -      أ
  تجعله يختار العمل الذي يناسبه؟-      ب
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  تغريه بالبقاء في عمله؟-      ج
  ترفض طلبه، وتصّر على بقائه؟-      د

  : اخرى، فهلإدارة إلىقدّم إليك مرؤوس طلباً لنقله -36
   له؟إرضاءتوافق على طلبه -      أ
  ؟إليهترفض طلبه لأنك محتاج -      ب
   طلبه للنقل؟أسبابتدرس معه -      ج
   غير ما ذآر؟آخرتتبع أسلوباً -      د

حصلت على وظيفة مدير آان يطمح فيهѧا زميѧل آخѧر، ولاحظѧت عليѧه الحѧسد                 -37
  والغيرة والمرارة، فماذا يكون تصرفك نحوه؟

  .حسابك لان الحياة فرصتهمله من -      أ
  . بكالإيقاعتتوجس منه خيفه خشية -      ب
  . تكسب ودّه ليتغلب على مشاعره السلبيةأنتحاول -      ج
  .أخرى حصة إلى نقله إلىتسعى -      د

 وحاول ان ثائرته مناقشة مع زميل له ثارت       أثناءسيك عصبي المزاج، وفي     وأحد مرؤ 38
  ك نحوه؟يتعدّى عليه، فماذا يكون تصرف

  .تكلّمه على الملأ محذراً من تكرار هذا التصّرف-      أ
  .تحّدثه على انفراد ليقوم بالاعتذار لزميله-      ب
  . نفسي ليتولى علاجهأخصائي إلىتحوله -      ج
  . لمعاقبتهالإداري التحقيق إلىتحوله -      د

شات، فمѧاذا يكѧون     سيك خجول ويحجم عن الاشتراك فѧي المناقѧ        ولاحظت أن أحد مرؤ   -39
  تصرفك؟
  .تشجعه وتدعوه للكلام في موضوعات يعرفها-      أ
  . خجلهأسبابلى إ يتعرف بنفسه إنه إليتطلب -      ب
  .تترك له حرية الاختيار في حضور الاجتماعات-      ج
  .نصّر على حضوره الاجتماعات والمشارآة فيها-      د

يك برنѧامج عمѧل يتطلѧّب ان يقѧوم بѧه الاثنѧان،              لديك مرؤوسان بينهما سوء تفѧاهم، ولѧد       -40
  فماذا يكون تصرفك؟

  .تتجاهل الخلاف وسوء التفاهم بينهما-      أ
  .تخلق جواً من التفاهم والتعاون بينهما-      ب
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  . زميلين آخرينإلىتحول البرنامج -      ج
  .تحذرهما من حقبة الخلاف على العمل-      د

لѧѧك لقيامѧѧه بعمѧѧل غيѧѧر عѧѧادي، فѧѧأي الوسѧѧائل تختارهѧѧا    تثنѧѧي علѧѧى مѧѧرؤوس أن أردت-41
  :لتمنحه أآبر قدر من التقدير

  .تثني على علمه في أحد الاجتماعات العامة-      أ
  . التقدير على لوحة النشراتإعلانتضع -      ب
  . مكتبكإلىتستدعيه -      ج
  . غير ما ذآرآخرتتبع أسلوباً -      د

 إلѧѧىال العمѧѧل، هѧѧل تѧѧرى انѧѧه مѧѧن الѧѧسهل للرجѧѧوع       إشѧѧاعات فѧѧي مجѧѧ  أحيانѧѧاتحѧѧدث -42
  مصدرها؟

  . بوجود جهاز للمراقبةالإشاعة تتبع مصدر -      أ
  . يتعارض مع الحرية الشخصيةالإشاعةتتبع مصدر -      ب
  . يحول دون انتشارهاوإهمالها الإشاعةعدم تتبع -      ج
  . على آل ما ذآرأوافقلا -      د

 الدراسѧية والѧسلوآية     ابنѧه  أحѧوال  لمعرفѧة    الآبѧاء  أحѧد    إليهضر   المدارس ح  إحدىمدير  -43
  :في المدرسة، فهل 

  . فقط ولا يناقشه في شأن ابنهإليهيستمع -      أ
  .تستدعي عريف الصف لدراسة سلوك ابنه-      ب
  .تعتبر لقاءه مع مدرس ابنه مربكاً للعمل-      ج
  . غير ما ذآرآخر أسلوباتتبع -      د

 نѧѧѧشرة مѧѧѧن الѧѧѧوزارة بѧѧѧشأن الѧѧѧدروس  إدارتهمѧѧѧا المدرسѧѧѧة التѧѧѧي تتѧѧѧولى  لѧѧѧىإوصѧѧѧلت -44
  :الخصوصية فهل

  توزعها على المعلمين للتوقيع عليها بالعلم؟-      أ
  تأخذ على المعلمين تعهد للتوقيع بالالتزام بما جاء فيها؟-      ب
   التنفيذية؟الإجراءاتتجمع المعلمين لدراسة -      ج
   آخر؟تتبع أسلوباً-      د

  : الفصلية هيأبنائهمافضل طريقة في نظرك لإخبار أولياء الأُمور بنتائج -45
  .بأنفسهم أبنائهم النتيجة مع إليهم ترسل أن-      أ
  . بالبريد للتوقيع عليهاإليهم ترسلها أن-      ب
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  . تستدعي أولياء الأمور للإطلاع على النتائجأن-      ج
  . لمناقشة النتائجوالآباءلمعلمين  تعقد اجتماعا بين اأن-      د

 التلاميذ المشاغبين في الصفوف التѧي       إخراجتعود أحد المدرسين في مدرستك      -46
  :يقوم بالتدريس فيها مطالبا بمعاقبتهم، فهل

  ؟الأمرتعقد اجتماعا معهم يضم المدرس والمشرف لدراسة -      أ
   أمورهم؟تقوم بفصل هؤلاء التلاميذ بعد استدعاء أولياء-      ب
   المسؤولين في الوزارة ليتولوا أمرهم؟إلى أمرهمتحيل -      ج
   غير ما ذآر؟آخرتتبع أسلوباً -      د

 مѧѧدير المدرسѧѧة مѧѧن أحѧѧد المدرسѧѧين بحجѧѧة انهѧѧم لا  إلѧѧىاشѧѧتكى تلاميѧѧذ أحѧѧد الѧѧصفوف -47
  :يفهمون شرحه فهل

  يقوم المدير بمناقشة المدرس على حده؟-      أ
  ير بزيارة المدرس في الصف عدة مرات؟يقوم المد-      ب
  يناقش المدير التلاميذ مع المدرس لعلاج الموقف؟-      ج
  تتبع أسلوباً آخر غير ما ذآر؟-      د

   العامة؟للاجتماعاتأيّ العبارات التالية تعبّر عن رأيك -48
  .خرلآلا أومن بأهمية اللقاءات مع العاملين من حين -      أ
  . والعاملينالإدارةللقاءات تثير العداء بين أن هذه ا-      ب
  . العمل يسير بانتظامما دام لا حاجة لهذه اللقاءات -      ج
  .آل العبارات السابقة في نظري خاطئة-      د

  ؟الاتصالعملية في أيّ هذه العبارات يعبر عن رأيك -49
  . وسيلة للاتصالأهمالنشرات المكتوبة -      أ
  . للاتصال يعطل العملآوسيلةن عقد اللجا-      ب
  . عند الحاجةإلالا قيمه لجمع المعلومات -      ج
  .آل العبارات السابقة غير صحيحة-      د

  أيّ هذه العبارات يُعبّر عن وجهة نظرك ؟-50
  .المشارآة أساس اتخاذ القرار السليم-      أ
  .المتابعة والتقويم ضروريتان للإدارة الجيدة-      ب

  . يعرف بالقرار آل المتأثرين بهأن يجب- ج     
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  .آل العبارات السابقة صحيحة وأوافق عليها-      د
   


