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 الخدمات الإلكترونية لمواقع المكتبات الجامعية -أولا 

 

 مقدمة:

تواجه المكتبات ومراكز المعمومات في الوقت الحاضر تحولات سريعة ومتلاحقة نحوو 

الاستخدام الأمثل لتقنيوات المعموموات فوي كافوة تناولتدا لخدموة المسوتذيدين و لو  مون 

التقنيووووة واموووووتلا  تجوووول تذعيوووول خوووودمات المعموموووووات وتلويربووووا  وووون لريووووو  اسووووتيعا  

المدوووارات اللازموووة لأخلوووامي المعمومووواتل كموووا فضووومت العديووود مووون المكتبوووات ومراكوووز 

المعمومات خدمة إتاحة المعمومات إلكترونيوا  والتركيوز  موف مذدووم اةتاحوة والولوول  

وتووورتبل بوووو ا الخووودمات بموووودة تووووافر التقنيووووة الملامموووة فووووي المكتبوووات وبلبيعووووة ناووووال 

 حتياجاتدم إلف المعموماتلالمستذيدين وتنمال ا

 استخدام في الأخرة المكتبات تنواع من غيربا من تسب  الجامعية المكتبات ولأن

 الدام لدوربا نظرا   المعمومات ومعالجة الآلي البحث وخدمات التكنولوجيات الحديثة 

 التي الخدمات  مف  ل  انعكس فقد الجامعة  في العممي والبحث مساندة التعميم في

 تلبحت التي اةلكترونية لمخدمات وتلويرا   ابتماما   المكتبات تعد تكثر فدي تقدمدا 

 التي والتحولات التحديات مواجدة من وتمكيندا بقامدا ضرورية لضمان من تكثر تعد

 اليوم ملالبة الجامعية المكتبات تلبحت وقد العممي والجامعي  المحيل في تحدث
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 المتسار ة وتلوراتدا الاتلال تكنولوجيا لمواجدة والجدد الد م من المزيد بتقديم

  ات مكتبية خدمات وتقديم ممكنة  وتقل تكمذة كذاءة بأفضل لاستخدامدا والسعي

 مختمف استغلال إمكانية من خلالدا توفر التكنولوجيات ب ا  مف قاممة مضافة قيمة

 الخدمات من جعمت العوامل وغيربا ب ا .بعد  ن تو محميا   سواء ومواردبا ملادربا

 الجامعية الخدمات بالمكتبات  رض استراتيجيات في بامة مكانة تحتل اةلكترونية

هي الخدمات التي  بأنها :الخدمات الإلكترونيةتعريف ويمكن   المتقدمة في الدول

يحصل عميها المستفيد بشكل آلي من خلال جهاز أو تقنية معينة داخل المكتبة أو 

 لاتصال خارجها من خلال شبكة

 تحول المكتبات ومراكز المعمومات نحو مجتمع إلكتروني:

يعد  قد الثمانينات من القرن العارين بداية ظدور الكتو  اةلكترونيوة  فقود ظدور تول 

بتووفير الموسووو ة  OCLCقووام مركوز  2981  وفوي  وام 2981كتوا  إلكترونوي  ووام 

( الكترونيووا  بووالنك الكاموول والبحووث فيدووا لمحلووول 12الأكاديميووة الأمريكيووة بأجزامدووا  

( مقالوووة موجوووودة فوووي الموسوووو ة  كموووا توووم إدخوووال 18522 موووف المعموموووات مووون بوووين  

دامرة المعارف اةنكميزية في مرلد معمومات ديالو   وقامت ملبعة جامعة اكسوذورد 

دير  مف الخل المباار  وتعد ب ا التجار  خلوات مدمة فوي في وضع قاموسدا الا

 مجال استعمال قوا د البياناتل
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تمووووا تحووووول اةدارات التقميديووووة إلووووف إدارات إلكترونيووووة لوووويس فقوووول تساسوووودا الحاسووووبات  

واوووبكة اةنترنوووت والاتلوووالات وغيربوووا  رغوووم كوندوووا  نالووور تساسوووية ومدموووة لووو دارة 

الأولووف قضووية إداريووة تعتموود  مووف فكوور إدار  متلووور  اةلكترونيووة  ولكندووا فووي الدرجووة

وقيادات وا ية تسوتددف التلووير وتسواندا وتد موه لغورض تحقيو  مسو وليتدا الرميسوية 

وبي خدمة المستذيدين وتحقيو  رغبواتدم موع الالتوزام بوأ مف مسوتويات الجوودة واةتقوان 

ن ب ا التحول ليس  ممية سدمة بل اواقة تعتمود تسوالي    مميوة وتقنيوات في العملل وا 

تتلم  خبرات وتخللات رامدة وتستغر  وقتا  في اة وداد والتخلويل باةضوافة إلوف 

 اةمكانيات المادية والمالية اللازمة وف  المقومات الموضو ية المقررةل

أهميةةةة تقةةةديم الخةةةدمات المكتبيةةةة مةةةن خةةةلال موقةةةع المكتبةةةة عمةةةى  -ثانياا 

 الإنترنت:

 اةنترنوت   موف لدوا مواقوع وتلوميم إناواء إلوف خيورةالأ الآونوة فوي المكتبوات اتجدوت

 تعريذية ومعمومات لذحات إيجاد يتجاوز لا المواقع ب ا من البداية في وكان الددف

 المكتبوات بعض لدة الذكرة ب ا تحولت الوقت مرور ومع تنه إلا بالمكتبة وخدماتدا 

موقوع  خولال مون لممسوتذيدين المكتبيوة الخودمات تقوديم ضورورة  ميدوا إلوف والقواممين

 تواجودا تثنواء الخودمات بو ا  موف يحلول المستذيد تن لو كما اةنترنت   مف المكتبة

 موقوع" ا تبوار درجوة إلوف الأمور ولول حيوث المعموموات  مركوز تو داخول المكتبوة
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 قلعوت التوي الأمريكيوة الجامعوات لمبوة لورف مون  "بو اتدا بمثابوة المكتبوة المكتبوة

 تقةديم عمةى المترتبةة الفوائةد تبوم إجموال ويمكون  بو ا المجوالل فوي كبيورة تاووالا  

 :الآتية النقال في الإنترنت عمى موقع المكتبة خلال من المكتبية الخدمات

لغواء المسوافات اختوزال ل2 الو با   توقوات واختلوار والزمنيوة  المكانيوة الحوواجز وا 

 تمكون حوال فوي مدم تمر المستذيد نظر وجدة من وب ا لممستذيد  بالنسبة واةيا 

 .اةنترنت  مف المكتبة موقع خلال من ب ا الخدمات تقديم

 التقنيوة والمضومون نتيجوة توظيوف الاوكل فوي جديودة معموموات خودمات تقوديم ل1

 وجوودة مسوتوة المعموموات  وتلووير خودمات تقوديم مجوال فوي وتلبيقاتدوا الحديثوة

 بوين والحووار لمتوالول جديودة ووسوامل لور  المقدمة  وظدوور المعمومات خدمات

 كبيور باوكل الوسوامل بو ا وتعتمود والمعموموات  المكتبوات وتخلوامي المسوتذيد

 التقنيةل  مف ومباار

 جدوة مون الاسوتذادة سوي من اةلكترونيوة المعموموات ملوادر موع التعامول إن ل1

 باوكل يتحقو  موضوع متخلك تو تكثر  وب ا في المعمومات من جدا    ريضة

 .المعمومات المباار في قوا د وبنو  الآلي البحث لري   ن تساسي

 فذوي الكتو   واوراء الوورقي باوكمدا بالودوريات الااوترا  نذقوات فوي الاقتلواد ل4

 والتي فقل الملموبة لممعمومات لمخدمة والنذقات يكون الدفع اةلكترونية الملادر

 كانوت التوي المبوال  مون الكثيور فوي تماموا ل كو ل  التووفير المسوتذيد حاجوة تمبوي
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 والنقول ونذقوات الاوحن وتجوور الملبو وات ولمو  التزويود إجوراءات فوي تلورف

 .الملبو ات تجميد وكمذة الذنية اةجراءات

 المكتبوات مون لمكثيور تحول تن اةلكترونيوة المعموموات خودمات اسوتلا ت لقود ل5

 ملوادر مون ممكون قودر تكبور  موف بالحلوول المكتبوات ورغبوة المكوان ماوكمة

 المستذيدينل لخدمة المعمومات

 

 الخدمات الإلكترونية التي تقدمها مواقع المكتبات الجامعية -ثالثاا 

تقدم المكتبوات الجامعيوة مجمو وة مون الخودمات اةلكترونيوة  بور موقعدوا اةلكترونوي  

 تسعف من خلالدا إلف تذعيل دوربا  ومن تبم ب ا الخدمات:

يج  تن يوفر الموقع اةلكترونوي لممسوتذيد إمكانيوة  :اختيار لغة واجهة الستخدام -2

تغيير لغة واجدة الاستخدام إلف المغة التي يرابا مناسبة لوه  وتووفر معظوم المواقوع 

 اةلكترونية إمكانية تغيير لغة واجدة الاستخدام إلف لغتين تو تكثرل

يجوو  تن يوووفر الموقووع معمومووات  امووة  وون  تيضووا  : معمومةةات عامةةة عةةن المكتبةةة -1

 المكتبة والتعريف بدا ومقتنياتدا والخدمات التي تقدمدال

: تضم كل الوثام  اةلكترونية التوي توفربوا المكتبوة مصادر المعمومات الإلكترونية -1

المجولات -قوا ود البيانوات -الجامعية لممسوتذيدين مون خودماتدا  الكتو  اةلكترونيوة
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ملوووووادر   وتعووووود ميوووووة(الأبحووووواث العم –التقوووووارير -الرسوووووامل الجامعيوووووة-اةلكترونيوووووة

المعمومووووات اةلكترونيوووووة إحووووودة ثمووووورات التووووزاوج موووووابين تقنيوووووات الحاسوووووبات الآليوووووة 

المتلووووورة وتقنيووووات الاتلووووالات الحديثووووة  التووووي تمثمووووت فووووي إمكانيووووة إنتوووواج وبووووث 

تاحتدووا لممسووتذيدين متجوواوزة فووي  لوو   نلوور  الزمووان والمكووانل وقوود  المعمومووات وا 

ار اةلكتروني  وتدة  ل  إلف ظدور موا يسومف ارتبل ظدوربا وتلوربا بتلور الن

 بالمكتبات اةلكترونية والرقميةل

ويعتبوور فدوورس المكتبووة حمقووة الولوول بووين حاجووات : البحةةث فةةي فهةةرس المكتبةةة -4

المسوووووتذيدين واستذسووووواراتدم وبوووووين ملوووووادر المكتبوووووة المختمذوووووة  وبالووووو ات المكتبوووووات 

لببميوغرافيووووةل وحيوووووث تن الجامعيووووة  وبووووو تداة الاسوووووترجاع الأساسووووية لممعموموووووات ا

المكتبووووات الجامعيووووة تحموووول  مووووف  اتقدووووا خدمووووة جميووووع للابدووووا ومسووووتذيديدا بوووولا 

اسوووووتثناء  ولدووووو ا فوووووصن تركيزبوووووا لا ينلووووو  فقووووول  موووووف تجميوووووع تو يوووووة المعموموووووات 

وتنظيمدا والمحافظة  ميدا  بقدر تيسير إفادة المسوتذيدين مون بو ا الأو يوة  ولدو ا 

ل المباار بالمكتبة تحد تبم الخودمات المدموة التوي يعتبر الذدرس المتاح  مف الخ

نموا  تقدمدا المكتبوة   لو  تن المسوتذيد لا يدوتم بالعمميوات التوي توتم داخول النظوام  وا 

وفوي  لورنا الحاضور  كل مايدتم به بو كيذية الولول إلف الأو ية التي يريودبال

فوي المكتبوات فوي ظول   الذدرس المتاح  مف الخ المباار( انتار استخدام الأوبا 

اتجوواا معظووم المكتبووات إلووف تلبيوو  الوونظم الآليووة فووي  ممياتدووا وخوودماتدا المكتبيووةل 
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ومع تعدد الونظم الآليوة المتاحوة تموام المكتبوات  وتذواوت بو ا الونظم فيموا بيندوا مون 

حيووث المزايووا واةمكانووات والموالووذات وغيربووا  تبوورز الحاجووة إلووف التوودري  الجيوود 

 في ب ا النوع من الذدوارس الآليوة المتاحوة  موف الخول المبااورل  مف كيذية البحث

ويمكون موون خولال الموقووع اةلكترونوي معرفووة حالوة المووادة بول بووي معوارة تم متاحووة 

مكانية حجزبا تو تجديد إ ارتدال  وا 

: تقودم العديود مون المكتبوات إمكانيوة تبوادل خدمة الإعارة المتبادلة وتوفير الوثةائ  -5

ت المعموموووات المختمذوووة وفووو  اتذاقيوووات مسوووبقة  وتقووودم بعوووض اة وووارة بوووين م سسوووا

الم سسات جزءا  مون محتوياتدوا للاسوتخدام العوام مون قبول المسوتذيدين  سوواء كوانوا 

مووا تن تكووون بوو ا الخوودمات مجانيووة تو وفوو  رسوووم معينوووة   تفوورادا  تو م سسووات  وا 

خول حيووث يووتم توووفير كممووة موورور خالووة بالأاووخاك والم سسووات تمكووندم موون الوود

إلف المجمو ات وتلذحدا  فضلا   ن إمكانيوة لمو  الألوول الورقيوة لاسوتعارتدا 

 في حال الحاجة إليدال

يلالدا إلوف المسوتذيدين  كما تقدم المكتبات خدمة توفير الوثام  بمختمف تنوا دا وا 

 في ت  مكان في العالم بعد ااترا  المستذيد بد ا الخدمةل

لووة الجاريووة اةلكترونيووة موون الخوودمات الحديثووة : تعوود خدمووة اةحاالإحاطةةة الجاريةةة -6

التي تقدمدا المكتبوات لممسوتذيدين مندوا بغورض إ لامدوم وباوكل مسوتمر بموا تووفر 

مموووا يسوووا دبم  موووف ملاحقوووة التلوووورات   لوووديدا مووون معموموووات تو ملوووادر حديثوووة
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الجاريووة فووي بوو ا المجووال  إ  يمعوو  الحاسووو  دورا  مدمووا  فووي الوقووت الحاضوور فووي 

ا الخوودمات وتلويربووال تتوويي العديوود موون مواقووع المكتبووات بوو ا الخدمووة موون تقووديم بوو 

خوولال موقعدووا وتنقوول المسووتذيد إلووف واجدووة خالووة يجوور  موون خلالدووا تثبيووت اسوومه 

يناسوبه مون الخيوارات المرفقوة  وبريدا اةلكتروني ومن ثوم يقووم المسوتذيد باختيوار موا

تمقاميا  بصرسال المواد الملموبوة  للمبه والتي تظدر في تم  الواجدة  ثم يقوم الموقع

 بلورة مستمرةل

: تلووبحت المكتبووات فووي السوونوات الأخيوورة تكثوور تلووورا  الخدمةةة المرجعيةةة الرقميةةة -7

وا تمادا   موف التكنولوجيوا الحديثوة  ولوم يعود تمنواء المكتبوات يسوا دون المسوتذيدين 

نما تيضا  في الذضاء اةلكتروني  وكان مون تبوم تسوبا   في مكت  المراجع فقل وا 

بوو ا التلووور بووو الاسووتخدام الواسووع لاووبكة اةنترنووت وتلوووير برمجيووات قووادرة  مووف 

انتاوورت الخدمووة بسووب  رغبووة المسووتذيدين فووي  تقووديم الخدمووة الرقميووةل وسوور ان مووا

الحلوووول  موووف المعموموووات فوووي ت  وقوووت وفوووي ت  مكوووانل فسووودولة الولوووول إلوووف 

انخذووواض زيوووارة المكتبوووة بوووين  المعموموووات كانوووت مووون تبوووم العوامووول التوووي تدت إلوووف

اللوولا   كمووا تن  ووددا  كبيوورا  موون اللوولا  ينظوورون إلووف غوغوول كحوول لكوول ماووكمة 

 مووف الوورغم موون تن مدووارتدم فووي البحووث  وون المعمومووات غيوور كافيووةل بوو ا الوضووع 

ت لووووف المكتبووووات فرلووووة تو حووووافزا  لمولووووول إلووووف المسووووتذيد إلكترونيووووا  تينمووووا كووووان 

ملوادر معموموات موثوقوة و ات لومة  وجعول تمنواء وتوفير الولوول السوريع إلوف 
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المكتبوووات يتجدوووون نحوووو تلوووميم خووودمات جديووودة تمكووون المسوووتذيدين مووون الولوووول 

إليدووا  وون بعوود موون خوولال دموول التقنيووات الحديثووة مثوول البريوود اةلكترونووي والدوواتف 

المحمول والدرداة وغيربا وتلوير نظم خدمة مرجعية رقميوة بدودف تحقيو  حاجوة 

 ن دامما لالمستذيدي

: خدمة جديدة تضاف إلف مجمو وة الخودمات Podcastخدمة البث الإلكتروني  -8

التووي تقوودمدا المكتبووة ليقوودم موون خلالدووا تحوودث ممذووات البووث اةلكترونووي المسوومو ة 

وبالتووووالي يسووووتليع   والمرميووووة والتووووي تقوووووم المكتبووووة ببثدووووا باووووكل  نووووي فووووور توفربووووا

ومن قنوات البث اةلكتروني التي يمكون  .المستذيدون ماابدتدا تينما ووقتما اا وا

 تقديمدا لممستذيدين:

: تضم بو ا القنواة مجمو وة مون الممذوات التوي تعورف بالمكتبوة و لو  اعرف مكتبتك -

 .من خلال التعرف  مف قا اتدا المختمذة والخدمات التي تقدم من خلالدا

لموو تمرات : يمكوون موون خوولال بوو ا القنوواة بووث كوول فعاليووات المكتبووة  اقنةةاة المكتبةةة -

 والندوات التي تعقد فيدا(ل

ويمكووون تن تتووويي المكتبوووة اسوووتبيانا  حوووول خدموووة البوووث اةلكترونوووي لمممذوووات المسووومو ة 

والمرميوووة والمقدموووة مووون قبووول الموقوووع اةلكترونوووي لممكتبوووة لغووورض تلووووير بووو ا الخدموووة 

مكانية اقتراح قنوات جديدة من خلال المستذيدين والروادل  وا 
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تقوووم العديوود موون المكتبووات بصناوواء لووذحة لدووا  مووف مواقووع : الشةةبكات الإجتماعيةةة -9

بوووووو جديووووود  ندوووووا  تتووووويي  التوالووووول اةجتموووووا ي تعووووورض فيدوووووا خووووودماتدا وكووووول موووووا

لممسوووتذيدين إمكانيوووة التوالووول معدوووا والاسوووتذادة مووون لوووذحتدا  و لووو  نظووورا  لماووودرة 

 twitterوموقووع  facebookالواسووعة التووي تحظووف بدووا بوو ا المواقووع وتبمدووا موقووع 

ل حيووووث بصمكووووان المكتبووووة موووون خوووولال بوووو ا اللووووذحة اسووووتقبال myspaceموقووووع و 

 انلبا ات المستذيدين و رامدم حول ماينار  ن المكتبة والخدمات التي تقدمدال

تمثول الحيواة الثانيوة  :Second lifeخدمات المعمومات في العالم الفتراضي  -22

 الما  افتراضيا  معقدا  ثلاثي الأبعاد ينمو بلوورة متزايودة وبدرجوة قود تمكنوه مون تن 

يلووبي العووالم الأكبوور  مووف اةنترنووت منوو  بدايووة التعوورف  مووف العوووالم الافتراضوويةل 

تمثوول الحيوواة الثانيووة مجتمعووات اووبه حقيقيووة كاممووة ومتكاممووة  يسووكندا ملايووين موون 

(  وبووي كممووة ماووتقة موون المغووات الدنديووة avatarsبيمووة تفاتووار  الأاووخاك  مووف 

معنابا التجسد وتستخدم لمتعبير  ون الاوكل اةلكترونوي ثلاثوي الأبعواد لمسوتخدمي 

اةنترنوووووتل يمثووووول الأفاتوووووار اخلووووويات فرديوووووة تحمووووول تسوووووماء مسوووووتعارة ولا تحمووووول 

فووي الحيوواة  بالضوورورة تدوارا  محووددة  فأنووت لوو  الحوو  تن تختووار الوودور الوو   تمعبووه

الثانيوووةل قووود يختوووار الأاوووخاك اخلووويات وتدوارا  مرتبلوووة بحيووواتدم الحقيقيوووة كوووأن 

يكووون تمووين مكتبووة الكووونغرس فووي الحيوواة الحقيقيووة ويحووتذظ بدوو ا الوودور فووي الحيوواة 

الثانيوووة  وقووود يقووووم تاوووخاك  خووورون باختيوووار اخلووويات مووون وحوووي الخيوووالل وبووو ا 
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ع بقووة فوي المسوتقبل وتن تقووم المكتبوات الاتجاا من الاتجابات التي يتوقوع تن تاوي

بتقووديم خوودماتدا موون خوولال العووالم الافتراضووي ثلاثووي الأبعوواد  فقوود تلووبحت كبريووات 

المكتبوووات والاوووركات تتسووواب  فوووي حجوووز مواقعدوووا فوووي العوووالم الافتراضوووي تو الثووواني 

 وتعتمد  ميدا في تقديم خدماتدال

 

 راتدور أخصائي المعمومات في ظل هذه المتغي -رابعاا 

لوووم يعووود بنوووا  اووو  فوووي تن الانذتووواح  موووف ملوووادر المعرفوووة يحتووواج إلوووف تموووين مكتبوووة 

متخلووك ومووتمكن حتووف يسوويلر  مووف بوو ا السوويل المتوودف  موون المعمومووات  خالووة 

وقد تلم   مف تمين المكتبة ملولمي تخلوامي معموموات با تبوارا بموزة الولول بوين 

يج  تن يتميز به تخلوامي  ملادر المعمومات المتاحة ولال  الخدمة  ومن تبم ما

 المعمومات في ظل ب ا الانذتاح مايمي:

 القدرة  مف نقل الممذات اةلكترونية وتخزيندا بأسالي  مناسبة للبيعة المحتوةل -2

 القدرة  مف اقتناء الأو ية الحديثة المتلورةل -1

 المدارة في استخدام مختمف قوا د البيانات المتاحة  الميا ل -1

يوووووة فوووووي المجوووووالات  ات اللووووومة بالمعموموووووات لاكتسوووووا  حضوووووور الووووودورات التدريب -4

 المدارات والخبراتل
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 إمكانية استخدام التقنيات الحديثة وتاغيمدا بذعالية وكذاءةل -5

تاحتدا لممستذيدينل -6  إنااء قوا د البيانات وا 

الببميوغرافيووة وموون خوولال قوا وود  قوا وودذكوور  العووالمي موون خوولال الج الرلوود اةنتووا -7

الخوول المبااوور لتزويوود المسووتذيدين بالمعمومووات التووي تدمدووم  البيانووات المنتاوورة  مووف

حالتدم بآخر المستجدات الحديثة  وا 
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 الفهارس الآلية عمى الخط المباشرالبحث في خدمة  -ثالثاا 

Online Public Access Catalog (OPAC) 

 

 :مقدمة

( حمقووووة الولوووول بووووين OPACيعتبوووور الذدوووورس الآلووووي المتوووواح  مووووف الخوووول المبااوووور  

حاجوووووووات المسوووووووتذيدين واستذسووووووواراتدم وبوووووووين ملوووووووادر المكتبوووووووة المختمذوووووووة  وبالووووووو ات 

المكتبوووووووات الجامعيوووووووة  وبوووووووو تداة الاسوووووووترجاع الأساسوووووووية لممعموموووووووات الببميوغرافيوووووووةل 

وحيوووووووووث تن المكتبوووووووووات الجامعيوووووووووة تحمووووووووول  موووووووووف  اتقدوووووووووا خدموووووووووة جميوووووووووع للابدوووووووووا 

لا ينلوووو  فقوووول  مووووف تجميووووع تو يووووة  ومسووووتذيديدا بوووولا اسووووتثناء  ولدوووو ا فووووصن تركيزبووووا

المعموموووووات وتنظيمدوووووا والمحافظوووووة  ميدوووووا بقووووودر تيسوووووير إفوووووادة المسوووووتذيدين مووووون بووووو ا 

الأو يوووووة  ولدووووو ا يعتبووووور الذدووووورس المتووووواح  موووووف الخووووول المبااووووور بالمكتبوووووة تحووووود تبوووووم 

الخووووووودمات المدموووووووة التوووووووي تقووووووودمدا المكتبوووووووة   لووووووو  تن المسوووووووتذيد لا يدوووووووتم بالعمميوووووووات 

نموووووا كووووول مووووايدتم بوووووه بوووووو كيذيووووة الولوووووول إلوووووف الأو يوووووة التووووي توووووتم داخووووول النظوووو ام  وا 

 التي يريدبال
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ولقووووود مووووورت بووووو ا الذدوووووارس منووووو  بووووودايتدا بالعديووووود مووووون التلوووووورات مووووون مجووووورد اوووووكل 

جديووووووود يقووووووودم نذوووووووس نقوووووووال اةتاحوووووووة التوووووووي كانوووووووت تقووووووودمدا الأاوووووووكال الأخووووووورة مووووووون 

الذدوووووووارس التوووووووي سوووووووبقتدا  إلوووووووف تداة تتووووووويي إمكانوووووووات بحوووووووث  اليوووووووة تضووووووويذت إليدوووووووا 

العديووووود مووووون المزايوووووا واةمكانوووووات  حتوووووف تلوووووبي الكثيووووور مووووون فدوووووارس الخووووول المبااووووور 

الآن متاحووووووووووا  للاسووووووووووتخدام  بوووووووووور اووووووووووبكة اةنترنووووووووووت موووووووووون خوووووووووولال موقووووووووووع المكتبووووووووووة 

اةلكترونووووويل ولعوووووول تبوووووورز مووووووا يميووووووز فدووووووارس الخوووووول المبااوووووور تندووووووا تلووووووبحت تقوووووووم 

موووون  بوووودور المراوووود ودور الذدوووورس معووووا  فووووي  ن واحوووود  و لوووو  موووون خوووولال مووووا تقدمووووه

راوووووووادات واااوووووووات مسوووووووا دة تظدووووووور  موووووووف الاااوووووووة مبااووووووورة لممسوووووووتذيد  تعميموووووووات وا 

 تثناء  ممية البحثل

 تعريف الفهرس الآلي المتاح عمى الخط المباشر:

يعووووووووورف قووووووووواموس  موووووووووم المكتبوووووووووات والمعموموووووووووات المتووووووووواح  موووووووووف الخووووووووول المبااووووووووور 

Online Dictionary for Library and Information Science 

 ODLISلذدوووووورس المتوووووواح  مووووووف الخوووووول المبااوووووور بأنووووووه:  قا وووووودة بيانووووووات تتكووووووون ( ا

مووووووون مجمو وووووووة مووووووون التسوووووووجيلات الببميوغرافيوووووووة التوووووووي تلوووووووف الكتووووووو  وغيربوووووووا مووووووون 

المووووووووواد التووووووووي تمتمكدووووووووا المكتبووووووووة يمكوووووووون الولووووووووول إليدووووووووا  بوووووووور محلووووووووات لرفيووووووووة  

ومعظوووووم الذدوووووارس تتووووويي البحوووووث  موووووف الخووووول المبااووووور  ووووون لريووووو  اسوووووم الم لوووووف  
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ضووووووووع  والكمموووووووات المذتاحيوووووووة  وتتووووووويي لممسوووووووتذيد إمكانيوووووووة اللبا وووووووة  العنووووووووان  المو 

 التحميل تو تلدير التسجيلات إلف البريد اةلكتروني ل

تموووووووا قووووووواموس قوووووووار  فيعرفوووووووه بأنوووووووه:  مرلووووووود بيانوووووووات ببميوغرافيوووووووة ملوووووووممة بحيوووووووث 

يمكوووووووون الولووووووووول إليدووووووووا  وووووووون لريوووووووو  اسووووووووتخدام حواسوووووووو  لرفيووووووووة يسووووووووتخدمدا رواد 

 تبي لالمكتبة بدون مسا دة المك

 الذدووووورس الآلوووووي المتووووواح  موووووف الخووووول المبااووووور يوووووفعر تمووووون خووووولال موووووا تقووووودم يمكووووون 

قاعةةةةةدة بيانةةةةةات تتةةةةةيا إمكانيةةةةةة تصةةةةةفا التسةةةةةجيلات الببميو رافيةةةةةة التةةةةةي بأنوووووه:  

تصةةةف المةةةواد التةةةي تضةةةمها المكتبةةةة وتتةةةيا إمكانيةةةة البحةةةث فيهةةةا بعةةةدة خيةةةارات 

  لمن خلال شاشات طرفية داخل المكتبة أو عن بعد

 

 نشأة الفهارس الآلية

كوووووووان اسوووووووتخدام المسوووووووتذيدين لمذدوووووووارس الآليوووووووة فوووووووي البدايوووووووة مرتبلوووووووا  بوجوووووووودبم فوووووووي 

المكتبوووووة نذسوووووودا  إ  لوووووم يكوووووون بصمكووووواندم اسووووووتخدامه  ووووون بعوووووود كموووووا بووووووو الحوووووال فووووووي 

الوقووووووووت الحاضوووووووور  حيووووووووث سووووووووا دت التلووووووووورات الحديثووووووووة فووووووووي مجووووووووال تكنولوجيووووووووا 

ف بالذدوووووووارس الآليوووووووة المعموموووووووات والاتلوووووووالات  ووووووون بعووووووود  موووووووف ظدوووووووور موووووووا يسوووووووم

( التوووي Online Public Access Catalogsالمتاحووة  مووف الخووول المبااوور  
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ازدبووووورت فوووووي الثمانينوووووات مووووون القووووورن الماضوووووي  حيوووووث كوووووان بنوووووا  تكثووووور مووووون ماموووووة 

مكتبووووووووة تسووووووووتخدمدا فووووووووي الولايووووووووات المتحوووووووودة الأمريكيووووووووة وحوووووووودبا مووووووووع ندايووووووووة  ووووووووام 

د تتيحوووووووووت ل تموووووووووا تول وتاووووووووومل خدموووووووووة بحوووووووووث مبنيوووووووووة  موووووووووف الحاسوووووووووو  قووووووووو2981

   وووووون لريوووووو  مكتبووووووة اللوووووو  الولنيووووووة بالولايووووووات المتحوووووودةل 2964لمجمدووووووور  ووووووام 

وقووووووود بووووووودتت التجوووووووار  حوووووووول جووووووودوة البحووووووووث الببميوغرافيوووووووة المبااووووووورة فوووووووي توامووووووول 

الخمسووووووووينات  ولكوووووووون الظدووووووووور الحقيقووووووووي لدووووووووا لووووووووم يووووووووتم إلا فووووووووي السووووووووتيناتل وموووووووون 

 Computer (CLSI)الاوووركات التوووي تولوووت إ وووداد الذدووورس المبااووور اوووركة 

Library Services International. Ltd   والتووووي قامووووت بص ووووداد نظووووام

توبوووووا  و لووووو  فوووووي منتلوووووف السوووووبعينات  وتميوووووز بووووو ا النظوووووام بسووووودولة الاسوووووتخدام  

  I PACبصلووووووودارا الأول وسووووووومي  2982وقاموووووووت الاوووووووركة بتلوووووووويرا ليلووووووودر  وووووووام 

 Group Libraryوفووووووووووي نذووووووووووس العووووووووووام ت وووووووووود نظووووووووووام  خوووووووووور موووووووووون قبوووووووووول م سسووووووووووة 

Research  توووووم تلبيقوووووه فوووووي كميوووووة وDartmouth  والووووو   يسوووووتخدم لمبحوووووث توامووووور

 خالة بهل 

وخووووووولال السوووووووبعينات والثمانينوووووووات اتجدوووووووت بعوووووووض المكتبوووووووات إلوووووووف تجديوووووووز فدوووووووارس 

بجامعوووة توبوووايو   The Library Computer Systemمبااووورة مثووول نظوووام 

بجامعووووووووووووة بنسوووووووووووومذانيا   LIASبجامعووووووووووووة كاليذورنيووووووووووووا  ونظووووووووووووام  MELVYLونظووووووووووووام 

وغيربووووووا موووووون الأنظمووووووة التووووووي تووووووم تلويربووووووا لأغووووووراض البحووووووث والاسووووووترجاعل وكووووووان 
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اسوووووتخدام الذدووووورس  موووووف الخووووول المبااووووور فوووووي الثمانينوووووات سوووووواء التوووووي توووووم الحلوووووول 

 ميدوووووا موووووون الاوووووبكات الببميوغرافيووووووة تو الووووونظم الجووووووابزة قالووووورا   مووووووف العووووواممين فووووووي 

فووووووي منتلووووووف الثمانينووووووات تقريبووووووا  بوووووودتت تقسووووووام العمميووووووات الذنيووووووة فووووووي المكتبووووووات  و 

تظدوووووور الذدووووووارس التووووووي تتوووووويي بيانووووووات الذدرسووووووة لممسووووووتذيدين  مووووووف الخوووووول المبااوووووور 

ل Online Public Access Catalog (OPAC)والتوووي تلمووو   ميدوووا 

والذدووووووووووورس المبااووووووووووور تو الأوبوووووووووووا  بوووووووووووو النظوووووووووووام الذر وووووووووووي الووووووووووو   يتعامووووووووووول معوووووووووووه 

يانووووووات النظووووووام  حيووووووث يقوووووودم المسووووووتذيدون لمبحووووووث فووووووي فدوووووورس المكتبووووووة تو قا وووووودة ب

الأوبوووووووا  مجمو وووووووات المكتبوووووووة لممسوووووووتذيدين  ووووووون لريووووووو  البحوووووووث تو التلوووووووذيل فوووووووي 

( كانوووووووووووووت اةتاحوووووووووووووة إلوووووووووووووف تسوووووووووووووجيلات الذدووووووووووووورس 2982-2962الجيووووووووووووول الأول  

مقتلوووووورة فقوووووول  مووووووف المعمومووووووات المتوووووووفرة فووووووي حقووووووول الموووووو لذين والعنوووووواوين فقوووووول  

جممووووة محووووددة  ولووووم يووووتم  وكممووووة البحووووث يجوووو  تن تلوووواب  تمامووووا  تول جووووزء لكممووووة تو

توووووووفير إتاحووووووة موضووووووو ية موووووون خوووووولال الكممووووووات المذتاحيووووووةل وفووووووي الثمانينووووووات قووووووام 

الجيووووووول الثووووووواني باسوووووووتخدام الكمموووووووات المذتاحيوووووووة وتدوات البحوووووووث البووووووووليني  وتلوووووووبي 

ت  حقوووووول تو كممووووووة تو رمووووووز فووووووي التسووووووجيمة الببميوغرافيووووووة يمكوووووون تن يلووووووبي نقلووووووة 

لتوووود يم البحووووث: تقنيووووة البتوووور  تلووووحيي إتاحووووة  ومنوووو   لوووو  الحووووين حوووودثت تلووووورات 

الأخلووووووواء اةملاميوووووووة  الكمموووووووات المذتاحيوووووووةل بعووووووود بووووووو ا التلوووووووورات تلوووووووبي الأوبوووووووا  

متاحوووووووا  مووووووون خووووووولال اةنترنوووووووت وتلوووووووبحت معظوووووووم الووووووونظم الآليوووووووة المتكامموووووووة متاحوووووووة 
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 مووووووف اووووووبكة اةنترنووووووتل وتووووووم إتاحووووووة وظووووووامف تخوووووورة موووووون خوووووولال الأوبووووووا   فمووووووون 

مكووووون تن يووووورة مموووووف اة وووووارة الخووووواك بوووووه  خووووولال الحسوووووا  الاخلوووووي لممسوووووتذيد ي

حجوووووووز الكتووووووو   سووووووو ال تمووووووووين المكتبوووووووة واسوووووووتلام رسووووووووامل التنبيوووووووهل وفوووووووي السوووووووونوات 

إلووووووف الأوبووووووا ل وبوووووودمل خلووووووامك  1الأخيوووووورة تووووووم إضووووووافة وظووووووامف تتعموووووو  بالويوووووو  

(   وووووووووون لريوووووووووو  OPAC2.0  1مووووووووووع الأوبووووووووووا  نووووووووووتل  نووووووووووه الأوبووووووووووا   1الويوووووووووو  

ضووووووافة تعميوووووو  وتقيوووووويم الكتوووووو  التووووووي بصمكووووووان المسووووووتذيدين موووووون المكتبووووووة إ 1الأوبووووووا  

اسووووووتعاروبا موووووون المكتبووووووة  تسووووووا د بوووووو ا المعمومووووووات المسووووووتذيدين الآخوووووورين لمعرفووووووة 

موووووا إ ا كوووووان بووووو ا الكتوووووا  سووووويمبي احتياجووووواتدم  بووووو ا تيضوووووا  يسوووووا د المسوووووتذيدين فوووووي 

معرفوووووووة كتووووووو  تخووووووورة تسوووووووا دبم وتتعمووووووو  بالموضووووووووع  ووووووون لريووووووو   كتووووووو  مقترحوووووووة 

ا الكتوووووا  اسوووووتعاروا تيضوووووا للل ل بنوووووا  ميوووووزة تخووووورة لمقوووووراءة  تو  الووووو ين اسوووووتعاروا بووووو 

وبووووي تنووووه باةمكووووان إضووووافة كممووووات مذتاحيووووة  وووون لريوووو  المسووووتذيدين  وبوووو ا يغنووووي 

( التووووووووووي بووووووووووي تقوووووووووور  إلووووووووووف مذووووووووووردات Folksonomyالذدوووووووووورس بوووووووووووالذولكسونومي  

مسوووووووووتذيدين  خووووووووورين  تسوووووووووا د بووووووووو ا اةضوووووووووافات فوووووووووي تحسوووووووووين البحوووووووووث ومسوووووووووا دة 

 قر  لابتمامدم تو موضوع بحثدملالمستذيدين في تحديد الكت  الأ
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 مزايا الفهارس الآلية المتاحة عمى الخط المباشر

تسوووووومي الذدووووووارس الآليووووووة المتاحووووووة  مووووووف الخوووووول المبااوووووور لأ  اووووووخك فووووووي العووووووالم 

بر يووووووة مقتنيووووووات المكتبووووووة  وبوووووو ا يسوووووودل باووووووكل كبيوووووور  مميووووووة تبووووووادل اة ووووووارة بووووووين 

فموووون تبووووم مميووووزات الذدووووارس المكتبووووات ويزيوووود موووون تبميووووة نقوووول المعمومووووات  وكوووو ل  

 المباارة مايمي:

إمكانيوووووووة بحوووووووث الذدووووووورس مووووووون ت  مكوووووووان بالعوووووووالم دون ضووووووورورة الحضوووووووور إلوووووووف  ل2

 المكتبةل

مذيووووود باوووووكل خووووواك لمووووون لووووويس لوووووديدم القووووودرة  موووووف الووووو با  إلوووووف المكتبوووووة لأ   ل1

 سب  وال ين لا يريدون التعامل مع تمين المكتبة لأ  سب ل

اة ووووووووارة الخالووووووووة بووووووووه وتاوووووووومل المووووووووواد يمكوووووووون لممسووووووووتذيد تن يوووووووورة معمومووووووووات  ل1

 المعارة والتأخيرات والغراماتل

يسوووووتليع المسوووووتذيد تن يجووووودد اة وووووارة  يحجوووووز موووووادة  يقووووودم لمووووو  تبوووووادل إ وووووارة  ل4

  ن بعدل

يجوووو  تن يعموووول الذدوووورس المتوووواح  مووووف الخوووول المبااوووور كنقلووووة ولووووول لممسووووتذيدين 

ة تنوووووووووواع مووووووووون النظوووووووووام  بحيوووووووووث ييسووووووووور  مميوووووووووة الاستذسوووووووووارات الببميوغرافيوووووووووة لكافووووووووو

المقتنيووووات التووووي تضوووومدا قا وووودة البيانووووات  فدووووو يمبووووي تبووووداف المسووووتذيدين بوووودءا  موووون 
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إيجووووواد رقوووووم اسوووووتد اء واحووووود تو تكثووووور  إلوووووف تجميوووووع قووووووامم بالعنووووواوين تو المووووو لذين تو 

 الموضو ات من خلال التزود بلريقة سدمة لمبحثل

 

 نماذج لمفهارس الآلية )لمفهم وليست لمحفظ(

 مكتبات جامعة دمش :فهرس  -أولا 

موووووون تبووووووم اةنجووووووازات التووووووي حققتدووووووا مبووووووادرة إحيوووووواء مكتبووووووات دماوووووو  بووووووي إلوووووولا  

  حيوووووث تووووم إ وووولان الذدووووورس 1226الذدوووورس الموحوووود لمكتبووووات جامعوووووة دماوووو   ووووام 

الموحوووووود وبوووووود م موووووون وزارة التعموووووويم العووووووالي التووووووي قامووووووت بتوووووووفير جميووووووع التسووووووديلات 

 اللازمة ةللا  الذدرسل

لمكتبوووووووات جامعوووووووة دماووووووو  مووووووون خووووووولال موقوووووووع خووووووواك بوووووووه يتووووووواح الذدووووووورس الموحووووووود 

ولووووووويس مووووووون خووووووولال موقوووووووع جامعوووووووة دماووووووو  تو موقوووووووع المكتبوووووووة  وبووووووو ا بوووووووو الووووووورابل 

(  وبووووووووو متوووووووواح  مووووووووف اووووووووبكة /http://lib.damasuniv.edu.syالخوووووووواك بووووووووه:  

ان ولووووووويس فقووووووول مووووووون داخووووووول حووووووورم اةنترنوووووووت ويمكووووووون الووووووودخول إليوووووووه مووووووون ت  مكووووووو

بالعموووول  ميووووه الوووو   تووووم البوووودء الآلووووي كوبووووا  ووووي موووون نظووووام   وبووووو نظووووام فر الجامعووووة

 في المكتبة المركزيةل
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 مذدرس وبي متاحة بالمغتين العربية واةنكميزية:وب ا بي الواجدة الرميسية ل

 

 واجدة الذدرس الموحد

يتووووووويي الذدوووووووورس إمكانيوووووووة إجووووووووراء البحوووووووث حسوووووووو : العنووووووووان  الم لووووووووف  الموضوووووووووع  

ISBN السمسوووووومة  رقووووووم اللموووووو ل كمووووووا يتوووووويي إمكانيووووووة اختيووووووار المكتبووووووة التووووووي نريوووووود  

بحوووووووووث حسووووووووو  الكمموووووووووات البحوووووووووث فيدوووووووووا  تموووووووووا اااوووووووووة البحوووووووووث المتقووووووووودم فتتووووووووويي ال

 المذتاحية  تحديد نلا  تاريخ النار  نوع المادة  المغة  الموقع والتوافر:
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 واجدة البحث المتقدم
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 و ند القيام بعممية البحث تظدر لنا البيانات التالية:

 نوووووان الكتووووا   اسووووم الم لووووف  نوووووع المووووادة  بيانووووات الناوووور  إتاحووووة المووووادة ل  ووووارة 

المكتبووووووة المتوووووواح فيدووووووا  رقووووووم التلوووووونيف كمووووووا يتوووووويي إمكانيووووووة حجووووووز المووووووادة  واسووووووم 

ولكووووي يووووتم حجزبووووا يجوووو  تن يكووووون لوووودة المسووووتذيد حسووووا  فووووي الذدوووورس  ويحلوووول 

  ميه من خلال زيارة المكتبة المركزية ولم  الحلول  مف حسا ل
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 اااة نتامل البحث
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 يعرض:و مف اليمين نجد في تنقية النتامل تنه 

 تسماء الم لذين وبجان  كل اسم  دد المواد التي تتبع لهل -

تسووووماء المكتبووووات التووووي تقتنووووي بوووو ا المووووواد و وووودد الكتوووو  تو المووووواد التووووي تقتنيدووووا  -

 كل مكتبة من النتاملل

 اكل الموادل -

 مواضيع الموادل -

و نوووود الضووووغل  مووووف تحوووود النتووووامل تظدوووور لنووووا الاااووووة التاليووووة التووووي تعوووورض بيانووووات 

الموووووادة بلريقوووووة العووووورض العووووواد  و ووووورض موووووار  و ووووورض تووووودو   كموووووا  الكتوووووا  تو

 تعرض نوع المادة ومكان توافربا ورقم تلنيذدا وحالتدا:
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 لريقة  رض نتيجة بحث
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 نظام الفهرس الآلي في مكتبة جامعة اليرموك الخاصة -ثانياا 

ام   وقاموووووووت بصتاحوووووووة نظووووووونظوووووووام الكوبوووووووا ليرموووووووو  الخالوووووووةتبنوووووووت مكتبوووووووة جامعوووووووة ا

الذدوووووووورس الآلووووووووي مبااوووووووورة  ويمكوووووووون الوووووووودخول إليووووووووه موووووووون داخوووووووول وخووووووووارج الجامعووووووووةل 

تتضووووومن الواجدوووووة الرميسوووووية لمنظوووووام خيوووووارات البحوووووث فوووووي الذدووووورس  معموموووووات  ووووون 

المكتبووووووووة  سووووووووا ات افتتوووووووواح المكتبووووووووة  رسووووووووالة المكتبووووووووة  باةضووووووووافة إلووووووووف إمكانيووووووووة 

 الدخول إلف قوا د البيانات الماتركة فيدا المكتبةل

 

 الواجدة الرميسية لنظام الذدرس الآلي في مكتبة جامعة اليرمو 

 : بنا  ثلاثة تنواع من لر  البحث:البحث - ت



29 
 

البحووووووووث البسوووووووويل: كمووووووووا يظدوووووووور مسووووووووتليل البحووووووووث فووووووووي الواجدووووووووة الرميسووووووووية  -

لمنظوووووام  ويمكووووون البحوووووث فوووووي دليووووول المكتبوووووة  العنووووووان  الم لوووووف  الموضووووووع  

ISBNالسمسمة  رقم الاتلالل   

ث المتقوووووودم: يتوووووويي البحووووووث المتقوووووودم خيووووووارات كثيوووووورة لمبحووووووث باسووووووتخدام البحوووووو -

تدوات البحوووووووث البووووووووليني وباااوووووووة سووووووودمة تحتوووووووو   موووووووف بعوووووووض الرسوووووووومات 

 التي تسا د في  ممية الاختيارل

 
 واجدة البحث المتقدم لنظام الذدرس الآلي في مكتبة جامعة اليرمو 

 

 -يبوووووودت-الخيووووووارات: يحتووووووو تلووووووذي حسوووووو  الموضوووووووع: حيووووووث يحتووووووو   مووووووف  -

 بو بالضبل
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 مع إمكانية ترتي  النتاملل

 

 واجدة التلذي حس  الموضوع

 

: يتووووووويي النظوووووووام إمكانيوووووووة تلوووووووذي التسوووووووجيلات المسوووووووترجعة وفووووووو : التصةةةةةةةفا -  

 تاريخ النارل -مكان النار -الم لف -العنوان

 -: يتووووووووويي إمكانيوووووووووة  ووووووووورض التسوووووووووجيلات وفووووووووو  الاوووووووووكل العووووووووواد العةةةةةةةةةر  -ج

 مظدر –مار    رض
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واجدة  رض مار 
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 العممية خدمة الترجمة -ثالثاا 

 

ي الحواجز المغوية التي لتجل تخجاءت خدمة الترجمة في مراكز المعمومات من 

ينار فيدا اةنتاج الذكر   حيث يلدر اةنتاج الذكر  في تكثر من خمسين لغة من 

نما تدخل للغات العالم  والترجمة ليست بي السبيل الوحيد لتخ ي الحواجز المغوية وا 

ضمن مجمو ة من السبل التي تعمل فيما بيندا وباكل متكامل  مف تيسير الانتذاع 

 ةنتاج الذكر  اللادر بالمغات الأجنبية  وتامل ب ا السبل ما يمي:با

 تعمم المغات الأجنبيةل  -

 لإلدار دوريات تاتمل  مف مستخملات إ لامية بالمغة السامدة في الناا -

 العمميل

 إ داد المستخملات المحميةل -

 توفير ترجمات مختارة لموثام   ات الأبمية المتوقعةل -

 ا ات معينة من اةنتاج الذكر  الأجنبيللتوفير ترجمات كاممة لق -

: ترجمة البحوث والأ مال العممية المتخللة تيا  كان وتعرف الترجمة العممية بأنها

مجالدا  ويج  الابتمام بنا بالمادة العممية التي تاتمل  ميدا الوثام  المترجمة ومن 

 ثم الابتمام بالاكل تو الأسمو ل



33 
 

 المعمومات:تنظيم خدمة الترجمة في مؤسسات 

و  تنظيم خدمة الترجمة في م سسات المعمومات  مف ثلاثة  نالر تساسية لين

 بي:

 التعرف عمى الترجمات المتاحة: -أولا 

ينبغي تن لا تتم ترجمة وثيقة معينة إلا بعد التعرف  مف إمكانية الحلول  ميدا 

لابد لممس ول ة بالترجمات المتاحة ليع المستذيد قراءتدا  ولضمان اةحالبمغة يست

 ن الترجمة تن يقيم للات وثيقة مع تقسام الترجمة بالم سسات الأخرة لمتعرف 

 اتدا واةفادة من خدماتدالل مف ناا

 توفير إمكانات الترجمة المحمية: -ثانياا 

بنا  تربعة سبل تساسية يمكن لم سسات المعمومات تن تسمكدا في تمبية احتياجات 

 وبي:المستذيدين من الترجمات 

ري  الاراء تو لالحلول  مف ترجمات جابزة من ملادر خارجية سواء  ن   -2

 التبادل تو اة ارة تو تية وسيمة تخرةل

 م للترجمة المواد حس  ال -1
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ترجمة ونار مقالات مختارة يتم انتقا با  مف تساس مالدا من تبمية في مجال  -1

 تخللدال

 نار ترجمات كاممة لمدوريات  ات الأبمية الخالةل -4

 التعريف بالترجمات التي تتم محمياا: -ثالثاا 

وب ا يعني التعريف بالترجمات التي يقوم مركز المعمومات بص دادبا  و ادة ما يكون 

ا  بالاستعداد لممااركة في برامل تبادل الترجمات وغيربا من لب ا التعريف مرتب

ي الذدارس تاكال التعاون في ب ا المجالل ومن تبم وسامل التعريف بالترجمات ب

وقوا د البيانات اةلكترونيةل ك ل  يمكن لتسجيل الترجمات تن يتم  مف المستوة 

القومي بحيث تمتزم كل بيمة تقوم بالترجمة بصرسال معمومات وافية  ن الوثام  التي 

ني لنية تو المركز الو لتترجمدا إلف بيمة مركزية قومية ولتكن المكتبة الو 

 لممعموماتل
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 points-E خدمة النقاط الإلكترونية -رابعاا 

 



36 
 

 

 

 E-points اللكترونية تعريف خدمة النقاط

الالكترونية  بو مللمي جديد تدخل في مجال المكتبات وال   يعني تجميع النقال

في جداز ات( نية  قوا د البيان كالذدرس الآلي  الكت  اةلكترونية  الدوريات اةلكترو 

 الآلي و ل  وف  ر وس الموضو اتلواحد بو الحاس  

فكرة الخدمة  مف تجميع الأاكال المختمذة لملادر المعمومات اةلكترونية في وتقوم 

ال ملادر ار تجميع كافة تاكلمجال معين تو موضوع معين  ويتم في ب ا اة

المعمومات المتاحة لدة المكتبة والتي يمكن الولول إليدا في مكان محدد بحيث 

 ر السبللدة لممستذيدين في تقلر وقت وبأيسيمكن تحقي  الذام

ب ا الخدمة جداز حاس  تو تكثر في المواقع التي تخدم موضو ا  معينا  م  لتوت

 : مف سبيل المثال داخل المكتبة بحيث يضم الحاس 
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 المكتبةفدرس  -

 لبعض مواقع اةنترنت التي تخدم الموضوع باكل مباارلتحميلا   -

 الأقراك المدمجة التي تتناول الموضوعل لبعضتحميلا   -

 لبعض الكت  اةلكترونيةلتحميلا   -

 لللا ا  فيه تن ب ا الخدمة تد م فكرة تكامل الوسامومما 
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