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 :انعٕايم انًؤصرح فٙ خذيبد انًطزفٛذٍٚ-1

ٌٕمبه  ىزج١خ ثّغّّٛخ ِٓ ا زٌٟ رإصش فٟ رمذ٠ُ اٌخذِخ اٌّ ٛاًِ ا ْ ٔؾذد اٌْ ٔغزي١ِ ا

زٌب١ٌخ  :ٟٚ٘ ا
غزف١ذ٠ٓ ِٓ ِىزجخ لأخشٜ ٚثبٌزبٌٟ ٠غت : يغزًع انًطزفٛذٍٚ- 1 ٠خزٍف ِغزِّ اٌّ

ىزجخ  غزف١ذ فّغزِّ اٌّ غزِّ اٌّ ىزج١خ ِِ وً فئخ ِٓ فئبد اٌّ ْ رزٕبعت اٌخذِخ اٌّ ئ

بِخ  ىزجخ اٌْ ذسع١ٓ ٚاٌيٍجخ ٚالإداس١٠ٓ ٠خزٍف ُّ ِغزِّ اٌّ ذسع١خ ِضلا ٠نُ اٌّ اٌّ

ىزجخ  غزِّ اٌزٞ رخذِٗ اٌّ . اٌزٞ ٠نّٓ ع١ِّ فئبد اٌّ

زٌٟ : حغى انًكزجخ- 2 ىزج١خ ا ىزجخ ّٕقش ٘بَ فٟ رؾذ٠ذ اٌخذِبد اٌّ ٠ؾىً ؽغُ اٌّ

ىزجخ أوجش وبٔذ ٕ٘بن ؽبعخ ٌزمذ٠ُ خذِبد ِىزج١خ أوضش . رمذِٙب فىً ِب وبْ ؽغُ اٌّ

ذ٘اف ئلا ِٓ  : أْذاف انًكزجخ- 3 ٌىً ِىزجخ أ٘ذاف ١ِْٕخ ٚلا ٠ّىٓ رؾم١ك رٍه الأ

ذ٘اف  زٌٟ رمذِٙب ِٓ اعً خذِخ رٍه الأ ىزج١خ ا . خلاي اٌخذِبد اٌّ

ىزجخ ِٓ ِىزجخ لأخشٜ  ٠ْٚٛد الاخزلاف : َٕع انًكزجخ- 4 ؽ١ش رخزٍف اٌخذِبد اٌّ

غزف١ذ٠ٓ ٚؽغُ ِغّّٛبرٙب  ئٌٝ  أ٘ذافٙب ٘زا ثبلإمبفخ ئٌٝ اخزلاف ؽغُ اٌّ

زٛافشح  . ٚئِىب١ٔبرٙب اٌّ

ِٓ ؽ١ش ِإ٘لارُٙ ٚصمبفزُٙ ّٚذدُ٘ فىٍّب وبْ ّذد  : انعبيهٍٛ فٙ انًكزجخ- 5

ىزجخ وج١ش ئٌٝ ؽذ ِب ٌٚذ٠ُٙ ِإ٘لاد ّب١ٌخ وٍّب عبُ٘ رٌه فٟ رمذ٠ُ  ب١ٍِٓ فٟ اٌّ اٌْ

ٛاصٔخ . خذِبد ِىزج١خ أوضش ِٚزمذِخ  ١ضا١ٔخ وج١شح  : اٌّ ؽ١ش وً ِب اصداد ؽغُ اٌّ

. وٍّب وبٔذ اٌؾبعخ ئٌٝ  رمذ٠ُ خذِبد ِىزج١خ ِزْذدح ِٚزيٛسح 

ضٌمبف١خ ٚاٌذ١ٕ٠خ  :عٕايم اخرٖ -5 ٌٕٛاؽٟ الالزقبد٠خ ٚالاعزّب١ّخ ٚا رزّضً فٟ ا

ب رأص١ش  ٛاًِ ٌٙ ٌٍغ٠ٛخ ٚاٌغ١بع١خ ٚاٌغغشاف١خ ٚريٛس الارقبلاد فٙزٖ اٌْ ٚا

جٌٍذ اٌزٞ رؾنٕٗ  ىزج١خ فٟ ا ( ).وج١ش فٟ رمذ٠ُ اٌخذِبد اٌّ

 

 :يزطهجبد رمذٚى خذيبد انًطزفٛذٍٚ- 2
عٗ الأوًّ لا ثذ  ٍِْٛبد ٍّٝ اٌٛ ىزجبد ِٚشاوض اٌّ ىزج١خ فٟ اٌّ ؽزٝ رزؾمك اٌخذِخ اٌّ

ج١ٕخ ثبٌؾىً سلُ  زٌب١ٌخ ٚاٌّ ِٓ ّذح رٛافش ّذح ِزيٍجبد أعبع١خ رشرىض ١ٍّٙب ٟٚ٘ ا

(1 :)
ِزيٍجبد رمذ٠ُ اٌخذِخ اٌّىزج١خ  (1)ؽىً سلُ 

 
 

 
 

                                                 
فٔغٗ  .ٔٛا٠غٗ،  غبٌت    29ؿ. اٌّشعِ 
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  information recoursesيظبدر انًعهٕيبد :1-

ىزجبد ٟ٘ اٌشو١ضح الأعبع١خ ٌغٛأت اٌخذِخ  زٌٟ رمز١ٕٙب اٌّ ٍِْٛبد ا رْزجش ِقبدس اٌّ

ٍِْٛبد  ىزج١خ أٚ لقٛس٘ب ثّذح لٛح ِقبدس اٌّ ىزج١خ ٠ٚزؾذد ٔغبػ اٌخذِخ اٌّ اٌّ

خزٍف  ٍِْٛبد ؽبٍِخ ٌّ ىزجبد أٚ مْفٙب ،ٚوٍّب وبٔذ ِقبدس اٌّ زٛافشح فٟ اٌّ اٌّ

١ٌّٕٛخ  ٌٍّْب١٠ش اٌى١ّخ ٚا غز٠ٛبد ِٚيبثمخ  جٌؾش٠خ ِٚزّٕٛخ اٌّ ْشفخ ا فشُٚ اٌّ

زٌٟ رغْٝ  ذ٘اف ا ىزجخ فٟ ٚمِ ٠ّىٕٙب ِٓ رٍج١خ ٚرؾم١ك الأ زْبسف ١ٍّٙب وبٔذ اٌّ اٌّ

غزف١ذ٠ٓ ِٓ خذِبرٙب  ١ٌٙب ٚالاعزغبثخ اٌفْبٌخ لاؽز١بعبد اٌّ . ئ

ٍِْٛبد ٠ّىٓ رٍخ١قٙب فٟ  : ٕٚ٘بن ّذح ئؽىبي ِٓ ِقبدس اٌّ

 

ب  :يظبدر انًعهٕيبد انًطجٕعخ:أ  ّٛد اٌفمشٞ ٌٙ ىزج١خ ٚاٌْ ٟٚ٘ أعبط اٌخذِخ اٌّ

زٌمبس٠ش – اٌذٚس٠بد – اٌىز١جبد – ٚرؾًّ اٌىزت  إرّشاد – ا اٌشعبئً – ٚصبئك اٌّ

ُ – اٌغب١ِْخ  غزخٍقبد ٚغ١شٖ– ٚصبئك ثشاءاد الاخزشا . اٌىؾبفبد ٚاٌّ

زٌٟ :يظبدر انًعهٕيبد غٛر انًطجٕعخ :ة  زٌم١ٍذ٠خ ا ٍِْٛبد غ١ش ا ٟٚ٘ أ١ّٚخ اٌّ

 ُ زؾشوخ أٚ ّ٘ب ِْب ٚرمغُ ئٌٝ صلاصخ أٔٛا : رمَٛ ٍّٝ رغغ١ً اٌقٛد أٚ اٌقٛس اٌّ

رٌظ٠ٍس  -1 ٛجو ج رٌظٍ ٚقىز :جٌّ طٌٟ ذـر١وطٙح ضوطّى هٍٝ قحْس ج ٛجو ج ٟٚ٘ جٌّ
طٌٟ ضكٍّٙح ِٚٓ أِػٍطٙح  وٍِٛحش ج ٌّٕحيؼ : فٟ ضكظ١ً جٌّ جٌىٍجش – ج

ٍظمحش – جلأٌػ١س  جٌشٍجتف – جٌشفحف١حش – جٌشٍجتف - جٌظٌٛ– جٌّ
ؿ٠ٍٙس   .جٌّ

ّو١س  -2 ٛجو جٌٓ ّن ٚقىٖ فٟ ضكظ١ً : جٌّ طٌٟ ضوطّى هٍٝ قحْس جٌٓ ٛجو ج ٟٚ٘ جٌّ
طٌٟ ضكٍّٙح ِٚٓ أِػٍطٙح  جلأشٍؿس جٌظٛض١س – جلاْـٛجٔحش جٌظٛض١س :جلأفىحٌ ج

ّغٕـس –  .جلأْلان جٌّ
رٌظ٠ٍس -3 ّو١س ٚج ٛجو جٌٓ رٌظٍ ِوح : جٌّ ّن ٚج طٌٟ ضوطّى هٍٝ جٌٓ ٛجو ج ٟٚ٘ جٌّ

وٍِٛحش ِٚٓ أِػٍطٙح لص فٟ ئوٌجن جٌّ جٌش٠ٍكس - أفلاَ جٌف١ى٠ٛ : فٟ ٔفّ جٌٛ
 .جٌشٍجتف ٚغ١ٍٖ– جٌف١ٍّ١س 

زٌٟ ؽٙذرٙب  : يظبدر انًعهٕيبد الانكزرَٔٛخ-ط زٌيٛساد اٌؾذ٠ضخ ا رْزجش ِٓ اثشص ا

ىٌزش١ٔٚخ ثأٔٙب وً ِب ٘ٛ  ٍِْٛبد الا ؾش٠ٓ ٚرْشف ِقبدس اٌّ ىزجبد فٟ اٌمشْ اٌْ اٌّ

سل١خ ِخضٔخ  سل١خ ٚغ١ش اٌٛ زٌم١ٍذ٠خ اٌٛ ٍِْٛبد ا ِزْبسف ١ٍّٗ ِٓ ِقبدس اٌّ

خضٔخ ا٠نب  قبدس اٌّ اٌىزش١ٔٚب ٍّٝ ٚعبئو ِّغٕيخ اٚ ١ٌضس٠خ ثأٔٛاّٙب اٚ رٍه اٌّ

اٌىزش١ٔٚب ؽبي أزبعٙب ِٓ لجً ِقذس٠ٙب اٚ ٔبؽش٠ٙب فٟ ٍِفبد لٛاّذ ث١بٔبد ٚثٕٛن 

ىزجخ ّٓ  جبؽش اٚ داخ١ٍب فٟ اٌّ ٌٍّغزف١ذ ّٓ ىش٠ك الارقبي اٌّ ٍِِْٛبد ِزبؽخ 

زشافخ ٚغ١ش٘ب   .ىش٠ك َِٕٛٔخ الالشاؿ اٌّ

  : انكبدر انجشر٘ انًؤْم: 2 
ىزبثذ ِٚذٜ  ب١ٍِٓ فٟ اٌّ ىزج١خ ٍّٝ ِغزٜٛ ١ّٛٔٚخ اٌْ ٠ْزّذ ٔغبػ اٌخذِبد اٌّ

ىزجٟ ًّ اٌّ ١ٓ .١ُّٚٙ ٚفُّٙٙ ٌيج١ْخ اٌْ بٌّ ْ ؽغُ ٚىج١ْخ اٌْ ٚلاثذ ِٓ الاؽبسح ئ

زٌب١ٌخ ٛاًِ ا ىزجخ ٠زأصش ثبٌْ  :ثبٌّ

ىطرس  - أ ٞ ضهىِٗ جٌّ ؿطّن جًٌ  قؿُ جٌّ

ىطرس   - خ ٓطف١ى٠ٓ جٌفو١ٍٓ ِٓ نىِحش جٌّ ٔٛه١س ٚجهىجو جٌّ
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ح   - ش ٌٙ ٕٞٛ ٌّٕٛ جٌٓ ىطرر١س ِٚمىجٌ ج ؿّٛهس جٌّ ؿر١وس ٚقؿُ جٌّ

كحػٍجش  - ظ ىطرس وحٌّ طٌٟ ضمىِٙح جٌّ ٌٕشحؿحش جلانٍٜ  ج رٌٍجِؽ ٚج ج
ٌٕىٚجش ٚغ١ٍ٘ح  ٚج

ىزجبد اٌٝ صلاصخ فئبد  ب١ٍِٓ فٟ اٌّ  : ٠ّٚىٓ رمغ١ُ اٌْ

٠ٓ ٠مِْٛٛ ذّّحٌْس جلاهّحي جٌف١ٕس :جٌوحٍِْٛ جٌف١ْٕٛ  .1 ُٚ٘ جًٌ

طٌظ١ٕف جٌم  وحٌفٍْٙس ٚج

2.  ْ ىطرس : جلاوج٠ٌٛ ُ هٍٝ ضٕل١ُ جوجٌز جٌّ ٚضطٍوُ ؿر١وس جٌوّحٌٙ

ح  طٌهـ١ؾ ٌٙ  ٚج

ٚض١ٕ١س وحلاهحٌز :جٌوحٍِْٛ غ١ٍ جٌف١١ٕٓ .3 ٠ّحٌْْٛ جلاهّحي جٌىطحذ١س جٌٍ

. ٚضٕل١ُ جٌىطد ٚغ١ٍٖ 

ٌٕلُ  .4 ِرٍِؿٛ جٌكحْٛخ ِٚكًٍ ج

بٍِخ رٛفش اعٙبِب وج١ش فٟ رمذ٠ُ افنً اٌخذِبد اٌٝ  ْ اٌمٜٛ اٌْ ِٚٓ ٕ٘ب ٔغذ ئ

جٌذ٠ٙخ  ْ ٠ىْٛ ِإً٘ اداس٠ب ٚف١ٕب ٠ٚز١ّض ثغشّخ ا غزف١ذ٠ٓ ،ٚاٌىبدس ٠غت ئ عّٙٛس اٌّ

زٌْبًِ ِِ اٌمشاء ٠ّٚزٍه صمبفخ ّب١ٌخ ٚؽخق١خ اعزّب١ّخ عزاثخ   .ٚاٌمذسح ٍّٝ ا

 :انزطٓٛلاد انلازيخ نهًطزفٛذٌ ٔانجبحضٍٛ ٔانًزطهجبد انُكُٕنٕعٛخ : -3
ىزج١خ ٚ٘زا  زٌغ١ٙلاد ٌززُ الاعزفبدح ِٓ اٌخذِبد اٌّ ْ رمذَ وبفخ ا ىزجبد ئ ٠غت ٍّٝ اٌّ

 :٠زُ ثزٛف١ش

ـحٌوس ٚجٌمٍجءز  .1  ِٕحػى جٌّ

ـحٌوس   .2 ٌٍػٍجءز ٚجٌّ ١ٙثس  ٕحْرس جٌّ جٌمحهحش جٌّ

ٍجؾن ٚجٌى٠ٌٚحش   .3 ٌٍرحقػ١ٓ فٟ لحهحش جٌّ جِحوٓ نحطس 

ٛجو  .4 طٌظ٠ٍٛ ٚجؾُٙز جٌكحْٛخ ٚجلاؾُٙز جٌهحطس ذحٌّ جؾُٙز ج

رٌظ٠ٍس   ّو١س ٚج جٌٓ

ر١ٌرٍٛغٍجف١س   .5 ر١ٌرٍٛغٍجف١س ٚغ١ٍ ج ر١ٌحٔحش ج لٛجهى ج

ىطرس   .6 طٌٟ ضوٍف ذحْطهىجَ جٌّ ٌٕشٍجش ج جلاوٌس ٚجٌىط١رحش ٚج

حضف ٚجٌفحوّ  .7 ْٚحتً جلاضظحي وحٌٙ

طٌر٠ٍى .8 طٌىفثس ٚج ط٠ٌٛٙس ٚج  جلاػحءز ٚج

رٌحقػ١ٓ  .9  جِحوٓ لاْطٍجقس ج

ىطرس  .10  ِٛلن جلأط١ٍٔص فٟ جٌّ

 (انًٛساَٛخ)انًزطهجبد انًبنٛخ : -4-

ٌٕفمبد  زيٍجبد ِب١ٌخ وض١شح رزّضً فٟ ا ىزجبد اٌغب١ِْخ ٌّ ىزجبد ٚخبفخ اٌّ رؾزبط اٌّ

زٌب١ٌخ   :ا

وٍِٛحش  .1 طٌٟ ضكطحؾٗ ٌشٍجء ِظحوٌ جٌّ ح١ٌس ج ٌٕفمحش جٌّ  ج
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طٌظ٠ٍٛ ٚجؾُٙز  .2 طٌٟ ضطـٍرٙح جلاؾُٙز وأؾُٙز ج ح١ٌس ج ٌٕفمحش جٌّ ج

جٌكحْٛخ ٚغ١ٍ٘ح 

طٌٟ ضٓطهىَ  .3 رٌٍِؿ١حش ٚنحطس ج طٌٟ ضطـٍرٙح ج ح١ٌس ج ٌٕفمحش جٌّ ج

ح   جٌكحْد فٟ جهّحٌٙ

ٞ ٠ك٠ٛٙح  .4 ىحْ جًٌ طٌٟ ضطـٍرٙح ٌظ١حٔس جلاؾُٙز ٚجٌّ ح١ٌس ج ٌٕفمحش جٌّ ج

( )ٔفمحش جنٍٜ  .5

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
فٔغٗ  .ٔٛا٠غٗ،  غبٌت    26ؿ. اٌّشعِ 
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Current awareness

Full Text
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Links

MINISIS

 

 
 

o Virtual Reference Services 

o Digital Reference Services 

o ServicesE- Reference

o Internet Information Services  

o Live  Reference Services 

o ServicesReal Time Reference
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Chowdhury

Janes

Expert Services
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RUSA

 

   

  

Ask Jevesweb help 
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(U-Drive service)

(Chat With Librarians)  
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 User
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Convey  on demand

CRL  PLUS

Desktop streaming 

e-librarian

Horizon live

Live assistance

Live person

24/7 Reference
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 (SDI. Service )خديح انثث الانرقائً نهًؼهىياخ ِِ

الأسهىب  ,أسانٍة انثث الانرقائً نهًؼهىياخ ,يكىناذها ,نشأذها وأهًٍرها  ,يفهىيها -

دوي   يشكلاذها الأسهىب اَنً انٍ
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 : نهًؼىياخ اندوافغ وانظهىر الانرقائًخديح انثث  

 :اننشأج والأهًٍح 

حِش ذحٌلٌٙٛ فٟ أٚجنٍ جٌه١ّٕٓحش ِٓ ً٘ج جٌمٍْ ٚذحٌطكى٠ى  ذىأش نىِس جٌرع جلأطمحتٟ ٌٍّوٍٛ

 فٟ ِمٍ٘ح جٌٍت١ٟٓ فٟ ٠ٛ١ٌٔٛن (IBM)َ، فٟ لُٓ ضـ٠ٍٛ جٌٕلُ جٌّطمىِس  1959فٟ هحَ 

َ، لحِص جٌشٍوس ذطـ٠ٍٛ ٔلحَ آنٍ 1960 ٚهحَ (SDI1) (ذحَ)ٚوحْ ً٘ج جٌٕلحَ ٠وٍف ذـ 

إْٓحش (SDI2) (ذحَ)٠وٍف ذـ   غُ أنً ً٘ج جٌٕلحَ ذحٌٕؿحـ ٚجٔطشٍ فٟ وػ١ٍ ِٓ جٌشٍوحش ٚجٌّ

 جٌطحذوس ٌٛوحٌس جٌـحلس ج٠ٌٕٚٛس فٟ جٌٛلا٠حش (Ames)َ، ضّىٕص ِوحًِ أ١ِّ 1963ٚفٟ هحَ 

حِش لحوٌجً هٍٝ ٔمً ذ١حٔحش ِمٍٚءز آ١ٌحً ِٓ  جٌّطكىز جلأ٠ٍِى١س فٟ ضظ١ُّ ٔلحَ ذع جٔطمحتٟ ٌٍّوٍٛ

حِش جٌو١ٍّس   فٟ Instiure of Seientific Informationأٞ ِظىٌ، وّح ذىأ ِوٙى جٌّوٍٛ

حِش جٌرع 1956هحَ  حِش، غُ ضـٌٛش نى َ، ٠ٕمً أٚي نىِس ضؿح٠ٌس ٌٍرع جلأطمحتٟ ٌٍّوٍٛ

حِش ٚجٔطشٍش  حِش ذوى يٌه ذٍٓهس ٚكٍٙش هىز ِإْٓحش ضمىَ ِػً ًٖ٘ جٌهى جلأطمحتٟ ٌٍّوٍٛ

فٟ ؾ١ّن جٌىٚي ٔط١ؿس جلا٘طّحَ جٌّطُج٠ى ِٓ لرً ج١ٌٙثحش جٌو١ٍّس ٚجٌظٕحه١س جٌكى١ِٛس ِٕٙح 

حِش ٌٍرحقػ١ٓ ٚضم١ٍض جٌؿٙٛو جٌّرًٌٚس فٟ ِهطٍف ٍِجقً جٌركع  ٚجٌطؿح٠ٌس ذٙىف ض١ٙثس جٌّوٍٛ

إْٓحش جٌو١ٍّس  حِش ٚجٌّ حِش فٟ وػ١ٍ ِٓ ٍِجوُ جٌّوٍٛ جٌوٍّٟ ٚجٌطمٕٟ ٚأطركص ًٖ٘ جٌهى

. ٚجٌطم١ٕس ِر١ٕس هٍٝ جٌكحْٛخ جٌّٛؾٛو فٟ ضٍه جٌٍّجوُ أٚ جٌّإْٓحش

 ٌلاٌضفحم 1928جٌطٟ طحغٙح هحَ  ٚوحٔص جٌّرحوب جٌهّٓس جٌطٟ ٚػوٙح جٌوحٌُ ٌجٔؿحٔحغحْ ٚ

، ٌٚىً ٚغ١مس لحٌتٙح ، جٌٛغحتك ٌلاْطهىجَ ٌٚىً لحٌب ٚغ١مطٗ :  ذّٓطٜٛ جٌّىطرحش ٚجٌطٛغ١ك ٟٚ٘ 

ىطرس ؾُٓ ِوٍفٟ ِطٕحِٟ ، ٚقحفق هٍٝ ٚلص جٌمحٌب  .  ٚجٌّ

حِش هٍٝ جٌٕكٛ جٌطحٌٟ  :  فحْ ًٖ٘ جٌّرحوب طحٌكس ٌطٛؾ١ٗ ِّحٌْحش نىِس جٌرع جلأطمحتٟ ٌٍّوٍٛ

:  أوػٍح يؼهىياخ وجدخ نلاسرخداو : انًثدأ الأول 

حِش ٚك١فطٗ جٌّرحشٍز ذّؿٍو ٔشأضٗ ذّوٕٝ جْ جٌطك١ًٍ جٌّٛػٛهٟ ِٛؾٙس  فىً ٚهحء ِوٍٛ

. لاقط١حؾحش جٌّٓطف١ى 

:  نكم يسرفٍد وػاء انًؼهىياخ انًلائى نسًاخ اهرًاياذه : انًثدأ انثانً  

حِش  حِش جٌّوٍٛ فًٖٙ ئشحٌز ٚجػكس هٍٝ جٔٗ هٕى ٚػن ١ْحْس ذٕحء جٌّؿّٛهحش ٚضهـ١ؾ نى

٠ؿد أْ لا ٔغٍق فٟ ضٛؾ١ٗ ًٖ٘ ج١ٌٓحْحش ئٌٝ لـحهحش أٚ ؾّحهحش جٌّٓطف١ى٠ٓ ًّٚٔٙ 

.  جقط١حؾحش جٌّٓطف١ى جٌفٍو ٚفك ّْحضٗ 

.  ذّوٕٝ أْ ضىْٛ ١ْحْس ض١ّٕس جٌّمط١ٕحش ِٛؾٙس لاقط١حؾحش جٌّٓطف١ى٠ٓ 
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نكم وػاء يؼهىياخ سًح او سًاخ ذرىافق يغ سًاخ انًسرفٍد : انًثدأ انثانث 

حِش  حِش جٌّوٍٛ حِش جْ ٠طهً ِٛلف ، ً٘ج ٠ّػً جٌؿحٔد جٌى٠ٕحِٟ ٌهى فلا ٠ٕرغٟ ٌٕلحَ جٌّوٍٛ

حِ  حِش  ٚجّٔح ٠ٕرغٟ جْ ٠أنً ِٛلفح ، جلأطلحٌ جٌٍٓرٟ ذحْ ٠أضٟ جٌّٓطف١ى ٠ٚـٍد ٚهحء ِوٍٛ

ْ جْ ٠مِٛٛ ذحٌّرحوأز ذـٍد ِٓ ذ١ٓ  ج٠ؿحذ١ح ذحْ ٠طوٍف هٍٝ ّْحش جٌّٓطف١ى٠ٓ ٌىٟ ٠مىَ ٌُٙ وٚ

حِش جٌٛجٌوز قى٠ػح  .  جٚه١س جٌّوٍٛ

:    انًثدأ انزاتغ وفز وقد انًسرفٍد نلاطلاع انًىجه 

حِش هٍٝ ضم١ًٍ  ً٘ج ٠ّػً جلظٝ وٌؾحش جلا٠ؿحذ١س ٚجٌى٠ٕح١ِس ذ١كع ٠ؿد جْ ٠وًّ ٔلحَ جٌّوٍٛ

  ٖ حِش ٚضٕر١ٗ جٌّٓطف١ى ذٛؾٛو جٌٛلص جٌؼحتن ذ١ٓ ٔشٍ ٚهحء جٌّوٍٛ

:  انًثدأ انخايس يؤسساخ انذاكزج انخارجٍح جسى يؼزفً يرنايً 

حِش ذمـر١ٙح جٌّطّػٍس فٟ ج٠ٌُحوز جٌطٍجو١ّس فٟ  ٕٚ٘ح ٠ش١ٍ ئٌٝ و١ف١س ِٛجؾٗ لؼ١س ضفؿٍ جٌّوٍٛ

حِش ٚجٌطُج٠ى جٌّؼـٍو فٟ ئهىجو جٌّٓطف١ى٠ٓ  .  أٚه١س جٌّوٍٛ

:  كٍف ظهزخ خديح انثث الانرقائً نهًؼهىياخ 

 ٜ حِش أهىجو جٌّـرٛهحش ذأشىحٌٙح جٌّهطٍفس ٌٚغحضٙح جٌوى٠ىز أو أْ جلاَو٠حو جٌٙحتً فٟ و١ّس جٌّوٍٛ

حِش ٌّطحذوس ً٘ج جٌف١غ جٌّطىفك ِٓ  ئٌٝ ػٌٍٚز ٚؾٛو قحؾس ٌٍّىطر١١ٓ أٚ جنطظحطٟ جٌّوٍٛ

حِش ٚضمى٠ّٗ ٌٍّٓطف١ى٠ٓ ذشىً ًْٙ ٠ٍْٚن ِٚىػف  .  جٌّوٍٛ

:  الاخرلاف تٍن خديح انثث الانرقائً نهًؼهىياخ وخديح الإحاطح انجارٌح 

حِش هٍٝ جٌكحْد ج٢ٌٟ ٌطمى٠ّٙح   أٚلا ضوطّى نىِس جٌرع جلأطمحتٟ ٌٍّوٍٛ

حِش ضٛؾٗ ٌّٓطف١ى ذو١ٕٗ  أٞ أٔٙح ِظّّس ٚفمح لاقط١حؾحش ، غح١ٔح ئْ نىِس جٌرع جلأطمحتٟ ٌٍّوٍٛ

وً ِٓطف١ى ذو١ٕٗ  

غحٌػح ئْ نىِس جلإقحؿس جٌؿح٠ٌس ِٛؾٗ ئٌٝ جٌّٓطف١ى٠ٓ وٍُٙ ٚلا ضوطّى هٍٝ جٌكحْد ج٢ٌٟ ذشىً 

.  أْحْٟ ٌطمى٠ّٙح 

يفهىو انثث الانرقائً نهًؼهىياخ  

Selective Dessemination of Information (SDI) 

حِش ضو٠ٍفحش ِطوىوز ٚوػ١ٍز ٌّظـٍف جٌرع جلأطمحتٟ  وٍٛ ٌٚو فٟ أوذ١حش هٍُ جٌّىطرحش ٚجٌّ

حِش أُْٙ ذٙح ذحقػْٛ ٠ٕطّْٛ ئٌٝ ِؿحلاش ِهطٍفس، فمى هٍف ٘حٌُْٔٛ  ( 1)(H.P.Iuhn)ٌٍّوٍٛ

حِ ٚجٌطٟ ضوٕٟ ذطٛؾ١ٗ جٌّٛجو جٌؿى٠ىز ِٓ : " حِش ذأٔٗ جٌهىِس فٟ ِإْٓس  جٌرع جلأطمحتٟ ٌٍّوٍٛ
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حِش ِّٙح وحْ ِظىٌ٘ح ئٌٝ ٔمحؽ فٟ جٌّإْٓس ق١ع جقطّحي جٌفحتىز ِٕٙح ف١ّح ٠طوٍك ذحٌوًّ  جٌّوٍٛ

 ".أٚ جلا٘طّحَ ذٙح هح١ٌحً

حِش ذأٔٗ (2)٠ٚوٍف و١ٍٍ غ١ٕشح ١ِٚشحي ١ِٕٛ  ئؾٍجء ٠ّٓف ٌىً ِٓطف١ى : "جٌرع جلأطمحتٟ ٌٍّوٍٛ

أٚ ِؿّٛهس ِٓ جٌّٓطف١ى٠ٓ ذحٌطوٍف هٍٝ جٌٛغحتك جٌّطوٍمس ذّؿحلاش ج٘طّحُِٙ ذوى جٔطمحء٘ح ِٓ 

ح٘ نلاي فطٍز ِو١ٕس ". ؾٍّس جٌّـرٛهحش جٌطٟ ضُ ٌٚٚو

حِش ٘ٛ : "جٌطو٠ٍف جٌطحٌٟ (3)ٌٚٚو فٟ جٌّوؿُ جٌّْٛٛهٟ ٌوٍَٛ جٌّىطرحش جٌرع جلأطمحتٟ ٌٍّوٍٛ

ٓطهٍظحش ٚجٌر١حٔحش ٚجٌطٟ ٠ؿٍٞ جنط١حٌ٘ح ٚفمحً  ٍجؾن ٚجٌّ نٍوس ِٓطٍّز ٌرع جٌٛغحتك ٚجٌّ

حِش جٌّٓطف١ى٠ٓ ". لاضؿح٘حش ٚج٘طّح

حِش ضمىِٙح ٍِجوُ  حِش هرحٌز هٓ نىِس ِوٍٛ ٠ّٚىٓ جٌمٛي ذشىً هحَ ذأْ جٌرع جلأطمحتٟ ٌٍّوٍٛ

ىطرحش جٌركػ١س ذٙىف ئهلاَ جٌّٓطف١ى ذحٌّٛجو جٌطٟ ٚطٍص  ىطرحش جٌّطهظظس ٚجٌّ حِش ٚجٌّ جٌّوٍٛ

جٌّىطرس قى٠ػحً قٓد ِؿحلاش ج٘طّحِٗ ٚضىْٛ ًٖ٘ جٌهىِس ِٛؾٙس ئٌٝ نىِس جٌفٍو أٚ جٌّٓطف١ى 

حِش شىً ِٓ أشىحي نىِس جلإقحؿس جٌؿح٠ٌس . ِرحشٍز ٚجٌرع جلأطمحتٟ ٌٍّوٍٛ

 :وذهدف خديح انثث الانرقائً نهًؼهىياخ إنى ذحقٍق الأهداف انرانٍح

ضٛف١ٍ ٚلص جٌّٓطف١ى فٟ جلاؿلام هٍٝ جلإٔطحؼ جٌفىٍٞ فٟ جٌّٛػٛم أٚ جٌّٛػٛهحش  -1

. جٌطٟ ضّٙٗ فٟ ِؿحي ج٘طّحِٗ

حِش ٚٚغحتك فٟ  -2 حِ ٘ٛ ؾى٠ى هٓ ِوٍٛ ضٛف١ٍ جٌٛلص ٚجٌؿٙى هٍٝ جٌّٓطف١ى ذكػحً هٓ 

حِضٗ  .ِؿحلاش ضهظظٗ ٚج٘طّح

 .ضى٠ٛٓ ٍِفحش نحطس ضشطًّ هٍٝ ِٓطهٍظحش أٌٍْص ئٌٝ جٌرحقػ١ٓ ٌىٟ ٠كطفلٛج ذٙح -3

حِش ٚجٌى٠ٌٚحش جٌطٟ ٌُ ضوٍف ِٓ لرً -4 ٌ جٌّوٍٛ  .جٌطوٍف هٍٝ ضٛجؾى ِظحو

حِش لى ضٛفٍ ِٓ جٌكحؾس ئٌٝ جٌركع جٌٍجؾن -5  .ئْ نىِس جٌرع جلأطمحتٟ ٌٍّوٍٛ
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جٌّٓحهىز فٟ ضك١ٓٓ ٚضـ٠ٍٛ ٚذٕحء ٚض١ّٕس جٌّؿّٛهحش جٌّىطر١س ٚيٌه ذحْطروحو و٠ٌٚحش  -6

حِش جٌرع جلأطمحتٟ  ضمً فٟ أ١ّ٘طٙح هٓ و٠ٌٚحش أنٍٜ هٍٝ جٌطم١١ُ جٌٕحضؽ هٓ نى

حِش  .ٌٍّوٍٛ

 .جٌّٓحهىز فٟ ضى٠ٌّ ِٛػٛم أٚ ِٛػٛهحش ضُٙ جٌرحقع -7

حِش ٠ّىٓ أْ ضكمك ٘ىف١ٓ ٌت١١ٓ١ٓ  (6)٠ٚش١ٍ قشّص لحُْ  ذأْ نىِس جٌرع جلأطمحتٟ ٌٍّوٍٛ

 :ّ٘ح

. ضٛف١ٍ نىِس جلإقحؿس جٌؿح٠ٌس ٌىً ِٓطف١ى -1

حِش جٌطٟ لا ضٕحْرٗ -2  .ضٛف١ٍ ٚلص جٌّٓطف١ى ذحْط١وحو جٌٛغحتك أٚ جٌّوٍٛ

 :يكىناخ ويرطهثاخ خديح انثث الانرقائً نهًؼهىياخ

حِش : ِٓ جٌّىٛٔحش جٌطح١ٌس : ضطىْٛ نىِس جٌرع جلأطمحتٟ ٌٍّوٍٛ

: ـ يهفاخ انًسرفٍدٌن1

حِش وحٍِس هٓ جٌّٓطف١ى٠ٓ ِٓ جٌٕلحَ ِػً جلاُْ، جٌوٕٛجْ، : ٚضشًّ ًٖ٘ جٌٍّفحش هٍٝ ِوٍٛ

جٌىٌؾس جٌو١ٍّس، جٌٛك١فس، جٌهٍف١س جٌو١ٍّس، ِٛػٛم جٌطهظض، جٌه١حٌجش جٌٓحذمس، ِؿحلاش 

حِش ٠طُ ضٓؿ١ٍٙح ٚضك٠ٍٛٙح ئٌٝ ٌغس  جلا٘طّحَ جٌو١ٍّس، ِشح٠ٌن جٌركع ٚجٌىٌجْس، ٚؾ١ّن ًٖ٘ جٌّوٍٛ

حِش ضىْٛ هٍٝ شىً ِظـٍكحش ِظحغس ذٍغس ٍِطى  جٌطىش١ف فٟ ٍِف جٌّٓطف١ى٠ٓ ًٖٚ٘ جٌّوٍٛ

حِش حِش أٚ لحهىز جٌّوٍٛ . جٌّوٍٛ

:  ٠ٚمٛي وْٛلٟ 

حِش  جْ ٍِف ّْحش جٌّٓطف١ى٠ٓ ِٓ لحتّس ِظـٍكحش ِٛػٛه١س أٚ ٚجطفحش جٚ جّْحء جٚ ِوٍٛ

حِش جٌّٓطف١ى٠ٓ ٠ٚؿد جْ ٠ورٍ ٍِف جٌّٓطف١ى٠ٓ ذظىق هُ ج٘طّحَ  جنٍٜ ضظف ّْحش ج٘طّح

جٌّٓطف١ى وّح ٠ؿد هٍٝ جٌمحتُ ذرٕحء ً٘ج جٌٍّف جْ ٠ىْٛ ٌى٠ٗ فُٙ ؾ١ى هٓ ١ُِّجش ٚقىٚو ذٕحء 

.  ٚجْطٍجضؿ١حش جٌركع جٌّطحقس فٟ جٌٕلحَ 
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حِش ضّػً ِشىٍس فٕٙحن ذوغ جٌّٓطف١ى٠ٓ لحو٠ٌٓ هٍٝ ٚطف  ه١ٍّس ٚطف ّْحش جلا٘طّح

حِش  ٚضىّٓ جٌّشىٍس فٟ ه١ٍّس ٚطف ًٖ٘ جلاقط١حؾحش ئٌٝ ٌغس ذكع ، جقط١حؾحضُٙ ِٓ جٌّوٍٛ

ضطٛجفك ِن ٌغس ذكع ِكطٜٛ ٍِطى ذحَ  

حِش : ٕ٘حن ِشىلاش أنٍٜ ٠ؿد أْ ٠ٕطرٗ ئ١ٌٙح ِظُّ جٌٕلحَ   ِٕٙح  وُ هىو أٚه١س جٌّوٍٛ

حِ ِىٜ جٌكىجغس جٌطٟ ٠ؿد أْ ، جٌّٕحْرس جٌطٟ ٠ٍقد ف١ٙح جٌّٓطف١ى وٕطحتؽ ٌو١ٍّس جٌّؼح٘حز  ٚ

حِش ف١ؿد هٍٝ جٌٕلحَ أْ ٠ّٓف ذك٠ٍس قٍوس ِكْٛرس هٕى ِٛجَٔس  ضىْٛ ه١ٍٙح أٚه١س جٌّوٍٛ

.  ًٖ٘ جلاقط١حؾحش ِمحذً جٌطىٍفس ٚوفحءز جٌطشغ١ً 

: ـ يهف انىثائق2

حِش ذر١ٍٛغٍجف١س وحٍِس هٓ جٌٛغحتك جٌىجنٍس ئٌٝ جٌٕلحَ ذحلإػحفس ئٌٝ  ٠كطٛٞ ً٘ج جٌٍّف هٍٝ ِوٍٛ

. ٚجطفحش أٚ ِظـٍكحش ضوىّ ِٛػٛهحش ًٖ٘ جٌٛغحتك ٚضٓطهىَ فٟ جْطٍؾحهٙح

:  ٠ٚمٛي وْٛلٟ 

حِش جٌطٟ ٠ؼّٕٙح جٌٍّطى أٚ لحهىز جٌر١حٔحش ٚجٌطٟ  ٘ٛ هرحٌز هٓ ذ١حٔحش ضظف أٚه١س جٌّوٍٛ

ٚلى ، ِظـٍكحش ِٛػٛه١س ِٚىحْ ٌٚلُ ؿٍد جٌٛهحء ، ٚطف ذرٍٛغٍجفٟ : ضطىْٛ ِٓ 

،  ضطؼّٓ جٌطٓؿ١ٍس ِٓطهٍظح 

حِش جٌطٟ ضؼحف ئٌٝ جٌٍّطى هٍٝ لىٌ هحٌٟ ِٓ  ٠ٕٚرغٟ جْ ضىْٛ ه١ٍّس جنط١حٌ أٚه١س جٌّوٍٛ

حِش ،  جٌطٛجفك ِن ّْحش جٌّٓطف١ى٠ٓ  ٚجْ وحْ يجٌه ٠طأغٍ ذٕٛم جٌطغـ١س جٌٕٛه١س لأٚه١س جٌّوٍٛ

أٚ ، جٌطٟ ٠ؼّٙح جٌٍّطى ٚهّح ئيج وحْ ٠طُ جلاهطّحو جٌىٍٟ هٍٝ جٌٍّطى جٌّكٍٟ ٌٍّىطرس 

.  ذحلإػحفس ئٌٝ يجٌه ٠طُ جلاهطّحو هٍٝ جٌٍّجطى جٌطؿح٠ٌس جٌؿحُ٘ز 

: (انًضاهاج)ـ انًطاتقح 3

جٌّظـٍكحش فٟ ٍِف جٌٛغحتك ذّػ١لاضٙح فٟ ٍِف جٌّٓطف١ى٠ٓ لأطمحء  (ِؼح٘حز)ق١ع ٠طُ ِـحذمس 

حِ ٠طُ جٌّـحذمس ٠طُ جْطٍؾحم جٌطٓؿ١ٍس جٌررٍٛغٍجف١س جٌطٟ . ضٍه جٌٛغحتك جٌطٟ ضُٙ جٌّٓطف١ى ذو١ٕٗ فوٕى

حِش جًٌٞ ٠ورٍ هٓ ج٘طّحَ جٌّٓطف١ى وّح هرٍ هٕٗ ذٍّف ّْحضٗ  .  ضّػً ٚهحء جٌّوٍٛ
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: ـ الإػلاو4

حِ ذٛجْـس  حِضُٙ ئ حِش هٓ ًٖ٘ جٌٛغحتك ٌٍّٓطف١ى٠ٓ ِـحذمس لاقط١حؾحضُٙ ٚج٘طّح ق١ع ضًٍْ جٌّوٍٛ

.  جٌر٠ٍى أٚ جٌٙحضف

حِش جلإوج٠ٌس هٕٙح ِػً  ضطىْٛ جٌّهٍؾحش ِٓ هىو ِٓ جٌطٓؿ١لاش جٌررٍٛغٍجف١س ِن ذوغ جٌّوٍٛ

ٌلُ ؿٍد جٌٛهحء ِن ئِىح١ٔس ضٛف١ٍٖ ٌٍّٓطف١ى فوٍٝ جٌٍغُ ِٓ أٔٙح ه١ٍّس ١ِىح١ٔى١س فٟٙ هٍٝ لىٌ 

،  ِٓ جلأ١ّ٘س فٟ ٔٓرس جٌٕؿحـ جٌىٍٟ ٌٍٕلحَ ذحَ 

فانـحٌ ذحَ ٠ؿد جْ ٠ظً فٟ جٌطٛل١ص جٌّٕحْد  ٚجْ ٠ىْٛ ِهطظٍج ذشىً ٠ٓحهىٖ هٍٝ فكظس 

ٚجْ ٠كطٛٞ ذٕفّ جٌٛلص هٍٝ ذ١حٔحش ِىطٍّس ضّىٓ جٌّٓطف١ى ِٓ ضم١١ُ أ١ّ٘طٙح ٌوٍّٗ ، ذٍٓهس 

جوػٍ ِٓ يجٌه فحٔٗ ِٓ جٌٍّغٛخ ف١ٗ جٌكظٛي هٍٝ ضغ٠ًس ٌجؾوس ٌطٕر١ٗ ، ِٚلاءِطٙح ٌّٓحضٗ 

. جٌٕلحَ ٌلانـحٌجش جٌطٟ ضٍّٓٙح  

: ـ ذحدٌث انًهفاخ5

ىِحْ ٚطف  ٚيٌه ذحٌـٍد ِٓ جٌّٓطف١ى ضم١١ُ ضفظ١لاش جٌٛغحتك جٌّٓطٍّس ٌىٟ ٠ىْٛ ذحلإ

. جلاقط١حؾحش ذظٌٛز أفؼً هٓ ؿ٠ٍك جلإػحفس أٚ جٌطوى٠ً

حِش ٠وطّى هٍٝ غلاغس هٕحطٍ أْح١ْس  (8)ٚذش١ٍ قشّص لحُْ  ذأْ ٔلحَ جٌرع جلأطمحتٟ ٌٍّوٍٛ

ٟ٘ :

ٖ User Profileّْحش جٌّٓطف١ى  -1  ٚ٘ٛ جًٌٞ ٠شىً ٍِفحً لحذلًا ٌٍمٍجءز ج١ٌ٢س ٠ٚطُ ئهىجو

. ِظكٛذحً ذوىو ِٓ جٌّظـٍكحش جٌىشف١س ِٓ ٔفّ ٌغس جٌطىش١ف جٌهحطس ذحٌٛغحتك

ٍِطى جٌر١حٔحش ٠ٚطىْٛ ذٕحءً هٍٝ ضىش١ف جٌٛغحتك جٌٛجٌوز ٚجْطهلاطٙح أق١حٔحً ٚئهىجو  -2

 . جٌّمٍٚءز آ١ٌحRecordsًجٌطٓؿ١لاش 

حِضُٙ ذّٓحش  -3 ئهىجو ذٍٔحِؽ جٌركع جًٌٞ ٠كمك فحه١ٍس ِؼح٘حز ّْحش جٌّٓطف١ى٠ٓ ٚج٘طّح

 .جٌٛغحتك جٌطٟ ٠ؼّٙح ٍِطى جٌر١حٔحش

حِش ٠طأٌف ِٓ جٌّلاِف جٌّر١ٕس ف١ّح ٠ٍٟ (9)ض١ى . ٠ٚش١ٍ ٌْٟٛ أ  :ذأْ ٔلحَ جٌرع جلأطمحتٟ ٌٍّوٍٛ
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حِش ذٛطف  -1 ِمحٌٔس جٌٛطف ذحقط١حؾحش جٌّٓطف١ى أٚ ِؿّٛهس ِٓ جٌّٓطف١ى٠ٓ ِٓ جٌّوٍٛ

. ِكط٠ٛحش جٌٛغحتك جٌّٓطٍّس قى٠ػحً

 .جنط١حٌ جٌٛغحتك جٌّـحذمس -2

حِش هٓ ًٖ٘ جٌٛغحتك ئٌٝ جٌّٓطف١ى -3  .جٌْحي ِوٍٛ

ىِحْ ٚطف  -4 جٌـٍد ِٓ جٌّٓطف١ى ضم١١ُ ضفظ١لاش جٌٛغحتك جٌّٓطٍّس ٌىٟ ٠ىْٛ ذحلإ

 .جلاقط١حؾحش ذظٌٛز أفؼً

حِش .        جٌّىٛٔحش جلأْح١ْس ٌٕلحَ جٌرع جلأطمحتٟ ٌٍّوٍٛ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

انًكىناخ الأساسٍح ننظاو انثث الانرقائً نهًؼهىياخ 

 

 

 

إعذاد انزطغٛلاد  انٕصبئك

 انخبطخ ثٓب

انزعجٛر عُٓب 

 ثًذاخم كشفٛخ

اْزًبيبد 

 انًطزفٛذٍٚ

يهف رطغٛم 

 انٕصبئك

يهفبد ضًبد 

 انًطزفٛذٍٚ

ثرَبيظ انجش 

 الاَزمبئٙ

انًضبْبح 

 ثٕاضطخ انحبضت

انٕصبئك انًُبضجخ 

 لاْزًبيبد انًطزفٛذٍٚ
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: أسانٍة انثث الانرقائً نهًؼهىياخ

حِش ّ٘ح : ٕ٘حن أٍْٛذ١ٓ ٌٍرع جلأطمحتٟ ٌٍّوٍٛ

دوي - أ  :الأسهىب انٍ

حِش ٠ى٠ٚس ئيج وحْ هىو جٌّٓطف١ى٠ٓ ِكىٚوجً ٕٚ٘حن  - ة حِش جٌّوٍٛ  فٟ ً٘ج جلأٍْٛخ ضوى نى

حِش ٚضأنً ًٖ٘  هىز أْح١ٌد ٠ى٠ٚس ضٓطهىَ فٟ ئونحي نىِس جٌرع جلأطمحتٟ ٌٍّوٍٛ

 (:10)جلأْح١ٌد أقى أْح١ٌد جلأشىحي جٌطح١ٌس 

حِش ذاٌْحي ج ٌٛغحتك أٚ جٌٛغ١مس  -1 جلاهطّحو هٍٝ جًٌجوٍز أٞ أْ ٠مَٛ أنظحتٟ جٌّوٍٛ

جٌّٓطٍّس قى٠ػحً أٚ ئشحٌز هٕٙح ئٌٝ جٌّٓطف١ى جهطّحوجً ذأْ ٌٙح أ١ّ٘طٙح ًٌٌه جٌّٓطف١ى ًٚ٘ج 

 .لى ٠ٕـرك هٍٝ ِٕلّس طغ١ٍز ؾىجً

حِش جٌّٓطف١ى)ِمحٌٔس ٚطف جٌٛغ١مس ذّٓحش  -2 حِش  (ج٘طّح جهطّحوجً هٍٝ ضٍؾّس ًٖ٘ جلا٘طّح

حِش  .ئٌٝ أٌلحَ ضظ١ٕف أٚ ِظـٍكحش ضىش١ف١س ضٓطهىَ ذحٌّىطرس أٚ ٍِوُ جٌّوٍٛ

حِش ذع ضؿح٠ٌس ضَٛهٙح ذٕٛن ٚلٛجهى ٍِجطى  -3 جٌكظٛي هٍٝ جلاشطٍجن فٟ نى

حِش  .جٌّوٍٛ

ئٌْحي ِٓطهٍظحش ِطفٍوز ضإنً ِٓ وػٍز جلإقحؿس  جٌؿح٠ٌس ئٌٝ شهض ٚجقى فٟ  -4

 .ج١ٌٙثس

حِش ئٌٝ جٌشهض جٌّٕحْد -5 ئٌْحي .٠وًّ و١ْٛـحً ٠ٚطكًّ ِٓإ١ٌٚس ئ٠ظحي جٌّوٍٛ

 جٌٛغحتك أٚ ئشحٌجش ذر١ٍٛغٍجف١س هٕٙح ئٌٝ شهض ٚجقى فٟ ج١ٌٙثس 

ئٌْحي ٔٓم ئػحف١س ِٓ ؾًجيجش جٌفٍْٙس ئٌٝ جٌّٓطف١ى قٓد ضهظظحضُٙ ٚذش١ٍ و١ٍٍ  -6

حِش ٠ّىٓ ضٍه١ظٙح  غ١ٕشح ١ِٚشحي ١ِٕٛ ئٌٝ هىز ؿٍق ٌط٠َٛن جٌرع جلأطمحتٟ ٌٍّوٍٛ

 (:11)وح٢ضٟ

ٔشٍجش ئهلا١ِس، ٔشٍجش ذر١ٍٛغٍجف١س أٚ جٌّٓؿً )جٌٕض جٌّٕمٛي فٟ ٚغحتك هحو٠س  -1

 .(ؿحذوس، شحشس)فٟ يجوٍجش ِغٕحؿ١ٓ١س ٠طُ جلاؿلام ه١ٍٗ ذحْطوّحي جٌكحْد ج٢ٌٟ 
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جٌط٠َٛن جٌشفٟٙ ْٛجء ذ١ٓ شهض ٚآنٍ ِػً ئٌشحوجش ضوـٟ ِرحشٍز هٓ ؿ٠ٍك  -2

جٌٙحضف ئٌشحوجش ضٓؿ١ً هٍٝ آٌس  جلإؾحذس جٌٙحضف١س، أٚ جٌىح١ْد جٌظٛض١س أٚ فٟ 

 .(ِكحػٍجش، جؾطّحهحش ئهلا١ِس، ٠َحٌجش، وٌِٚ)ِؿّٛهحش 

جٌرع ذحْطوّحي جٌْٛحتً جٌّٓو١س ٚجٌرظ٠ٍس ِػً جلأفلاَ ًٚ٘ج ٠ٓطىهٟ لإٔطحؾٙح أٚ  -3

 .جٌكظٛي ه١ٍٙح ٘ٛ أْ ٠طٛفٍ ٌىٜ جٌّٓطف١ى٠ٓ جلأؾُٙز جٌّٕحْرس ٌمٍجءضٙح

ض٠َٛن جٌٛغحتك، جضظحلاش شهظ١س : ضٕل١ُ جٌّوحٌع جٌطٟ ضٓطهىَ وً ًٖ٘ جٌْٛحتً -4

ٌوٍع ّْوٟ ذظٍٞ، ِوٍع ضؿ١ُٙجش، ٌٛقحش جٌظٌٛ جٌػحذطس ِشغٌٛس 

 .ذحٌٕظٛص ، ٚجٌهـٛؽ جٌر١ح١ٔس

لى ٠ىْٛ جٌرع كٍف١حً أٚ وجتّحً ٠ٚطُ ضٍر١س ؿٍد ِو١ٓ هٓ ؿ٠ٍك ذكع نحص ٠ؿٍذٗ  -5

حِ جٌـٍد جٌىجتُ ٌٍط٠ُٚى ذحٔطلحَ  حِش، أ جٌّٓطف١ى ِرحشٍز أٚ ٠ىٍف ذٗ نر١ٍ جٌّوٍٛ

حِش ِٓ  حِش ل١ٍرٟ هٓ ؿ٠ٍك ئؾٍجء ه١ٍّحش ِٓطٍّز ضمَٛ ذٙح ٚقىز جٌّوٍٛ جٌّوٍٛ

حِش ٚئ٠ظحٌٙح ذظفس و٠ٌٚس ئٌٝ جٌّٓطف١ى٠ٓ ٚيٌه فٟ طٌٛز  أؾً جْطٍؾحم جٌّوٍٛ

 .(لٛجتُ جلالطٕحء، ٔشٍجش ذر١ٍٛغٍجف١س)ٚغحتك غح٠ٛٔس 

حِش فٟ ذوغ جلأق١حْ ٠ـٍد ِٓ جٌّٓطف١ى جًٌٞ ٠طؿٗ ئٌٝ ٚقىز  -6 ٠طُ جٌرع ٌٍّوٍٛ

حِش ٌكً ِشىٍس ًٚ٘ج جٌط٠َٛن ٠وطرٍ غ١ٍ ٔش١ؾ  .جٌّوٍٛ

دوي   : ػٍىب نظاو تاو انٍ

جْطٙلان ور١ٍ ٌٍٛلص ٚهىَ ش١ٌّٛس أٚ جوطّحي جٌركع   .1

حِش غُ ٠ؿى٘ح غ١ٍ ِٕحْرس  .2  . جٌّٓطف١ى ٠ٕفك ٚلطح ور١ٍج فٟ فكض أٚه١س جٌّوٍٛ

حِش جٌّّىٕس  .3 ٌ جٌّوٍٛ  لا ٠ّىٓ جٌمـن ذحْ ٔلحَ ذحَ ج١ٌىٚٞ لى فكض ؾ١ّن ِظحو

 (:12)الأسهىب اَنً - د

حِش هٍٝ جٌكحْد ج٢ٌٟ جْطهىَ فٟ ٚوحٌس ٔحْح   Nasaئْ أٚي ٔلحَ ٌٍرع جلأطمحتٟ ٌٍّوٍٛ

 .ٌٍمؼحء فٟ ذىج٠س جٌٓط١ٕ١حش
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فٟ ِٕطٙٝ جلأ١ّ٘س فٟ ْر١ً  (قم١ٍٓ)ٌمى أشٍٔح ف١ّح ْرك ئٌٝ ِطـٍرحش ًٖ٘ جٌهىِس ِٕٚٙح ٍِف١ٓ 

: ضمى٠ُ ًٖ٘ جٌهىِس ّٚ٘ح

. ٍِف أٚ قمً ِٛػٛهحش ج٘طّحَ جٌّٓطف١ى -1

 .ٍِف أٚ قمً فثس جٌّٓطف١ى -2

ٌ جٌٍّف جلأٚي أٚ جٌكمً جلأٚي فٟ أٔٗ هٕى ضمى٠ُ ًٖ٘ جٌهىِس ِٓ نلاي ضمح٠ٌٍ جٌرع  ٠ٚرٍَ وٚ

 ذ١ٓ جٌّٛػٛهحش جٌطٟ قىوش Matchingجلأطمحتٟ جٌطٟ ٠مىِٙح جٌكحْد، ٠مَٛ جٌٕلحَ ذحٌّـحذمس 

جٌّٓطهىِس فٟ قحٌس جْطهىجَ )ِؿحي جٌّٓطف١ى ٠ٚطُ جْطهٍجؾٙح ِٓ لحتّس ٌؤِٚ جٌّٛػٛهحش 

ٚذ١ٓ  (لحتّس ٌؤِٚ ِٛػٛهحش ذحًٌجش ِػً لحتّس ٌؤِٚ جٌّٛػٛهحش جٌوٍذ١س ٌٍهحَٔىجٌ

ٖ هٍٝ ٌأِ  ٌؤِٚ ِٛػٛهحش جٌٛغحتك جٌؿى٠ىز جٌطٟ ضُ ضكى٠ى٘ح ٌطٍه جٌٛغحتك ٚفٟ قحٌس هػٌٛ

ٌٛغ١مس ٠ـحذك جٌّٛػٛم جًٌٞ قىو ٌٍّٓطف١ى ٠مَٛ ذطٓؿ١ٍٙح فٟ جٌطم٠ٍٍ جٌهحص ًٌٌه جٌّٓطف١ى 

ٚ٘ىًج قطٝ ٠ٕطٟٙ ِٓ وً جٌٛغحتك جٌؿى٠ىز جٌطٟ ٌٚوش ئٌٝ جٌّىطرس ٠ّٚىٓ جْطهىجَ وٍّحش 

حِش جٌّٓطف١ى ٚفٟ قحي هػٌٛ جٌٕلحَ هٍٝ وً Key Wordsِفطحق١س   ٌٍطور١ٍ هٓ ِؿحلاش ج٘طّح

٠ٚطُ .وٍّحش ِـحذمس ٌٙح فٟ هٕح٠ٚٓ ِٛػٛهحش جٌٛغحتك جٌؿى٠ىز ٠مَٛ ذطٓؿ١ٍٙح فٟ ضم٠ٍٍ جٌّٓطف١ى

ر٠ٌٍى  ِٓ نلاي ج  ِٗ َ ذاهلا ٚ ٠مٛ ٌّكٌٍ، أ ٌٍّٓطف١ى ج  ٌٗ ٌْح ـِرٛم ٠طُ ئ  ٖ طهٍجؼ ضم٠ٍٍ هٌ جْ ذوى ي

ِٓ نلاي جـٌٍف١س جهٌحطس ذٗ ٠ٚر١ٓ جشٌىً ٌلُ  ٌّٓطف١ى  ح ج ٌّطظً ذٙ د ج كٌحْ ٟٔ هٍٝ شرىس ج جلاىٌطٍٚ

ش (14) حِ ٌٍّوٍٛ رٌع جلاطٔمحتٟ  ١ٌس ج س ضىفك آ ٠ـ ٚذحٌٕٓرس ٌٍٍّف جٌػحٟٔ أٚ جٌكمً جٌػحٟٔ فاْ أ١ّ٘طٗ .نٍ

ضوٛو فٟ جْطهىجَ ً٘ج جٌكمً ٌطكى٠ى فثحش جٌّٓطف١ى٠ٓ جًٌٞ ْطمىَ ٌُٙ جٌهىِس وّح ْرك جلإشحٌز 

 .فٟ نىِس جلإقحؿس جٌؿح٠ٌس
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خزٌطح ذدفق انثث الانرقائً نهًؼهىياخ حسة اننظاو اَنً فً انًكرة أو  (14)انشكم رقى 

 يزكز  انًؼهىياخ

 

 ثذاٚخ

 ْم

ٔطهذ 

ٔصبئك 

ذٚح  عذ

ُْٔ 

ٍ يٕضٕعبد  لبرٌ ثٛ

انٕصبئك أٔ اْزًبيبد 

 انًطزفٛذٍٚ

 ْم

ٔطهذ 

ٔصبئك 

ذٚح  عذ

ُْٔ 

ْم رطبثك 

انٕصبئك يع 

 يطزفٛذٍٚ

ُْٔ 

 لا

 نطجع لبئًخ كم 

يطزفٛذ 

 َٓبٚخ
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: يشكلاخ انثث الانرقائً نهًؼهىياخ

حِش ٟ٘ : ٕ٘حن هىز ِشىلاش ٌٍرع جلأطمحتٟ ٌٍّوٍٛ

حِ ٠وطٍٞ  -1 حِ ٠فؼٍْٛ جْطهىجِٗ ِٓ أٔٛجم جلاضظحي جٌّهطٍفس ٚ ض٠ٕٛن قحؾحش جٌّٓطف١ى ٚ

حِ ٠ىْٛ ٌى٠ُٙ ِٓ  حِ ٠ظٕوْٛ ِٓ ِمح١٠ّ ٌشوٌُٛ٘ ذحٌٍػٝ ٚ ؿٍرحضُٙ ِٓ غّٛع ٚ

حِش ىِح١ٔحش جٌّطحقس ٌٛقىجش جٌّوٍٛ حِش ٚجلإ . هىَ ِوٍفس ذأٔشـس جٌّوٍٛ

هٛجتك ضطوٍك ذحٌّإْٓحش ٚجٌطٟ ضٍذؾ ذحٌمحْٔٛ جلأْحْٟ ٌٍٛقىز أٚ ذّٛلوٙح فٟ جٌطًٍٓٓ  -2

حِش ٚذـحذن ج٠ٌٍٓس  ٌ جٌّوٍٛ ٞ أٚ جٌؿغٍجفٟ ٠ٚروى٘ح ذوؼٙح هٓ ذوغ ِظحو جلإوجٌ

حِش  .ٌروغ جٌٛغحتك جلأٍِ جًٌٞ ٠ّٕوٙح فٟ ضمى٠ُ ذوغ جٌّوٍٛ

جٌوٛجتك  جٌف١ٕس ِػً جٌطأنٍ جًٌٞ لى ٠كىظ فٟ جْطلاَ جٌٛغحتك ِٚوحٌؿ١ٙح ٚٔمض  -3

جٌطؿ١ُٙجش جٌؼ٠ٌٍٚس ٚلٍس جٌكح١ٍِٓ ٚهىَ جٌىٌج٠س ٚذوغ جلأشىحي جٌرى٠ٍس ٌٍط٠َٛن 

حِش جٌّوٍٚفس وّحً ٚٔٛهحً  .جٌّّىٕس ٚوً ًٖ٘ جلأٌِٛ ضكى ِٓ جٌهى

حِش هٍٝ ئٌػحء أورٍ هىو ِّىٓ ِٓ  -4 جٌوٛجتك جٌّح١ٌس جٌطٟ ضؿرٍ ٚقىجش جٌّوٍٛ

جٌّٓطف١ى٠ٓ جٌّهطٍف١ٓ ذْٛحتً ِكىوز، ٚٔط١ؿس ًٌٌه فٟٙ ِؼـٍز ئٌٝ ضمى٠ُ ِٕطؿحش 

حِش ِٓ ؿٍجَ ٚجقى ِٓ أٔٛجم ِطوىوز ٌططٕحْد ِن جلاقط١حؾحش جٌفٍو٠س  .ٚنى

جٌوٛجتك جٌٍّضرـس ذحٌمظٌٛ فٟ جٌٕٛجقٟ جلإوج٠ٌس ِػً هىَ وفح٠س جٌظٍس ذ١ٓ جٌٛقىز  -5

٠حش جٌهحطس ذٛكحتف  حِش جٌٛقىز ٚضٍض١د جلأٌٚٛ ٓطف١ى٠ٓ ٚجلإنفحق فٟ جٌطو٠ٍف ذهى ٚجٌّ

حِش جٌطم١ٍى٠س جٌطٟ لى ضىْٛ غ١ٍ ِلاتّس ٚجٌؿًٙ  جٌّوحٌؿس ٚجٌطٍو١ُ هٍٝ ضأو٠س جٌهى

 .ذحٌكحؾحش جٌكم١م١س ٌٍّٓطف١ى٠ٓ
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 :انىحدج انزاتؼح 

 .خدياخ انًؼهىياخ ػهى الانرزند

ٍِْٛبد ٚ ثش ِغبلاد فٟ ٘بئٍخ ئِىب١ٔبد رٛافش و١ٔٛخ ؽجىخ ٟ٘ الإٔزشٔذ أْ ثّب  اٌّ

ب بٌُ ٔيبق ٍّٝ ٚرجبدٌٙ ذ٠ذ ٕ٘بن فاْ ، اٌْ ىزجبد خذِبد ِٓ اٌْ ٍِْٛبد اٌّ زٌٟ ٚاٌّ  ا

غزف١ذْٚ ٠غزي١ِ ٍِْٛبد ِإعغبد ِٓ اٌّ  ّجش ِٕٙب الإفبدح اٌّ

 : ثبلأرٟ اٌخذِبد ٘زٖ ئعّبي ٔغزي١ِ ٚ. الإٔزشٔذ

 : انًكزجبد فٓبرش فٙ انجحش (1

غزف١ذ ٠ؾزبعٗ ِب أٚي ئْ ىزجبد ِٓ اٌّ قبدس ٘ٛ اٌّ زٛفشح اٌّ  ، اخزقبفٗ فٟ اٌّ

غبي ٘زا فٟ ٚ فٙبسعٙب فٟ ١ٌجؾش ف١ٕيٍك ٠ت خلاي ِٚٓ الإٔزشٔذ رٛفش اٌّ  اٌٛ

فٛي رغ١ٙلاد ىزجبد فٙبسط ِٓ وج١ش ّذد ئٌٝ اٌٛ بٌُ فٟ اٌّ  اٌىٛٔغشط ِىزجخ ِضً اٌْ

ىزجخ ، الأِش٠ى١خ جٌش٠يب١ٔخ ٚاٌّ  . وب١ٌفٛس١ٔب ٚعبِْخ ، ؽ١ىبغٛ عبِْخ ِٚىزجخ ، ا

ىزجخ فٙبسط ِٓ 1000 ؽٛاٌٟ ٕ٘بن أْ ٠ٚزوش ى١ٕخ اٌّ   اٌغب١ِْخ ٚ اٌٛ

ؾٙٛسح بٌُ فٟ اٌّ بَ ٌٗ ؽخـ لأٞ ٠ّىٓ ٚ . اٌْ  ثاعشاء اٌم١بَ اٌؾبعٛة ثبعزخذاَ ئٌّ

جٌؾٛس  . اٌفٙبسط ٘زٖ فٟ ا

 :  انزكشٛف ٔ الاضزخلاص خذيبد (2

غزف١ذ٠ٓ ؽبعخ عذ ٌغشك ٍِْٛبد ئٌٝ اٌغش٠ْخ اٌّ  الإٔزشٔذ ٍّٝ رٛافشد فمذ اٌّ

غزخٍقبد ٚ ٌٍىؾبفبد ّذ٠ذح لٛاّذ غزف١ذ ٌزغبّذ أّذد اٌّ  اٌؾبعبد رٍه رٍج١خ ٍّٝ اٌّ

 .

غزخٍقبد ٚ اٌىؾبفبد ٚلاْ بٌُ فٟ اعزخذاِب ٚ ؽ١ّٛب أوضش أفجؾذ اٌّ  وغغٛس اٌْ

ٍِْٛبد، ئٌٝ ٌٍٛفٛي عش٠ْخ غزخٍقبد ٚاّذ ّذد أخز فمذ اٌّ  ٠ضداد ٚاٌىؾبفبد اٌّ

جٌؾش خذِبد  أزمٍذ أْ ثْذ ثخبفخ ٚ ثبىشاد جبؽش ثبلارقبي ا  ٚ الإٔزشٔذ ئٌٝ اٌّ

 . ِغبٔبً رمذَ
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زٌٟ اٌمٛاّذ ٍّٝ وّضبي ٚ  زٌىؾ١ف خذِبد رمذَ ا  ،( BIDS )لبّذح . الاعزخلاؿ ٚ ا

زٌٟ ٍّىخ فٟ( Bath )ثبس عبِْخ أٔؾأرٙب ا زؾذح اٌّ جٌؾٛس رغيٟ ٚ اٌّ ٕؾٛسح ا  فٟ  اٌّ

١ٍّخ الاخزقبفبد  . الاعزّب١ّخ ٚ الإٔغب١ٔخ ٚ اٌْ

ٍِْٛبد رؾًّ ٚ ، 1981َ ِٕز اٌف١ٕخ ٚ زٌٟ اٌّ جٌؾش اعُ اٌمبّذح رٛفش٘ب ا جٌبؽش / ا  ٚ ا

زٌٟ اٌذٚس٠بد رفبف١ً ٚ ، ّٕٛأٗ جٌؾش ف١ٗ ٔؾش ا ٍِْٛبد ؽٍّذ ، 1991َ ِٕٚز . ا  اٌّ

قبدس ٚ ٌٍجؾش ِغزخٍقب زوٛسح اٌّ  اٌمبّذح رٌه ئٌٝ ‘أمف .ف١ٗ اٌّ

زٌٟ( IDEAL )لبّذح ٚ( Medline)اٌيج١خ، فٛي رٛفش ا ( 184 )ِغزخٍقبد ئٌٝ اٌٛ

 ٚلبّذح ،(NTIS Database )ثّؾز٠ٛبرٙب،ٚلبّذح لبئّخ ٚ ١ٍّّخ ِغٍخ

(ERIC)ٚلبّذح،(Agricola)ٚ، لبّذح( Aerospace Database )ٚ غ١ش٘ب . 

 : انغبرٚخ الإحبطخ خذيبد (3

غزف١ذ٠ٓ أِبَ اٌخذِخ ٘زٖ رٛفش  ٠جزٌٗ ِب ٍّٝ ِغزّشح ثقٛسح  الاىلاُ فشؿ اٌّ

١ٌٗ رٛفٍٛا ِب ٚ عٙٛد ِٓ غ١شُ٘ زّ٘بِبرُٙ ٚ اخزقبفبرُٙ ِٛمُٛ فٟ ٔزبئظ ِٓ ئ  ا

 فزشاد ٍّٝ الإؽبىخ ئعشاء صُ ِشح لأٚي اٌغإاي رمذ٠ُ ثّغشد اٌخذِخ ٘زٖ رمذ٠ُ ٠زُ. 

شاد اٌمٛاّذ  أٚ اٌمبّذح ٍّٝ اٌيٍت أٚ اٌغإاي ىشػ ئّبدح ثّغشد ص١ِٕخ  ثؾضٙب اٌّ

غزف١ذ ٠ش٠ذ٘ب ؽغجّب ِؾذدح ص١ِٕخ فزشاد ٍّٝ اٌؾبعٛة خلاي ِٓ رٍمبئ١خ ثيش٠مخ  اٌّ

ْذلاد وبٔذ ِّٙب ِشح وً فٟ ثبٌٕزبئظ ئخيبسٖ ٠زُ اٌزٞ  . ِزمبسثخ اٌض١ِٕخ اٌّ

زٌٟ اٌمٛاّذ ٍّٝ وّضبي ٚ  لبّذح ٟٚ٘( Swet Scan )لبّذح اٌخذِبد ٘زٖ ِضً رمذَ ا

ؾز٠ٛبد ث١بٔبد ٛام١ِ ع١ِّ فٟ ِغٍخ( 14000 )ٌّ  ٘زٖ رؾًّ ٚ أعج١ّٛب رؾذس اٌّ

جٌش وزٌه اٌخذِخ زٌٟ ٌٍٍِّْٛبد الأزمبئٟ ا  الإؽبىخ ٌخذِبد ِزيٛسح ف١غخ رْزجش ا

 . اٌغبس٠خ

 : انًكزجبد ثٍٛ الإعبرح خذيبد (4

غزف١ذ ٠غزي١ِ ىزجخ خبسط ِٓ الإّبسح ىٍت ٚمِ اٌّ  فٟ ِىزجٗ ِٓ أٚ ِٕضٌٗ ِٓ اٌّ

ًّ ٍّٟ لغّٗ ِٓ أٚ ، اٌْ ىزجخ ِٓ أٚ اٌغبِْخ أٚ اٌى١ٍخ فٟ اٌْ  ِٓ أٚ ٔفغٙب اٌغب١ِْخ اٌّ

ٍٛف ٠مَٛ صُ الإّبسح ىٍجبد ثزٛؽ١ذ اٌؾجىخ رمَٛ ٚ ، أخشٜ ِىزجخ أ٠خ غإٚي اٌّ  اٌّ
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غبي ٘زا ٚفٟ . اٌيٍجبد ثزٕف١ز رٌه ّٓ ب ٚ ِىزجخ وً رنِ اٌّ  ِقبدس ِٓ ِٛعٛدارٙ

ٍِْٛبد غزف١ذ٠ٓ رقشف رؾذ اٌّ ىزجز١ٓ ٌىلا اٌّ ىزجبد أٚ اٌّ شرجيخ اٌّ  ثبرفبق اٌّ

زٌٟ ِبسِٛس ِىزجبد ؽجىخ ِضً ، رْبٟٚٔ  . ِىزجخ( 23 )رنُ ا

 : نهٕصبئك الإنكزرَٔٙ انزٕزٚع خذيبد (5

غزف١ذ ٠غزي١ِ صبئك أفٛي ٍّٝ اٌؾقٛي اٌّ  ٘زٖ خلاي ِٓ ( ِٚمبلاد ثؾٛس )اٌٛ

غزف١ذ ثم١بَ رٌه ٠ٚزُ . اٌخذِخ ج١ٌبٔبد ثزغغ١ً اٌّ جٌجٍٛغشاف١خ ا زٌٟ  ٌٍٛص١مخ ا  ٠يٍجٙب ا

زا ِْذح اعزّبسح ٍّٝ مذِخ اٌغٙخ رمَٛ ٚ ، اٌغشك ٌٙ  ٚ اٌيٍجبد ثزٍمٟ ٌٍخذِخ اٌّ

غزف١ذ ئٌٝ اٌفٛار١ش ئسعبي ٚ ، الإٔزشٔذ خلاي ِٓ رٕف١ز٘ب  خلاي ِٓ ثذفْٙب ٠مَٛ اٌزٞ اٌّ

قشف١خ الائزّبْ ثيبلبد  .  اٌّ

ْٙذ ٠مذِٗ ِب اٌخذِبد ٘زٖ ٍّٝ ٚوّضبي ١ٍّخ ٌٍٍِّْٛبد اٌىٕذٞ اٌّ زٌم١ٕخ اٌْ  (CISTI) ا

صبئك أفٛي ثزغ١ٙض ٠مَٛ اٌزٞ ٠ت خلاي ِٓ ئٌىزش١ٔٚب صثبئٕٗ ٍّٝ اٌٛ  اٌٛ

(www.Cisti  )

زٌٛص٠ِ ٌخذِبد د١ًٌ ٕ٘بن أْ ثبٌزوش ٚاٌغذ٠ش ىٌزشٟٚٔ ا  ( ٌٍٛصبئك الإ

(to Document Delivery Guide) 

زٌٟ اٌغٙبد ِْشفخ خلاٌٗ ِٓ ٠ّىٓ   . اٌخذِبد ٘زٖ ٔمذَ ا

 :انًطبنعخ خذيبد (6

زٌٟ لبِذ ِىزجبد ّذ٠ذح خ اٌىزت ا غزف١ذ ئِىب١ٔخ ِيبٌْ  ثزؾ١ٍّٙب رز١ؼ الأزشٔذ أِبَ اٌّ

ىٌزشٟٚٔ ثؾىٍٙب ٚئربؽزٙب الأزشٔذ ٍّٝ زٌشاس وزت اٌىزت ٘زٖ ٚرؾًّ . ِغبٔبً الا  ا

ضٌمبفخ غزف١ذ ٠غزي١ِ وّب. ٚاٌغ١بؽخ ٚا ذ٠ذ رقفؼ ِٓ وزٌه اٌّ زٌٟ اٌقؾف ِٓ اٌْ  ا

 . الأزشٔذ ّجش اٌىزش١ٔٚبً رٕؾش

: انًرععٛخ انخذيبد (7

شع١ْخ اٌخذِبد غزف١ذ ِغبّذح ّٓ ّجبسح ٟ٘ اٌّ  أٚ  ٍِِْٛخ ٍّٝ اٌؾقٛي فٟ اٌّ

ذٜ أِب . ١ِْٕخ ث١بٔبد أٚ ٍِِْٛبد  ٍّٝ اٌشد ث١ٓ ف١زشاٚػ اٌخذِبد ٘زٖ رؾٍّٗ اٌزٞ اٌّ

غزف١ذ رض٠ٚذ ئٌٝ الاعزفغبساد ٌٍجؾش .١ِْٓ ِٛمُٛ ّٓ ثج١ٍٛغشاف١خ ثمبئّخ اٌّ ٚ ّٓ 

http://www.cisti/
http://www.cisti/
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٠ت رٛفشٖ ِّب الاعزفبدح ٠ّىٓ ِشع١ْخ ٍِِْٛبد أٚ ٍِِْٛخ غزف١ذ ٠غزي١ِ ؽ١ش اٌٛ  اٌّ

غزف١ذ ٠مَٛ . رمش٠جبً ِٛمُٛ أٞ ّٓ ٍِِْٛبد ٠غذ أْ فزبؽ١خ اٌىٍّبد ثيجِ اٌّ  اٌّ

١ٌبد ئؽذٜ ثبعزخذاَ جٌؾش آ  ِضً ا

(Infoseek ,Excite ,Lycos) 

١ٌبد ٘زٖ ِٓ ٚاؽذح وً أْ ؽ١ش Yahoo, Magellan): )ِضً الأدٌخ اؽذ أٚ    ا٢

جٌش٠ذ اعزخذاَ ٠ّىٓ وّب . اٌخبفخ ِٛام١ْٙب ٍّٝ رؾزٛٞ ٚالأدٌخ ىٌزشٟٚٔ ا  الا

 ١ِْٓ ؽخـ أٚ ١ِْٕخ عٙخ ئٌٝ سعبٌخ ثاسعبي ٚرٌه الاعزفغبساد ٍّٝ ٌلإعبثخ

 .اٌيش٠مخ ثٕفظ الإعبثخ رٍمٟ صُ اٌغإاي ٚىشػ

ج١ٌبٔبد لٛاّذ ٍّٝ ٚوّضبي زٌٟ ا  ئٌٝ ٔؾ١ش الأزشٔذ ٍّٝ ِشع١ْخ خذِبد رٛفش ا

: لبّذح

Higher Education Resources and Opportunities) )

زٌٟ إرّشاد،ؽشٚه اٌغبِْبد ؽٛي ٍِِْٛبد رٛفش ا ٕؼ، اٌمجٛي ،اٌّ  ٚاٌضِبلاد ،اٌّ

زٌٟ ب ا  .  اٌيٍجخ ٠ؾزبعٙب ىبٌّ

زٌٟ  (Geography Server) لبّذح ٕ٘بن أْ وّب ذْ ّٓ ٍِِْٛبد رٛفش ا  اٌّ

١ئبد ألاف ئٌٝ ثبلإمبفخ. ،الأليبس،الألب١ٌُ،ٚاٌمبساد إعغبد اٌٙ غزْذح ٚاٌّ  ٌلإعبثخ اٌّ

ٍِْٛبد ٚئّيبء الأعئٍخ ٍّٝ ٍَٛ فٟ ِزْذدح ِٛمّٛبد ؽٛي اٌّ زٌىٌٕٛٛع١ب اٌْ  ٚا

ٍَٛ  :  ِضً الاعزّب١ّخ ٚاٌْ

(The National Referral Central Master File) 

  :انذٔرٚبد خذيبد (8

غلاد ِٓ اٌذٚس٠بد ِئبد الأزشٔذ ٍّٝ رزٛافش ٌٕؾشاد اٌّ  ِٛام١ِ فٟ الإخجبس٠خ ٚا

سل١خ ١َٔشارٙب اٌذٚس٠بد ٘زٖ ٚرؾجٗ. ِزْذدح  ١٘ٚئبد اٌقذٚس أزَبَ ؽ١ش ِٓ اٌٛ

زٌؾش٠ش شاع١ْٓ ا  اٌذٚس٠بد غشاس ٍّٝ أف١ٍخ ثؾٛس ثٕؾش رمَٛ أٔٙب وّب . ٚاٌّ

سل١خ . اٌٛ

ضٍِخ ِٚٓ   اٌذٚس٠بد ٘زٖ ٍّٝ الأ
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زّ٘بِبد ٚؽْش سٚا٠بد ِغٍخ ٟٚ٘ (Sparks)  عجبسوظ ِغٍخ   ِزّٕٛخ أدث١خ ٚا

زخققخ (Mindgate) اٌفىش ثٛاثخ ِٚغٍخ  ٚاٌقٛس ٚاٌؾْش اٌمقـ ثٕؾش اٌّ

  اٌفٛرٛغشاف١خ

   (Roots world) اٌغزٚس ّبٌُ ِٚغٍخ

غٍخ ىٌزش١ٔٚخ ٚاٌّ شئ١خ ٌٍفْٕٛ الا  (Electronic Visual Arts Journal) اٌّ

زٛفشح اٌذٚس٠بد ثْٕب٠ٚٓ ِزىبٍِخ لبئّخ ٍّٝ اٌؾقٛي ٠ّٚىٓ  ِٓ الأزشٔذ ٍّٝ اٌّ

 . ّٕٛاْ 4817 ؽٛاٌٟ أسؽ١فٗ ٠نُ اٌزٞ( www.NewsJour.com( ِٛلِ خلاي

 اٌذٚس٠بد ٘زٖ ثْل أفجؼ ثؾ١ش وج١ش ثؾىً ٠زضا٠ذ الأزشٔذ ٍّٝ اٌذٚس٠بد ّذد ئْ

ىٌزشٟٚٔ ثبٌؾىً ئلا ٠زٛفش لا غزف١ذ عبٔت ِٚٓ. الا  ِٓ ٠ؾبء ِب لشاءح ٠غزي١ِ فبٔٗ اٌّ

ىٌزش١ٔٚخ اٌذٚس٠بد زبؽخ الا  ثْىظ ٚ٘زا . ٠مشأ ِب رىب١ٌف فمو ،٠ٚذفِ الأزشٔذ ٍّٝ اٌّ

سل١خ اٌذٚس٠خ غزف١ذ أْ ؽ١ش اٌٛ  وّب . وٍٙب أٚ ِٕٙب عضءاً لشأ عٛاء وبٍِخ ل١ّزٙب ٠ذفِ اٌّ

غزف١ذ ٠غزي١ِ . رٍه أٚ اٌذٚس٠خ ٘زٖ ِٓ ٠ش٠ذ ِّب ٚسل١خ ٔغخ ٍّٝ اٌؾقٛي اٌّ

 :  e-mailالانكزرَٔٙ انجرٚذ (9

 ِٓ ِخزٍفخ ِٕبىك فٟ ١٘ئبد أٚ أفشاد ِٓ ٚاعزلاَ ئسعبي اٌخذِخ ٘زٖ خلاي ِٓ ٠ّىٓ

بٌُ ب ٚلذ فٟ اٌشعبئً رقً ،ؽ١ش اٌْ   اٌشعبٌخ ئسعبي ٠زُ أْ ٠ّٚىٓ . ٌٕفغٗ ئسعبٌٙ

اؽذح لذ فٟ ؽخـ ِٓ لأوضش اٌٛ  ثش٠ذ ّٕٛاْ ئٔؾبء اٌخذِخ ٘زٖ ٚرزيٍت . ٔفغٗ اٌٛ

جٌش٠ذ ّٕب٠ٚٓ ،ٚاعزخذاَ ٌٍّشعً ئٌىزشٟٚٔ ىٌزشٟٚٔ ا ١ٌُٙ ٌٍّشعً الإ  اٌؾبي ٘ٛ وّب ، ئ

جٌش٠ذ فٟ بدٞ ا  .ٌٍّشاعٍخ ثش٠ذٞ ّٕٛاْ ٚعٛد ٠زيٍت اٌزٞ اٌْ

 : Newsgroupsالإخجبرٚخ انغًبعبد (10

جبسح اخزقبساً Usenet رّضً ٌْ Users Network ٟ٘ٚ ِفزٛؽخ ٔمبػ ِغّّٛخ 

بٌُ ِغزٜٛ ٍّٝ بِخ ٌٍّٕبلؾبد ٔبدٍ ثّضبثخ ،ٟٚ٘ اٌْ  ِغّّٛبد داخٍٗ فٟ ٠ؾزٛٞ اٌْ

زّ٘بَ ٔؾٛ ِٕٙب ِغّّٛخ وً الأخجبس،رزغٗ ِغّّٛبد رغّٝ  ٚرجبدي ١ِْٓ ثّٛمُٛ ا

غّّٛبد ِِ ّن٠ٛخ اٌخذِخ ٘زٖ رزيٍت ّٚبدح. ؽٌٛٗ اٌؾٛاس زٌٟ اٌّ غزف١ذ ٠شغت ا  اٌّ

ؾبسوخ فٟ  .ف١ٙب اٌّ

http://www.newsjour.com/
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: FTP ثعذ عٍ انًهفبد إنٗ انٕطٕل (11

ٍفبد ٔمً ثشٚرٛوٛي ٠ز١ؼ ٍفبد ٍّٝ الاىلاُ File Transport Protocol اٌّ  اٌّ

ٛعٛدح  download ِٕٗ ٍِفبد ٚئٔضاي FTP server ١ٍّٗ ٠يٍك آخش ؽبعت ٍّٝ اٌّ

١ٌٗ ٚسفْٙب ٍفبد ٔمً ٠ّٚىٓ .  upload ئ ٍفبد ثٕمً خبؿ ثشٔبِظ ثبعزخذاَ اٌّ  ِضً اٌّ

١ٍّخ ئعشاء ٠ّىٓ ،وّب WS-FTP ثشٔبِظ  ٔذ: ِضً الإٔزشٔذ ِزقفؼ ّجش ٔفغٙب اٌْ

ٛلِ ّٕٛاْ ثادخبي ئوغجٍٛسس،ٚرٌه  :،ِضبي FTP ثجشٚرٛوٛي ّبدح ٠جذأ اٌزٞ اٌّ

ftp://ftp.Isumc.edu 

ftp://ftp.microsoft,com 

 

 IRC انذردشخ ثبضزخذاو آخرٍٚ:ال يُبلشخ (12

زٌؾذس الأزشٔذ ؽجىخ خلاي ِٓ ٠ّىٓ  الأؽخبؿ ِٓ ِغّّٛخ أٚ ؽخـ ئٌٝ ا

برفٟ الارقبي رىب١ٌف رؾًّ ئٌٝ اٌؾبعخ دْٚ ِجبؽشح ع١ٍخ ٘زٖ ٚرز١ّض .اٌٙ  فٟ اٌٛ

غزخذ١ِٙب رز١ؼ ثأٔٙب الارقبي ٍفبد رجبدي ٌّ ٌٕق١خ اٌّ لذ فٟ غ١ش٘ب أٚ اٌقٛر١خ أٚ ا  اٌٛ

جٌشٔبِظ ّجش ٔفغٗ غزخذَ ا جٌشاِظ رٍه أْ ٠ٚزوش .ٌٍّؾبدصخ اٌّ  اٌىزبث١خ ثبٌذسدؽخ رغّؼ ا

 .اٌقٛر١خ أٚ

فٛي ٠ّىٓ ٌٍذسدؽخ ِخزٍفخ ِٛالِ ٕٚ٘بن ١ٌٙب اٌٛ  ٍّٝ الأزشٔذ ِزقفؼ خلاي ِٓ ئ

٠ت   :ث١ٕٙب ِٚٓ اٌٛ

www.chatplanet.com 

www.hotwired.com/talk 

 رٛف١ش الأزشٔذ ؽجىخ خلاي ِٓ ٠ّىٓ فأٗ ، اٌغبثك الاعزْشاك ِٓ ٠زنؼ وّب

ٍِْٛبد خذِبد  اٌخذِبد رٍه لإ٠قبي ٚاٌفٛس٠خ اٌؾذ٠ضخ الارقبي ٚعبئً أٚ اٌّ

ضٌبٟٔ اٌغ١ً خذِبد اْ ٠ٚزوش .ٌٍّغزف١ذ٠ٓ  ٠ْذ ٌُ ٚثٙزا ، ثبٌفب١ٍّخ رز١ّض الأزشٔذ ِٓ ا

غزخذَ  ًٍ فٟ ٚري٠ٛش٘ب ئٔؾبئٙب فٟ ؽش٠ىبً أفجؼ ٌٚىٕٗ ، فمو ٌٍٍِّْٛبد ِزٍم١بً اٌّ

ftp://ftp.isumc.edu/
ftp://ftp.microsoft,com/
http://www.chatplanet.com/
http://www.hotwired.com/talk
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٠ت ريج١مبد زٌٟ(web2) 2اٌٛ ذٚٔبد، أثشص٘ب ِٓ ٚا ٠ىٟ اٌّ زٌأ١ٌف )اٌٛ ( اٌؾش ا

٠ت،ٚاٌؾجىبد ِٛعض ،ٚخذِخ  :ِٕٙب ولًا ٔٛمؼ ٠أرٟ ٚف١ّب.الاعزّب١ّخ اٌٛ

 : Blogsانًذَٔبد .1

ذٚٔخ رّضً ٠ت ريج١مبد أؽذ   blog اٌّ ٕىجٛر١خ اٌؾجىخ ٍّٝ ِٛلِ ،فٟٙ اٌٛ  اٌْ

ؾزٜٛ لإداسح َٔبَ اعزخذاَ ًٍ فٟ ٠ًّْ  اٌّ

 (CMS) Content Management System ًٌِٕقٛؿ ِِ ،٠زْب  ا

ىٌزش١ٔٚخ ٚاٌشٚاثو ٚاٌقٛس ٛالِ الا  ، اٌؾجىخ ٍّٝ أخشٜ ٌّ

زٌذ٠ٕٚبد ؽفٌ ٠ٚزُ  دائُ ّٕٛاْ ٚعٛد ِِ رقبّذٞ صِٕٟ رشر١ت فٟ posts ا

ذٚٔبد ٚرز١ؼ . ٔؾشٖ ٌؾَخ ِٕز ٠زغ١ش لا ِذخً ٌىً ؾز٠ٛبد أسؽفخ اٌّ  اٌّ

. اٌؾبعخ ّٕذ اعزشعبّٙب ١ٌزُ اٌمذ٠ّخ

: انًذَٔبد إَٔاع

 

 

 

 ٔفمبً نهًحزٕٖ

 يذَٔبد ثطٛطخ يذَٔبد شبرحخ يذَٔبد الأضئهخ
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 : RSS انٕٚت يٕعس خذيخ .2

غزخذِٟ رغّؼ خذِخ ٟٚ٘ ٕىجٛر١خ اٌؾجىخ ٌّ  ِٓ ٔؾش ِب أؽذس ثّزبثْخ اٌْ

٠ت ففؾبد ٍّٝ ِؾزٜٛ خزٍفخ اٌٛ ذٚٔبد اٌّ  الأخجبس،ٚففؾبد ِٚٛالِ وبٌّ

ؾىّخ اٌذٚس٠بد ِؾزٜٛ  ٌٍّإرّشاد ًّّ أٚساق أثؾبس ٌزمذ٠ُ ،ٚاٌذّٛح اٌّ

١ٍّخ اٌشعبئً ،أٚ  اٌىزت ئّلأبد ،أٚ الاخزشاُ ثشاءاد اٌؾذ٠ضخ،أٚ اٌْ

ٕؾٛسح غزف١ذ أْ ٠ْٕٟ ،ٚ٘زا رٌه ،ٚغ١ش اٌّ  ِٛالِ ص٠بسح ئٌٝ ٠ؾزبط لا اٌّ

٠ت  .اٌغذ٠ذ ٍّٝ ٌٍزْشف فزشح وً اٌٛ

( :  wiki انٕٚكٙ )انحر انزأنٛف .3

 ٔفمبً لأشكبل انًٕاد

 َظٛخ طٕر رطغٛلاد فٛذٕٚ

ٔفمبً نهزغطٛخ 

 انًٕضٕعٛخ

يذَٔبد 

 انًٕضخ

يذَٔبد 

 انزرثٛخ

يذَٔبد 

 انطٛبضخ
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 ٌورحٌز جنطظحٌجً ٌطىْٛ wiki ٠ٚىٟ وٍّس ْطهىِصا

What I Know Is ًطٌٟ جلإِىحٔحش ضوىّ جٌورحٌز ًٖ٘ ٌٚو  ضـر١محش ضط١كٙح ج

٠ىٟ،  قٛي ِوٍِٛحش ِٓ ٠وٍفٗ ِح ذاػحفس ِٓطهىَ لأٞ ضّٓف أٔٙح ق١ع جٌٛ

ٛػٛم ـٍٚـ جٌّ ٠د طفكحش هٍٝ جٌّ . جٌٛ

٠ىٟ ٚرْشف  ِؾزٜٛ ٚرؾش٠ش ثأؾبء ٌٍّغزخذ١ِٓ رغّؼ ثشِغ١خ أٔٙب ٍّٝ اٌٛ

٠ت ففؾبد  . ٠ٌٍٛت ِزقفؼ أٞ ثبعزخذاَ ثؾش٠خ اٌٛ

: انٕٚكٙ خظبئض

٠ىٟ ِٛالِ رز١ّض : ِٕٙب ٔزوش اٌخقبئـ ِٓ ثْذد اٌٛ

بدٞ ٌٍّغزخذَ رغّؼ ،ؽ١ش الاعزخذاَ عٍٙخ أٔٙب*   ٍّٝ اٌقفؾبد ٚرؾش٠ش ثأؾبء اٌْ

ٛلِ . ثغبىخ ثىً اٌّ

 اٌقفؾبد ٚاعزىّبي رؾش٠ش٘ب ٍّٝ ٠ًّْ أْ لبسب لأٞ ٠ّىٓ ثؾ١ش ِفزٛؽخ أٔٙب* 

 .ِٕٙب ِىزٍّخ اٌغ١ش

زٌضا٠ذ*  ث١ٕٙب ِٓ أخشٜ ففؾبد ئٌٝ رؾ١ش ٌٍٍِّْٛبد،فبٌقفؾبد الإمبفبد ٚ  ا

 .ثْذ رىزت ٌُ ففؾبد

١خ أٔٙب*  ١ٌخ ،رغزخذَ ّبٌّ زٌؾش٠ش ٌٍىزبثخ ٚاؽذح آ ز١ٌَُٕ ٚا  وبرت وً أْ ٠ْٕٟ ،ٚ٘زا ٚا

 .ٌٍّؾزٜٛ َِّٕٚبً ِؾشساً ٠ىْٛ

خشعبد* ١ٍٕخ،فبٌّ ذخلاد اٌمبسب أِبَ ريشػ  اٌْ مزشؽخ اٌّ ٛالِ ئٔزبط لإّبدح اٌّ  .اٌّ

ب١ٌخ اٌذلخ*   ف١بغخ ّٕذ رنبسة ؽذٚس ،ٌزغٕت اٌقفؾبد ّٕب٠ٚٓ ف١بغخ فٟ اٌْ

 .الأعّبء

لاؽَخ*  ٌٕؾبىبد ِٚشاعْخ ثّشالجخ ٠مَٛ أْ ٌٍّٛلِ صائش لأٞ ٠زبػ: اٌّ زٌٟ ا  رزُ ا

ٛلِ داخً  . اٌّ
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 :Social Networks الاعزًبعٛخ انشجكبد. 4

 ٔمبه ِٓ ٠زأٌف اعزّبّٟ ثٕبئٟ ١٘ىً أٔٙب ٍّٝ الاعزّب١ّخ اٌؾجىبد رْشف

لالبد رّضً ٚسٚاثو ، ١٘ئبد أٚ ئفشادا رّضً زٌٟ اٌْ ٌٕمبه رٍه رشثو ا  .ا

 

: الاعزًبعٛخ انشجكبد إَٔاع

:  Internal Social Networking (ISN)انذاخهٛخ الاعزًبعٛخ انشجكبد( أ)

 ِٕغٛثٟ ٠ىْٛٔٛ ،لذ الأّنبء ِٓ ِؾذدح ثّغّّٛخ ٚخبفخ ِغٍمخ ؽجىبد ٟٚ٘ 

 .١ِْٓ ِغزِّ اٚ ع١ّْخ اٚ ؽشوخ

  Social Networking External (ESN)انخبرعٛخالاعزًبعٛخ انشجكبد(ة)

٠ت ِغزخذِٟ ِٓ ؽخـ لأٞ ٠ّٚىٓ ّٚبِخ ِفزٛؽخ ٟٚ٘   ئٌٝ الأنّبَ اٌٛ

. Facebook ,Twitter :أِضٍزٙب ّن٠ٛزٙب،ِٚٓ

: ٟٚ٘ اٌخذِبد رٍه أثشص ّٓ اٌؾذ٠ش عأرٕبٚي ٠أرٟ ٚف١ّب

: Facebook ثٕن انفٛص

لذ فٟ ؽ١ّٛبً ٚأوضش٘ب الاعزّب١ّخ اٌؾجىبد ِٛالِ اؽٙش اؽذ  ئىلالٗ رُ. اٌؾبمش اٌٛ

٠ت ٍّٝ ٛلِ ّن٠ٛخ وبٔذ ،ٚلذ 2006َ ّبَ اٌٛ  ىلاة ٍّٝ ِمزقشح ثذا٠برٗ فٟ اٌّ

ٛعٛدح اٌى١ٍبد ىلاة ٌزؾًّ رٛعْذ صُ ، ٘بسفبسد عبِْخ  ،صُ ثٛعيٓ ِٕيمخ فٟ اٌّ

شؽٍخ ىلاة ،صُ اٌغبِْبد ِٓ عبِْخ أٞ ىلاة رؾًّ أفجؾذ ضٌب٠ٛٔخ اٌّ  ،ٚأخ١شا ا

ن٠ٛخ ِزبؽخ أفجؾذ  . ؽخـ أٞ ٌْ

 الأفذلبء ِِ اٌؾجىخ،ٚاٌزٛافً ٔفظ فٟ ثبلأّنبء الارقبي ٌٍّغزخذَ ِٛلِ ٠ٚز١ؼ

غزخذِٟ ،٠ّٚىٓ زٌذ٠ٕٚبد رؾ١ًّ ٚوزٌه اٌقٛس ِٓ ِؾذٚد لا ّذد رؾ١ًّ اٌخذِخ ٌّ  ا

. اٌفٛس٠خ اٌشعبئً خلاي ِٓ الأفذلبء ِِ اٌذساعخ خذِخ ّٓ ،فنلًا

ضٌبٌش اٌغ١ً ٔؾٛ ارغبٕ٘ب ٚفٟ ٠ت ِٓ ا زٌم١ٕبد دخٍذ ، اٌٛ بد صلاص١خ ا  ؽ١ض ئٌٝ الأثْ

بٌُ ْٔشف رٌه ٍّٝ ،ٚوّٕٛرط الاعزخذاَ ضٌبٟٔ ثبٌْ  خذِبد ،ٚٔزوش(الافزشامٟ )ا

ٍِْٛبد زبؽخ اٌّ  .خلاٌٗ ِٓ اٌّ
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 : The Second Life الافزراضٙ ثبنعبنى نًمظٕدا

 اٌؾ١بح ف١ٙب ٠ؾبوٟ افزشام١خ ؽ١بح اٌفشد خلاٌٗ ١ْ٠ؼ افزشامٟ ِغبي ّٓ ّجبسح ٘ٛ

ال١ْخ،٠ّٚبسط  اٌم١بَ ٠غزي١ِ لا سثّب أدٚاساً ف١ٙب ،٠ٚإدٞ ٔؾبىبد ِٓ ٠ش٠ذ ِب ف١ٙب اٌٛ

بٌُ فٟ ثٙب الْٟ اٌْ . ١ْٔؾٗ اٌزٞ اٌٛ

: الافزراضٙ انعبنى فٙ انًعهٕيبد خذيبد

ذ٠ذ رزٛافش ٍِْٛبد َُٚٔ خذِبد ِٓ اٌْ زبؽخ اٌّ بٌُ فٟ ٌٍّم١ّ١ٓ اٌّ  الافزشامٟ اٌْ

ضبي عج١ً ٍّٝ ث١ٕٙب ِٓ ،ٔزوش : ا٢رٟ اٌؾقش لا اٌّ

ىزجبد (1 ىزجبد أٔٛاّٙب،فٕٙبن ثّخزٍف اٌّ بِخ اٌّ زخققخ ٚالأوبد١ّ٠خ اٌْ  ،ِٚٓ ٚاٌّ

ضبي عج١ً ٍّٝ ث١ٕٙب ىزجخ :اٌّ زٌٟ second life medical library اٌيج١خ اٌّ  ا

ٍِْٛبد ِقبدس ِٓ ِغّّٛبد رز١ؼ زخققخ اٌّ زٌٟ اٌّ  اؽز١بعبد رٍجٟ ا

غزف١ذ٠ٓ  . اٌيت ِغبي فٟ اٌّ

١ٕٙخ اٌغ١ّْبد (2 زخققخ اٌّ ىزجبد ِغبي فٟ اٌّ ٍِْٛبد اٌّ  اٌغ١ّْبد رغت ٌُ :ٚاٌّ

١ٕٙخ بٌُ ّٓ اٌّ ذ٠ذ رٛاعذ فٕٙبن الافزشامٟ اٌْ  ؽ١ش     ALA, SLA : ِضً ِٕٙب اٌْ

ٌٍمبءاد رْمذ اٌغ١ّْخ،ؽ١ش لأّنبء ِزّٕٛخ ٔؾبىبد رمذ٠ُ ٍّٝ ِٕٙب وً رًّْ  ا

ْبسك ١ٍّخ،ٚاٌّ ًّ ٚسػ الافزشام١خ،ٚرَُٕ اٌْ زٌذس٠ت ٚثشاِظ اٌْ  رٌه ،ٚغ١ش ا

ٌٕؾبىبد ِٓ خزٍفخ ا زٌٟ اٌّ الِ اسك ٍّٝ اٌغ١ّْبد رٍه ثٙب رمَٛ ا  .اٌٛ

ٌٕبؽشْٚ (3 ٍِْٛبد أ١ّٚخ ِٚٛسدٚ ا  ِٛلْبً ٌٗ اٚعذ اٌزٞ Amazon أِبصْٚ ِضً: اٌّ

ال١ْخ اٌؾ١بح فٟ ٠ّبسعٗ اٌزٞ ٔفغٗ ٔؾبىٗ ف١ٗ ٠ّبسط الافزشام١خ اٌؾ١بح فٟ . اٌٛ

ىزجبد رخقـ ر١ٍُْ ِذاسط (4 ٍِْٛبد اٌّ بٌُ فٟ رزبػ: ٚاٌّ  ِٓ الافزشامٟ اٌْ

 ثبلاٌزؾبق ٌٍّم١ّ١ٓ ٠غّؼ virtual campus افزشامٟ عبِْٟ ؽشَ خلاي

غبي فٟ اٌذساعٟ ٌٍزؾق١ً classes virtual افزشام١خ ثفقٛي  ِضً. اٌّ

SJSU's Schools of library and information science  

زٌغ١ٙلاد ئْ زٌٟ ٚاٌخذِبد ا غزف١ذ٠ٓ ئٌٝ الأزشٔذ رمذِٙب ا ٍِْٛبد ِإعغبد ِٓ اٌّ  ٚاٌٝ اٌّ

غزِّ ٍِْٛبد ِإعغبد اسرجبه ،عًْ ّبِخ اٌّ قش مشٚساد ِٓ مشٚسح اٌؾجىخ ثٙزٖ اٌّ  اٌْ
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زٌٟ اٌىج١شح اٌفٛائذ ِٓ ٚثبٌشغُ. ف١ٗ ١ْٔؼ اٌزٞ ٍِْٛبد ِإعغبد رغ١ٕٙب ا  ،٠ٚغ١ٕٙب اٌّ

غزف١ذْٚ ٍِْٛبد خذِبد ِغبي فٟ ِٕٙب اٌّ ؾىلاد ِٓ ّذداً ٕ٘بن أْ ،ئلا اٌّ زٌٟ اٌّ  رٛعٙٙب سثّب ا

ٍِْٛبد ِإعغبد غبي ٘زا فٟ اٌّ   :ثب٢رٟ ؽقش٘ب ٠ّىٓ ،ٚاٌزٟ اٌّ

ٍِْٛبد فٟ الاخزٕبلبد - أ زٌٛلفبد اٌّ إلزخ ٚا ٌَٕبَ فٟ اٌّ زٌٟ ا  رذفك ٔز١غخ رؾذس ا

. وج١شح ثأّذاد الأزشٔذ ِغزخذِٟ

برف١خ اٌخيٛه ّيً - ة زٌٟ ثبٌىفبءح ١ٌغذ اٌخيٛه ٘زٖ وْٛ ،أٚ اٌٙ  ِِ رزٕبعت ا

زٌٛلف ئٌٝ ٠إدٞ ِّب ، الأزشٔذ ِزيٍجبد جٌوء أٚ ، ّٓ ا  خذِبد رمذ٠ُ فٟ ا

ٍِْٛبد   .اٌّ

زٌٟ اٌىٙشثبئ١خ الأميبّبد - د   .اٌخذِبد رمذ٠ُ فٟ رٛلف ئٌٝ رإدٞ ا

غزف١ذ٠ٓ رذفك - س  ِإعغخ ئِىب١ٔبد ٠فٛق ثّب الأزشٔذ لاعزخذاَ وج١شح ثأّذاد اٌّ

ٍِْٛبد زبؽخ اٌّ إعغخ ٘زٖ ّغض ئٌٝ ٠إدٞ ِّب ٌزٌه اٌّ  اٌخذِبد رمذ٠ُ ّٓ اٌّ

غزف١ذ٠ٓ ِٓ اٌىج١شح الأّذاد ٘زٖ ئٌٝ   .اٌّ
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انخبيطخ :انٕحذح 
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 :يمذيخ 
 

ؽٙذ اٌْبٌُ اٌؾذ٠ش ِزغ١شاد ّذ٠ذح فٟ ع١ِّ ا١ٌّبد٠ٓ ، عٛاء وبٔذ ع١بع١خ أٚ اعزّب١ّخ ٞ
وّب فشمذ اٌٌّْٛخ ؽش٠خ أزمبي سأط اٌّبي اٌّبدٞ ٚاٌجؾشٞ فنلا ّٓ . غ١ش٘ب  اٚأٚالزقبد٠خ

بِرٛاٌزم١ٕخ ؛ دْٚ أْ رىْٛ ٕ٘بن أٞ ل١ٛد رؾذ ِٓ ٘زٖ اٌؾش٠خ ؽزٝ أفجؼ اٌْبٌُ لش٠خ  اٌٍّْٛ
.  فغ١شح ِزشا١ِخالأىشاف 

بِد أ١ّ٘خ وج١شح فٟ ٘زا اٌزيٛس اٌزٞ ٠ؾٙذٖ اٌْبٌُ ثبّزجبس٘ب الأعبط اٌزٞ رجٕٟ  ٚرٍْت اٌٍّْٛ
 ٚخييٙب ٌٍز١ّٕخ فٟ ِخزٍف ا١ٌّبد٠ٓ ا١ٌٍّْخ ٚاٌضمبف١خ ، ٚلذ ارخزد ٘زٖ اعزشار١غ١زٙباٌذٚي  ١ٍّٗ

بِد  ثمذسارٙبٚعبئً ِزْذدح ٌٍٕؾش ِٕٙب اٌٛعبئً اٌزم١ٍذ٠خ ٚغ١ش اٌزم١ٍذ٠خ ٚفٛلا ٌلأٔزشٔذ  اٌٍّْٛ

ٚرغْٝ اٌّىزجبد ثّخزٍف أٔٛاّٙب ٌٍؾقٛي ٍّٝ رٍه الأ١ّٚخ اٌّخزٍفخ . ٚاٌلاِؾذٚدح  اٌٛاعْخ
بِد ِٕأعً الزٕبئٙب ِْٚبٌغزٙب ٚ ئربؽزٙب ٌٍّغزف١ذ٠ٓ ثأعشُ ٚلذ ٚأ٠غش اٌيشق  ٌٍٍّْٛ  .

ىزجخ   لبدسح ٌزىْٛ، عب٘ذح ئٌٝ رؾم١ك ِغبّ٘خ فْبٌخ فٟ ِغبلاٌذساعخ ٚاٌجؾش اٌٍّْٟ رغْٝ ٚاٌّ
بِ  بِرٍٛٙٛس  ٍّٝ ِٛاوجخ اٌزيٛساد ا١ٌٍّْخ اٌّزغبسّخ خقٛفب ٚٔؾٓ ١ْٔؼ فٟ ّقش اٌٍّْٛ

بِ ٍّٝ اٌّغزٜٛ اٌْب١ٌّٛرغبسح  بِد ليبّب ٘ب بِد اٌزٞ أفجؾذ ف١ٗ اٌٍّْٛ ٠غّٝ ثّغزِّ اٌٍّْٛ
بِر١خ ؽ١ش خققذ ٌٙب سؤٚط أِٛاي  ساثؾخ رغْٝ ٌٙب اٌىض١ش ِٓ اٌّإعغبد اٌٍّْٛ

بِد   ِٚزخقق١ٓ ٍّٝ ِغزٜٛ ِٕٟٙ ّبي ٌّب رغ١ٕٗ ِٓ أسثبػ ٚاعْخ ٔز١غخ ٌزغ٠ٛك خذ
بِرٙب ٍِْٛ  .

بِ عًْ اٌّىزجبد   اٌؾبفٍخ فٟ ِغبي اٌزيٛسادِٛاوجخ  ٞ ٚمِ ؽشط ٠زيٍت ِٕٙبفٚ٘زا 
بِد ، ٌُٚ ٠ْذ الأخز ثبٌّفَٙٛ اٌزغ٠ٛمٟ فٟ ِغبي  بِرٙب اٌٍّْٛ أِشااخز١بس٠ب ثً أفجؼ مشٚسح خذ

ؽز١ّخ خقٛفب ِِ ٘زا اٌزٕبفظ اٌؾذ٠ذ اٌزٞ رؾٙذٖ اٌّىزجبد فٟ رؾم١مشمب اٌّغزف١ذ٠ٓ ٚ رؾم١ك 
 ِِ اٌٍُْ أْ اٌزغ٠ٛك ٠ًّْ ٍّٝ رؾم١ك رٌه ثبلإمبفخ ئٌٜبلاسرمبء ثّغزٜٛ اٌّىزجخ اؽز١بعبرُٙ

بِرٟ ثبلإمبفخ ئٌٝ اعزغلاي اٌّٛاسد اٌّبد٠خ ٚاٌجؾش٠خ ٚ رغخ١ش٘ب فٟ اٌزْشف  ٍْٛ اٌخذِٟ ٚاٌّ

.  ٍّٝ اؽز١بعبد اٌّغزف١ذ٠ٓ ٚ اًٌّْ ٍّٝ رؾم١مٙب 
ٕبفغخ ٚئ٠قبي ثٙب٠ْٚذ اٌزغ٠ٛك ِٓ أُ٘ الأٔؾيخ اٌزٟ رمَٛ   اٌّىزجبد اٌؾش٠قخ ٍّٝ اٌجمبء ٚاٌّ

.  سعبٌزٙب ٌٍّغزِّ 
بِرٙبوّب أْ اٌّىزجبد رغْٝ ٌلاسرمبء    ٌٍٛفٛي ئٌٝ دسعخ اٌز١ّض ٚرٌه ثبعزخذاَ اٌْذ٠ذ ِٓثخذ

الا٘زّبَ ثبٌغٛدح ثبّزجبس٘ب أؽذ الأعب١ٌت الإداس٠خ اٌزٟ ِٚٓ اّ٘ٙب الا٘زّبَ ثبٌزغ٠ٛك ٚ الأعب١ٌت 
ذِ ِٓ خلاي رؾم١ك اٌشمب ٌذٜ اٌّغزف١ذ٠ٓ    رغْٝ ٌزؾم١ك ٔغبػ ى٠ًٛ الأ

بِد ٚرغ٠ٛمٙب ٚ اعزخذاَ ِجبدب  بِد اٌٍّْٛ ٚعٕمذَ ِٓ خلاي ٘زا اٌجؾش ؽشؽبً ِفقلا ٌخذ
بِد اٌزٟ رمذِٙب اٌّىزجبد بِد اٌٍّْٛ  .اٌغٛدح اٌؾبٍِخ فٟ رغ٠ٛك خذ
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 :يفٕٓو انخذيبد رعرٚفٓب ٔ خظبئظٓب: ٔلاً أ
 :يمذيخ

بِ اٌزٞ ٠ٛفف ثأٔٗ خذِخ ؟ 

بِد صبثزخ ٠زُ رغ٠ٛمٙب ثبلاسرجبه ِِ  لا رزغُ الأعبثخ ٍّٝ ٘زا اٌغإاي ثبٌٛمٛػ غبٌجبً ثأْ ٕ٘بن خذ
. اٌغٍِ 

ب  )فىُ ِٓ خذِخ رزيٍت عٍْخ ِذّّخ ٌٙب  بِد إٌمً اٌغٛ رؾزبط ٌيبئشح لادائٙ  (خذ
بِد ِذّّخ ٌٙب رزيٍت - ِٛثب٠ً ٚ اٌىِٛج١ٛرش–ث١ِ الأعٙضح الإٌىزش١ٔٚخ )ٚ اٌغٍِ وزٌه رزيٍت خذ

بِد دُّ ثشِغٟ  ِٓ لجً اٌؾشوبد اٌقبْٔخ ثْذ اٌج١ِ   (خذ
بِد  ؽشوبد الارقبلاد  )ٚثبلإمبفخ ٌزٌه ٠ّىٓ اْ رمَٛ اٌؾشوخ ثج١ِ ِض٠ظ ِٓ اٌغٍِ ٚ اٌخذ

  (٠ّىٓ ث١ِ خيٛه الأرقبي ٚ رمذ٠ُ خذِخ اعشاء الارقبلاد 
بِد اٌّٛعٛدح فٟ رغٍغً ِغزّش ٠زشاٚػ ِٓ اٌغٍِ اٌٝ  ٌٚزٌه ٠ْزجش إٌّزظ ِض٠ظ ِٓ اٌغٍِ ٚ اٌخذ

بِد ٚ ثبٌْىظ  . اٌخذ
: يفٕٓو انخذيخ ٔرعرٚفٓب  .١ . ١

لبَ ثْل اٌىزبة أِضبي وٌٛزش ٚ اسِغزشٚٔظ اٌٍزاْ ّشفب اٌخذِخ ثأٔٙب ٔؾبه أٚ ِٕفْخ ٠مذِٙب 
ىشف  ئٌٝ أخش ٚ رىْٛ ثبلأعبط غ١ش ٍِّٛعخ لا ٠زشرت ١ٍّٙب أ٠خ ٍِى١خ فزمذ٠ُ اٌخذِخ ٠ىْٛ 

بِدٞ اٚ لا ٠ىْٛ   .ِشرجو ثّٕزظ 
بِ ثؾذ رارٙب  ٚ ّشف أدس٠بْ ثبٌّش اٌخذِخ ثأٔٙب ١ٍّّخ أٔزبط ِٕفْخ غ١ش ٍِّٛعخ ثبٌذسعخ الأعبعخ أ
أٚ وْٕقش عٛ٘شٞ ِٓ ِٕزظ ٍِّٛط ؽ١ش ٠زُ ِٓ خلاي أٞ ؽىً ِٓ أؽىبي اٌزجبدي أؽجبُ ؽبعخ 

. أٚ سغجخ ِؾخقخ ٌذٜ ا١ًٌّْ أٚ اٌّغزف١ذ 
( ٣٦ ، ص ٢٠٠٠انعلاق ، )

 اٌخذِخ ثأٔٙب إٌؾبه أٚ إٌّبفِ اٌزٟ رْشك AMAٚ وزٌه رْشف اٌغ١ّْخ الأِش٠ى١خ ٌٍزغ٠ٛك 
بِ ٠ؾزشٞ اٌضثْٛ أٚ .ٌٍج١ِ لاسرجبىٙب ثغٍْخ ١ِْٕخ  بِ ٌٛفٍٛن ٠ْشف اٌخذِخ ثبلاّزّبد ٍّٝ  أ

. ا١ًٌّْ ثبلأعبط ثغل إٌَش ّّب ٠شافك رٌه اٌؾشاء ِٓ رٛاثِ ٚ ٍِؾمبد 
بِ ث١ٓ اٌخذِخ ٚاٌغٍْخ ؽ١ش ٠إوذ ٌٛفٍٛن أْ أؽجبُ اٌؾبعخ  ٠ّٚىٓ اٌٍغٛء ئٌٝ ٘زا اٌزْش٠ف ٌز١ّض 

بِ ٠ؾزش٠ٗ إٌّزفِ ٘ٛ خذِخ  ٚرٍج١خ ِزيٍجبرٙب أرا ٠زُ ثؾىٍٗ الأوجش ثؾٟء غ١ش ٍِّٛط ّٕذ٘ب ٠ىْٛ 
بِ أرا وبْ اٌؾبي ٍّٝ ّىظ رٌه فأْ ٚع١ٍخ الإؽجبُ فٟ ٘زٖ اٌؾبٌخ عزىْٛ عٍْخ  . أ

( ٢٢ -٢١ ، ص ٢٠٠٩انعجبش ، )
ٚ ِّبعجك ٠زنؼ ٌٕب أٔٗ لا ٠ٛعذ رْش٠ف صبثذ ٚ ِٛؽذ ٌّىٛٔبد ٚ ّٕبفش اٌخذِخ ٚرٌه ٌقْٛثخ 

بِ فأْ ٘زٖ  بِ رزُ ١ٍّّخ ؽشاء عٍْخ  بِد ٚ اٌغٍِ ٚ لذ ٠ْٛد رٌه ئٌٝ ؽم١مخ أٔٗ ّٕذ اٌز١ّض ث١ٓ اٌخذ
ا١ٌٍّْخ رزنّٓ فٟ اٌغبٌت ّٕقش خذِخ ٠ىْٛ ِشافك ٌٍغٍْخ ٠ٕٚيجك اٌؾٟء ٔفغٗ ٍّٝ ؽشاء 

اٌخذِخ ؽ١ش اْ رمذ٠ُ اٌخذِخ ٠زُ ِٓ خلاي ؽٟء ٍِّٛط ِشرجو ثٗ  

إٌؾبه غ١ش : ِٚٓ خلاي اٌزْش٠فبد اٌغبثمخ ٠ّىٓ اْ ٔزٛفً اٌٝ رْشف ٌٍخذِخ ٍّٝ أٙب 
اٌٍّّٛط اٌزٞ ٠زٛافش أٚ رمذَ ٌٍّغزف١ذ ِٓ اٌخذِخ ٚ رؾمك أؽجبُ ٌشغجبرٗ عٛاء اسرجيذ ثغٍِ 

. بِد٠خ أٚ لا 
بِد ِإعغبد خذ١ِخ ٔغذ ثأْ الأزبط اٌفىشٞ ٌٍُْ اٌّىزجبد ٚ يثبّزجبس اٌّىزجبد ٚ ِشاوض اٌِّ ٚ

بِد ٚ اٌزٟ ِٓ أثشص٘ب رْش٠ف  بِد اٌّىزجبد ٚ اٌٍّْٛ بِد ثزخش ثبٌىض١ش ِٓ اٌزْش٠فبد ٌخذ اٌٍّْٛ
بِد فمذ ّشفٙب ثأٔٙب اٌزغ١ٙلاد اٌزٟ رمذِٙب  اٌّْغُ اٌّٛعّٟٛ ٌٍَْٛ اٌّىزجبد ٚ اٌزٛص١ك ٚ اٌٍّْٛ

بِد . اٌّىزجخ لاعزخذاَ اٌىزت ٚ ثش اٌٍّْٛ
بِد اٌّىزجبد اؽبس ٍِفً د٠ٛٞ اٌٝ أٔٙب  أؽغٓ لشاءح لأوجش ّذد ِٓ اٌىزت : ٚفٟ رْش٠ف ٌخذ

ٚثألً اٌزىب١ٌف  
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وبفخ اٌزغ١ٙلاد اٌزٟ رمذِٙب اٌّىزجبد ٌٍمبسب وٟ ٠مَٛ ثأفنً اعزخذاَ : ٠ْٚشفٙب سثؾٟ ا١ٌٍْبْ 
. لأوجش لذس ِّىٓ ِٓ ِمز١ٕبرٙب ٚ ثألً اٌزىب١ٌف 

بِد ثأٔٙب  بِد اٌّىزجبد ٚ اٌّْٛ بِد اٌزٟ رٙزُ أ٘زّبَ : ٠ّٚىٓ رْش٠ف خذ رٌه إٌُٛ ِٓ اٌخذ
بِد  . ِجبؽش ثّغبّذح اٌّغزف١ذ فٟ اٌؾقٛي ٍّٝ اٌٍّْٛ

بِد اٌّؾه اٌشئ١غٟ ٌّذٜ ٔغبػ أٞ ِىزجخ أٚ ثزْج١ش أخش ِذٜ لذسرٙب  بِد اٌٍّْٛ ٚ ٌٙزا رْزجش خذ
بِد ٌٍّغزف١ذ٠ٓ فٟ اٌٛلذ إٌّبعت ؽ١ش أْ رم١ُ فْب١ٌخ اٌّىزجخ ٌُ ٠ْذ ٠ْزّذ  ٍّٝ رٛف١ً اٌٍّْٛ

فمو ٍّٝ ثٕبئٙب ٚ ر١َّٕٙب ٚ ِمز١ٕبرٙب ٚ ٍِٛف١ٙب ثً افجؾذ اٌّىزجخ رم١ُ ثّذٜ اعزخذاِٙب ٚ ِذٜ 
بِد ٌّشربد٠ٙب ٚ ؽزٝ رزّىٓ اٌّىزجخ ِٓ رؾم١ك أ٘ذافٙب ٚ اٌم١بَ ثٍٛبئفٙب ٍّٝ  بِ رمذِٗ ِٓ خذ

: أوًّ ٚعٗ لاثذ ِٓ اٌم١بَ ثضلاصخ أّّبي اعبع١خ  

حِش ِىطر١س  .1 ح٘ ِٓ نى حِ ٠كطحؾٗ ٌٚجو . أْ ضٛفٍ 
 أْ ضٕلُ ًٖ٘ جٌّٛجو ذشىً ٠ّٓف ذحْطهىجِٙح أفؼً جْطهىجَ  .2
حِش ِىطر١س ٌٍّٓطف١ى٠ٓأْ ضمىَ  .3 حِ ٠ٍَُ ِٓ نى  . وً 

بِد اٌّىزجبد ٍّٝ أٔٙب عِّ ٚ ر١َُٕ ٚاعزشعبُ ٚ ثش ٠ّىٕٕبٚ ِّب عجك   ٠ّىٕٕب رْش٠ف خذ
ًّ ٍّٝ ر١غ١ش ٚفٛي اٌّغزف١ذ٠ٓ أ١ٌٙب ثأعشُ ٚلذ ٚألً  بِد ثىً أؽىبٌٙب ٚاٌْ ِقبدس اٌٍّْٛ

 .عٙذ ٚ ثبٌّىبْ إٌّبعت ٚ ثأوجش دلخ ِّىٕخ 
: ضًبد انخذيبد ٔ خظبئظٓب  . ٢ . ١

بِد اٌزٟ رغْٝ فبٌٔٗفُٙ ٚ رؾ١ًٍ اٌذٚس اٌزٞ ٠مَٛ ثٗ اٌزغ٠ٛك   لاثذ ِٓ فُٙ خقبئـ اٌخذ

اٌّإعغبد غ١ش اٌشثؾ١خ فٟ اٌْبدح اٌٝ رمذ٠ّٙب ٌٍّغزِّ اٌزٞ أٔؾئذ ِٓ أعٍٗ ثٙذف أؽجبُ سغجبد 
بِد ٕ٘ب أٚعٗ ٔؾبه غ١ش ٍِّٛعخ رٙذف اٌٝ أؽجبُ اٌشغجبد  اٌّغزف١ذ٠ٓ ٚ ؽبعبرُٙ ٚ ٠مقذ ثبٌخذ

بِ ٠زُ رغ٠ٛمٙب ٌٍّغزف١ذ ثّمبثً أٚ ثذْٚ ِمبثً   .ٚ الاؽز١بعبد ّٕذ
بِد ٟ٘  ٚ اٌخقبئـ اٌزٟ ٠غت ٚمْٙب فٟ اٌؾغجبْ ّٕذ اٌزفى١ش فٟ رق١ُّ ثشاِظ ٌزغ٠ٛك اٌخذ

 :

ح أٚ ٌؤ٠طٙح أٚ ٌّٓٙح أٚ  .1 غ١ٍ ٍِّْٛس ً٘ج ٠وٕٟ أْ جٌّٓطٍٙه أٚ جٌّٓطف١ى لا ٠ّىٕٗ ضًٚلٙ
حِش لا ضلٍٙ ٠شىً  شّٙح لرً شٍجتٙح وّح ٠كىظ ٌوىو ور١ٍ ِٓ جٌّٕطؿحش أٞ أْ جٌهى

فوٍٟ ألا ذوى شٍجته ٌٙح ٚ ِٓ غُ فاْ ٕ٘حن ذوغ جٌٛكحتف جٌط٠ٛٓم١س لا ٠ّىٓ جٌم١حَ ذٙح 
حِش غ١ٍ ٍِّْٛس  حِش وحٌٕمً ٚ جٌطه٠ُٓ ٚ جٌشٍجء ذهحطس أْ جٌهى هٕى ض٠ٛٓك جٌهى

. ٠ؿوً ه١ٍّس جلاضظحي طورس ذحٌٕٓرس ٌٍوّلاء هحِس ٚجٌوّلاء جٌّكط١ٍّٓ نحطس 
بِدٞ ثيج١ْخ ؟   فْٕذ الإّلاْ و١ف ٠ّىٓ أ٠غبد فٛسح ٌؾٟء ١ٌظ ٌٗ َِٙش 

بِد ثبٌّىزجبد ؟ : فّضلًا بِد اٌٍّْٛ بِ اٌقٛس اٌزٟ ٠زُ الاّلاْ ثٙب ّٓ خذ
بِ ٠ّىٓ ٍّّٗ   أٍٙبس اٌفٛائذ اٌّؾزٍّخ اٌزٟ ٠خج١ٙب اٌّغزف١ذ ِٓ اٌخذِخ اٌّإداح ٘ٛئْ وً 

بّسح اٌخبسع١خ ٚ اٌذلخ فٟ اٌؾقٛي ٍّٝ أعبثخ  ِضً عشّخ اٌؾقٛي ٍّٝ خذِخ الإ
. ٌغإاي ِشعْٟ 

ِػً ل١حَ جنطظحطٟ جٌٍّجؾن  (أٞ جٌّظىٌ)فحٌهىِس ضٍضرؾ ذّمىِٙح : ضٍضرؾ ذحٌّظىٌ  .2
ذحلإؾحذس هٓ جلاْطفٓحٌجش ٚ وًٌه ل١حَ جٌـر١د ذطمى٠ُ جٌهىِس ٌٍٍّػٝ فلاشه أْ ًٖ٘ 

وًٌه جٌكحي فٟ جٌهىِس جٌطٟ ٠مىِٙح – جٌـر١د – ٍِضرـس ذوًّ ِمىِٙح - جٌـر١س-جٌهىِس 
حِش جٌطٟ ضهطٍف ِٓ شهض  ١ِىح١ٔىٟ ج١ٌٓحٌجش ٚ جٌكلاق أٚ غ١ٍ يٌه ِٓ ِمىِٟ جٌهى

حِش ذحنطلاف ِمى١ِٙح  . ٢نٍ ٚ ً٘ج ٠رٍَ جنطلاف جلأْوحٌ ًٌٖٙ جٌهى
بِ أْ ٠ىْٛ ؽخـ أٚ أٌخ ٌزٌه ف ْ الإٔزبط ٚ الاعزٙلان ٠شرجيبْ فٟ وض١ش ئٚ اٌّقذس ئ

 .ِٓ اٌؾبلاد ثؾ١ش لا ٠ّىٓ فقً أؽذّ٘ب ّٓ ا٢خش
لا ٠ّىٓ ض١ّٕؾ جٌٕطحتؽ ِٓ جٌهىِس ذحٌٕٓرس ٌوىو ور١ٍ ِٓ : جٌطرح٠ٓ فٟ جٌوٍع  .3

ضهطٍف نىِس جٌٍّجؾن ِٓ ِىطرس لأنٍٜ ٚ وًٌه جلأٍِ فٟ ِهطٍف : جٌّشٍٚهحش فّػلًا 
حِش ٚلا ٠ّىٓ أ٠ؼحً ض١ّٕؾ جٌٕطحتؽ ِٓ جٌهىِس ذحٌٕٓرس ٌٍّشٍٚم فٟ ؾ١ّن جٌٍّجش  جٌهى

ٜ ف١ٙح جٌهىِس ذً ٠ظود جٌطٕرإ ذؿٛوز أوجء جٌهىِس لرً ضمى٠ّٙح . جٌطٟ ضإو
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حِش جٌطٟ ٠مىِٙح جنطظحطٟ جٌٍّجؾن ذحٌىلس ٚ جٌشّٛي ٔفٓٙح ٌىً  فّػلًا لا ضط١ُّ جٌّوٍٛ
 ِٓطف١ى ِػً جٌـر١د جًٌٞ لا ٠مَٛ ذّوحٌؿس ٍِع ِو١ٓ هٕى جٌّظحذ١ٓ ذٗ ذـ٠ٍمس ٚجقىز 

فحٌٍٓن ٠ّىٓ ضه٠ُٕٙح ْٛجء فٟ ٍِجقً جلأطحؼ أٚ ذوىٖ أٚ جغٕحء : هىَ جٌمحذ١ٍس ٌٍطه٠ُٓ  .4
حِش فٟ قحٌس هىَ جلاْطفحوز ِٓ جٌٕطحتؽ جٌّكممس ِٕٙح فٟ  جٌر١ن ذ١ّٕح لا ٠ّىٓ ضه٠ُٓ جٌهى

ٞ ف١ٙح فحٌّىطرحش ِػلًا لا ضٓطـ١ن جٔطحؼ  نىِس أهحٌز نحٌؾ١س ِمىِحً  ( 100)وً ٍِز ضإو
ٚ ضه٠ُٕٙح ٌك١ٓ ؿٍرٙح ٚ ٌىٕٙح ضٓطـ١ن فٟ فطٍجش يٌٚز جٌـٍد هٍٝ ضٍه جٌهىِس ٠َحوز 

حِش لى ضكمك نٓحتٍ  أهىجو ِمى١ِٙح ٌؿٌّٙٛ جٌّٓطف١ى٠ٓ ِٓ غُ فاْ ِشٍٚهحش جٌهى
ور١ٍز ٔط١ؿس ٌوىَ جلاْطفحوز جٌىحٍِس ِٓ جِىح١ٔطٙح فٟ وً ٍِز ضمىَ ف١ٙح جٌهىِس ٠ٚرىٚ يٌه 

. ٚجػكحً
هٍٝ ْر١ً جٌّػحي لا جٌكظٍ فٟ جٌّؿحلاش ِكىٚوز جلاْطهىجَ وّح ٘ٛ جٌكحي ِن 

جص ج٠ٌُ١ٌٍس  ٚ ِػً ذوغ جٌّٓطهٍظحش أٚ جٌمٛجتُ ٚ جٌرر١ٍٛغٍجف١س CD-ROMجلألٍ
 .ضٍلرحً ٌـٍرٙح ٍِز أنٍٜ فٟ ٚلص لظ١ٍ

حِ قٓد : ضًذًخ قؿُ جٌـٍد  .5 حِش ذحٌطمٍد جٌشى٠ى ٚ ج١ٌّّْٛس ئ ٠ط١ُّ جٌـٍد هٍٝ جٌهى
٠ُوجو جلإلرحي : جٌفظٛي أٚ فٟ أ٠حَ ِو١ٕس ِٓ جلأْرٛم أٚ ْحهحش ِو١ٕس فٟ ج١ٌَٛ ِػلًا 

حِش جٌفٕىل١س ط١فحً ٚ ٠ٕهفغ شطحءً وّح ضُوجو جلإفحوز ِٓ جٌّىطرحش جٌوحِس فٟ  هٍٝ جٌهى
أشٍٙ جٌىٌجْس ٚ نحطس جلأ٠حَ جٌطٟ ٠ؿٍٞ ف١ٙح جلانطرحٌجش  

 
 

 

: إَٔاع انخذيبد انزٙ رمذيٓب انًكزجخ  . ٢
بِد ثيج١ْزٙب أ٠بً وبٔذ رْزجش ؽٟء غ١ش ٍِّٛط ٚ ١ٌظ ٌٙب ففبد اٌغٍْخ فبٌخذِخ لا رخزضْ  اٌخذ

ٚ لا رٕمً ٚ لا ٠ْبد ث١ْٙب ثبلإمبفخ غٍٝ أْ اٌّغزف١ذ ٘ٛ أؽذ ّٕبفش ئٔزبط ٚ رمذ٠ُ اٌخذِخ أْ ٌُ 
٠ىْٛ إٌْقش اٌشئ١غٟ ِٚٓ صُ فاْ أزبط ٚ رمذ٠ُ اٌخذِخ لا ٠مَٛ ئلا ثٕبءً ٍّٝ اؽز١بط ٌٙب ٚ 

 :اٌخذِخ اٌزٟ ٠ّىٓ ٌٍّىزجخ أْ رمذِٙب ٌٙب ّٔٛبْ 
حِش ضمىَ ٌٍّٓطف١ى ذّرحوٌز ِٓ جٌّىطرس ٔفٓٙح ِػً : جٌٕٛم جلأٚي  .1 جٌرع جلأطمحتٟ : نى

 ٚ جٌّٓطهٍظحش ٚ جٌر١رٍٛغٍجف١حش  جٌىشحفحشٚ جلإقحؿس جٌؿح٠ٌس ٚ 
حِش ضمىَ ذٕحءً هٍٝ ؿٍد جٌّٓطف١ى ٔفٓٗ ِػً جلأهحٌز ٚ جلاؿلام ٚ : جٌٕٛم جٌػحٟٔ  .2 نى

حِش جٌطٍؾّحش ٚ  حِش جٌٍّؾو١س ٚ جلإؾحذس هٍٝ جلاْطفٓحٌجش ٚ نى جٌطظ٠ٍٛ ٚ جٌهى
حِ شحذٙٙح  حِش جٌّٓطف١ى جلاٌىط١ٍٔٚس ٚ جلأطٍٔص ٚ  .نى

) 
 :يعبٚٛر رمٛٛى خذيبد انًعهٕيبد  . ٣. 

٠ٚمظى ذحٌطىٍفس جٌطٟ ٠طكٍّٙح جٌّٓطف١ى ذىً ذكع أٚ : ِوح١٠ٍ جٌطىٍفس ٚ فوح١ٌطٙح  .1
جشطٍجن أٚ جهطرحٌجش جٌطىٍفس ٠ظود جٌطكىُ فٟ ِطغ١ٍجضٙح وحٌؿٙى جٌّٓطف١ى فٟ ضوٍُ 

 فٟ جلإفحوز جٌفو١ٍس ٚ جْطٍؾحم جٌٛغحتك ٚ شىً جٌّٓطٍٙهجلإفحوز ِٓ جٌٕلحَ ٚ جٌؿٙى 
حِوز ِـرٛهس أٚ ش٠ٍؾ ِّغٕؾ  جٌّهٍؾحش 

 :ِوح١٠ٍ جٌُِٓ ٚ ٟ٘  .2
 جٌّىٜ جٌُِٕٟ جٌفحطً ذ١ٓ ضمى٠ُ جٌٓإجي ٚ جْطٍؾحم جلاشحٌجش .أ

جٌّىٜ جٌُِٕٟ جٌفحطً ذ١ٓ ضمى٠ُ جٌٓإجي ٚ جْطٍؾحم جٌٛغحتك  .خ
ٖ فٟ جلإفحوز ِٓ .ؼ جهطرحٌجش ١َِٕس وحٌٛلص ٚجًٌٞ ٠مؼ١ٗ جٌّٓطف١ى جٔطلحٌجً ٌىٌٚ

ٔلحَ جٌهؾ جٌّرحشٍ 
 : جلاهطرحٌجش جٌٕٛه١س  .3

حِش .أ  ضغـ١س ٍِطى جٌّوٍٛ
جوطّحي جٌّهٍؾحش  .خ
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ؾىش جٌّهٍؾحش ٚ طلاق١طٙح  .ؼ
جوطّحي جٌر١حٔحش ٚ ولطٙح .و

ح  .4  :أ١ّ٘س جٌهىِس فٟ ِمحذً ضشغ١ٍٙح ٚ جوجٌضٙ
ضٕرن أ١ّ٘س جٌطىٍفس فٟ ضم١١ُ جٌهىِس ِمحٌٔس ذحٌٕحضؽ فلا ذى ِٓ ضمى٠ُ جٌهىِس ذطىٍفس 

٠ٍج٘ح جٌّٓطف١ى ِومٌٛس ذحٌّمحٌٔس ذوحتى ًٖ٘ جٌهىِس ٚ ضشًّ جٌطىٍفس ذحٌٕٓرس ٌٍّٓطف١ى 
 .أوػٍ ِٓ ِؿٍو جٌٍَْٛ جٌّحو٠س فٟٙ ضشًّ أ٠ؼحً ضىٍفس ٚلطٗ فٟ جلإفحوز ِٓ جٌٕلحَ

حِش ٟٚ٘  : ٠ّٚىٓ أْ ٔؼن جٌّمح١٠ّ جٌطح١ٌس ٌر١حْ ٔؿحـ جٌهى
حِ ٠ركع هٕٗ؟.أ حِش ً٘ ٠كظً جٌّٓطف١ى هٍٝ  جيج وحٔص جلاؾحذس ذٕوُ فاْ جٌهى

حِش جٌّمىِس غ١ٍ ٔحؾكس  جٌّمىِس ٔحؾكس ٚجيج وحٔص جلاؾحذس ذلا فًٙج ٠وٕٟ جْ جٌهى
. ٠ٚكد جهحوز جٌٕلٍ فٟ ؿ٠ٍمس ضمى٠ّٙح

حِ ٠ركع هٕٗ ؟.خ جيج وحْ جٌّٓطف١ى ٠رًي حِ ٘ٛ جٌٛلص جٌّرًٚي فٟ جٌكظٛي هٍٝ 
ٚلطحً ل١ٍلًا فٟ جٌكظٛي هٍٝ جٌّظىٌ جٚ جٌّوٍِٛس فاْ جٌهىِس جٌّمىِس ضكمك 

 . جٌّـٍٛخ ِٕٙح
حِٟ٘ جٌطىٍفس جٌّحو٠س .ؼ فىٍّح ؟ئٌٝ أٞ قى ٠كظً ه١ٍٙح ِىطّلًا ٚ ول١محً ٚ قى٠ػحً ؟ٚ

حِش جٌّمىِس ِىطٍّس ٚقى٠ػس ٚول١مس ٚذطىٍفس جلً وٍّح وحْ ً٘ج  وٍٛ حِش ٚجٌّ وحٔص جٌهى
. و١ٌلًا هٍٝ ٔكحقٙح

وٍّح وحْ جٌكظٛي هٍٝ جٌهىِس جٚ ؟حِ ِىٜ ٌْٙٛس جٌكظٛي هٍٝ ً٘ج جٌّـٍٛخ .و
 .جٌّوٍِٛس جٌّمىِس ْٙلًا وٍّح قممص ٔؿحقحً جورٍ فٟ جٌػحء جٌّٓطف١ى٠ٓ

 

 
 

: يفٕٓو انزطٕٚك ٔ رعرٚفّ ٔ ٔظبئفّ ٔ أًْٛزّ  : 4
 :يمذيخ

الاعبع١خ ٚ اٌزٟ رمَٛ ثٙب اٌّإعغخ اٌؾذ٠ضخ وّب ٠ْذ ِؾٛساً  ٠ؾىً اٌزغ٠ٛك أؽذ الأؾيخ 
اعزشار١غ١بً لأ٠خ ِٛاعٙخ ث١ٓ اٌّإعغخ ٚ اٌج١ئخ اٌزٟ رزٛاعذ ف١ٙب وّب اْ ِذٜ ٔغبػ اٌّإعغخ فٟ 

.. ارؾممٗ ١ٍّّبرٗأداء ٘زا إٌؾبه ٠ؾذد ئٌٝ دسعخ وج١شح ِذٜ إٌغبػ اٌزٞ ٠ّىٓ أْ 
: يفٕٓو انزطٕٚك ٔ رعرٚفّ  . ١ . ٣

٠جذٚ ٌٍٍٛ٘خ الأٌٚٝ ّٕذ عّبُ ٌفٌ رغ٠ٛك أٔٗ ّجبسح ّٓ ١ٍّّخ رٛص٠ِ اٌغٍِ أٚ ث١ْٙب ٚ ٘زا 
 .اٌّفَٙٛ اٌزم١ٍذٞ فٟ اٌزغ٠ٛك 

ٚفٟ اٌغٕٛاد الأخ١شح عبءد ِغّّٛخ ِٓ اٌزْبس٠ف ٌزْجش ّٓ ِفَٙٛ ٚ أثْبد ٘زا إٌؾبه ٚ 
.  أ١ّ٘زٗ ثؾىً أفنً ٚئْ اخزٍفذ فٟ اٌق١بغخ ٚ اٌزْج١ش ئلا أٔٙب ٌُ رخزٍف فٟ اٌغٛ٘ش

َٔبَ ِزىبًِ رزفبًّ ف١ٗ ِغّّٛخ ِٓ الأٔؾيخ اٌزٟ رًّْ ثٙذف : ٚ ّشف عزبٔزْٛ اٌزغ٠ٛك ثأٔٗ

بِد ٌٍّغزٍٙى١ٓ اٌؾب١ٌٓ ٚ اٌّشرمج١ٓ  . رخي١و ٚ رغ١ْش ٚ رٛص٠ِ اٌغٍِ ٚ اٌخذ
َٔبَ وٍٟ ِزىبًِ لأٔؾيخ الأّّبي ٚ :  اٌزغ٠ٛك ثأٔٗ  AMAٚ رْشف اٌغ١ّْخ الاِش٠ى١خ ٌٍزغ٠ٛك 

بِد اٌمبدسح ٍّٝ أؽجبُ سغجبد  اٌّقّّخ ٌزخي١و ٚ رغ١ْش ٚ رش٠ٚظ ٚ رٛص٠ِ اٌغٍِ ٚ اٌخذ
اٌّغزٍٙى١ٓ اٌؾب١ٌٓ ٚ اٌّزٛل١ْٓ  

 ( ٥٠ص  , ٢٠١٢نىرٌح ,  )
١ٍّّخ أعزّب١ّخ ٚ ئداس٠خ ٌزٍج١خ ؽبعبد ٚ ِزيٍجبد : ٠ْٚيٟ وٛرٍش رْش٠فبً آخش ٌٍزغ٠ٛك ثأٔٗ 

ب ِِ الأخش٠ٓ   الأفشاد ٚ اٌغّبّبد ٚ خٍك ل١ّخ ثْل إٌّزٛعبد ٚ رجبدٌٙ

 
                                          جٌكحؾحش  
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          جٌٍغرحش                                                  جلأْٛجق 
 

                                 ؾٍٛ٘ جٌّفَٙٛ جٌط٠ٛٓمٟ 
جٌّطـٍرحش                                                      جٌطوحًِ 

 
 

                                     جٌّٕطؿحش                         جٌّرحوٌس 
 

                            ؾٍٛ٘ جٌّفَٙٛ جٌط٠ٛٓمٟ ٌىٛضٍٍ  
 

ٚ ٠زنؼ ِٓ اٌزْش٠فبد اٌغبثمخ أْ اٌزغ٠ٛك ٠زيٍت أوضش ِٓ ١ٍّّخ ث١ِ اٌغٍِ ٌٍّغزٍٙى١ٓ فٙٛ 
بِرٙب ٌٍضثبئٓ أٚ اٌّغزف١ذ٠ٓ   ٠زيٍت ١ٍّّخ رخي١و َِّٕخ ٚ ِذسٚعخ رمَٛ ثٙب اٌّإعغبد ٌزمذ٠ُ خذ

٠ّٚىٕٕب اٌمٛي ثأْ الارغبٖ اٌؾذ٠ش فٟ اٌزغ٠ٛك ٠ْزجش أْ اٌفشد أٚ اٌّغزٍٙه أٚ اٌّغزف١ذ ٘ٛ اٌّؾٛس 
الاعبعٟ ٌٍٕؾبه اٌزغ٠ٛمٟ  

بِ ٠ْشف ِقيٍؼ اٌزغ٠ٛك فأٗ ٠ٕجغٟ اٌزفش٠ك ث١ٓ ِفِٟٙٛ اٌزغ٠ٛك  ِٚٓ اٌغذ٠ش ثبٌزوش أٔٗ ّٕذ
 ٚMarketing  ِٚاٌج١ Selling  ثبّزجبس أْ اٌزغ٠ٛك ٠ٙذف ئٌٝ اٌّغزف١ذ ٔفغ١بً ٌمجٛي ثبٌّٕزظ 

أٚ لالزٕبء اٌخذِخ فٟ ؽ١ٓ اٌج١ِ ٠ٙذف ئٌٝ رٍج١خ اؽز١بعبد اٌّغزف١ذ ٚ أؽجبُ سغجبرٗ  

 ( ٧٧ص  , ٢٠٠٩انؼثاسً ,  )
بِ عجك ٠ّىٓ أْ ٔغزخٍـ اٌزْش٠ف اٌزبٌٟ ٌزغ٠ٛك  ٘ٛ ِغّّٛخ ِٓ الأٔؾيخ : ٚثٕبءً ٍّٝ 

بدفخ ئٌٝ رٍج١خ ؽبعبد اٌّغزف١ذ٠ٓ اٌؾب١ٌٓ ٚ اٌّزٛل١ْٓ ِِ رؾم١ك أوجش لذس ِٓ  اٌّزىبٍِخ ٚاٌٙ
. اٌشمب ٌذ٠ُٙ 

: ظبئف انزطٕٚك ٔ . ٢. ٣
رْشف ا١ٌٍٛفخ اٌزغ٠ٛم١خ ٍّٝ أٔٙب ِغّّٛخ ِٓ الأٔؾيخ اٌّزخققخ اٌزٟ ٠زُ رأد٠زٙب لجً ٚ أصٕبء 

بِوٓ اعزٙلاوٙب ٚ اٌزٟ  بِوٓ أزبعٙب ئٌٝ أ بِد ِٓ أ ٚ ثْذ ١ٍّّخ اٌزؾش٠ه اٌّبدٞ ٌٍغٍِ ٚ اٌخذ
 .رإدٞ ِٓ لجً إٌّزظ ٔفغٗ أٚ رغزٕذ ئٌٝ ٚاؽذح أٚ أوضش ِٓ ٚؽذاد اٌزغ٠ٛك اٌّزخققخ 

بِ ا١ٌٍٛفخ اٌشئ١غ١خ ٌٍزغ٠ٛك ٟ٘ رؾم١ك الأؽجبُ اٌؾبعبد ٚ اٌشغجبد ٌذٜ اٌّغزٍٙى١ٓ ثأٍّٝ  أ
. ِغز٠ٛبد اٌىفبءاد

: وًٌكن ذصنٍف انىظائف تشكم أكثز ذفضٍلًا ػهى اننحى انرانً 
ضطوٍك ذىحفس جلأٔشـس جٌطٟ ضٓطٙىف جٌركع هٓ ِشطٍو١ٓ ٚ ذحتو١ٓ : ٚكحتف جضظح١ٌس  .1

. ٌٍهىِس 
حِ ٠ٍضرؾ ذٗ ِٓ ه١ٍّحش ٚ : ٚكحتف جٌّرحوٌس  .2 ٚ ضؼُ أٔشـس جٌر١ن ٚ جٌشٍجء ٚ 

 .أؾٍجءجش 
3.  ٞ  .ٚ ضشًّ أٔشـس جٌٕمً ٚ جٌط٠َٛن ٚ جٌطه٠ُٓ : ٚكحتف جٌٕمً جٌّحو
٠ٚشًّ وحفس جلأٔشـس جٌطٟ ضٓطٙىف جٌطأغ١ٍ هٍٝ جٌفٍو ٚ جلٕحهُٙ : ٚكحتف جٌط٠ٍٚؽ  .4

حِش جٌّمىِس لاْطّحٌس ٍْٛوُٙ   يٌه جٌْٛحتً جٌط٠ٍٚؿ١س ٠ؼُ ٚ جٌشٍجتٟذحٌٍٓن ٚ جٌهى
 .جٌّهطٍفس وحٌىهح٠س ٚ جٌوٍع 

ٚ ضشًّ ضكى٠ى جٌٓوٍ جٌّٕحْد جًٌٞ ٠ؿد أْ ٠ىْٛ هح١ٌحً ئٌٝ : ٚكحتف جٌطٓو١ٍ  .5
ِٓطٜٛ جًٌٞ ٠ّىٓ ِٓ ضغـ١س جٌطىح١ٌف جٌّهطٍفس ٌٍٍٓوس أٚ جٌهىِس ٚ ِٕهفؼس ئٌٝ 

جو ٌشٍجء جٌٍٓوس   .جٌّٓطٜٛ جًٌٞ ٠ّىٓ ِٓ نلاٌٗ جْطّحٌس جلأفٍ
ٚ ضشًّ جٌطك٠ًٛ ، جلاتطّحْ ضكًّ جٌّهحؿٍ، جٌط١ّٕؾ ، : ٚكحتف ض١ٍٙٓس أنٍٜ  .6

 جٌطىٌؼ جٌٍٓوٟ ٚ ذكٛظ جٌط٠ٛٓك 
 

: فٕائذ انزطٕٚك ٔ أًْٛزّ ٣ . ٣
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 :ٚعرع كٕرهر ٔ أريطزرَٔغ فٕائذ انزطٕٚك انزٙ ًٚكٍ رهخٛظٓب فٙ اٜرٙ 
ذٕحء هلالس ِن جٌّٓطف١ى٠ٓ هٓ ؿ٠ٍك ضم٠ٍد جٌوًّ جٌّٓحفحش ذ١ُٕٙ ٚذ١ٓ ٚ  .1

ِإْٓحش جٌط٠ٛٓك ٚ جٌوًّ هٍٝ ٠َحوز وٌؾس جٌّحُِٙ ذكحؾحش جٌّٓطف١ى٠ٓ  
٠ٓحهى هٍٝ ضظ١ُّ ْٚحتً جضظحي ضؼّٓ جٌطفحهً جٌّٓطٍّ ِن جٌٓٛق جٌّٓطٙىفس ٚ  .2

حِش ٚ وًٌه جِىح١ٔس ل١حِ وٌؾس ٚلاتُٙ  ِوٍفس ِىٜ جوٌجن جٌّٓطٍٙى١ٓ ٌٍٍٓن ٚ جٌهى
 ٌٙح 

خ  مبط الأرٛ :  ًٔٚكٍ رحذٚذ أًْٛخ انزطٕٚك فٙ انُ

ِٕفوس ِىح١ٔس ، ١َِٕس ، : ٠وًّ هٍٝ أشرحم ٌغرحش جٌّٓطٍٙى١ٓ فٙٛ ٠كمك جٌّٕحفن جٌطح١ٌس  - أ
 (جٌطٍّه )ِٕٚفوس جٌك١حَز 

ح١ِٔس ٚ ٌغرحش ؾى٠ىز ٌٍّٓطٍٙى١ٓ  - خ  جٌط٠ٛٓك ٠وًّ هٍٝ نٍك قحؾحش َ
 ٠ٓحُ٘ فٟ ٌفن ِٓطٜٛ ِو١شس أفٍجو جٌّؿطّن ٌٍٛطٛي ئٌٝ وٌؾس هح١ٌس ِٓ جٌٍفح١٘س  - ش

( 

: يفٕٓو انًسٚظ انزطٕٚمٛزعرٚفّ ًَٔبرعّ ٔعُبطرِ  : 5
: يمذيخ

٠ْذ اٌّض٠ظ اٌزغ٠ٛمٟ ِٓ اُ٘ إٌْبفش فٟ ا١ٌٍّْخ اٌزغ٠ٛم١خ ٚ رغِّ اٌذساعبد فٟ ِغبي اداسح 

الاّّبي ٍّٝ اْ اٌّض٠ظ اٌزغ٠ٛمٟ ٘ٛ اٌّْٛد اٌفمشٞ فٟ ١ٍّّخ اٌزغ٠ٛك اٌزٟ رإدٞ اٌٝ اسمبء 
اٌّغزٍٙه ٚ اٌؾفبً ١ٍّٗ وضثْٛ دائُ  

 :يفٕٓو انًسٚظ انزطٕٚمٙ ٔرعرٚفّ  . ١ . ٤

٠ّىٕٕب اٌمٛي ثأْ اٌزغ٠ٛك افجؼ اٌّؾشن الاعبعٟ ًٌّْ اٞ ِإعغخ ٚ خقٛفبً ِإعغبد 
بِد لا ٠ّىٓ ّشمٙب ثؾىً ِغجك ثً ٠ّىٓ الاّلاْ ّٕٙب ٚ اٌزش٠ٚظ ٌٙب ٚ٘زا  بِد لأْ اٌخذ اٌخذ

بِد   .بِ ٠ٛمؾٗ اٌّض٠ظ اٌزغ٠ٛمٟ إٌّبعت ٌٍخذ
اٌخيخ اٌزٟ رؾذد اٌْشك اٌزٞ ع١مذَ : ٠ْٚشف وٛرٍش ٚ اسِغزشٚٔظ اٌّض٠ظ اٌزغ٠ٛمٟ ٍّٝ أٔٗ 

 .ٌٍضثبئٓ ٚ و١ف ع١زُ رغ١ْش٘ب ٚرش٠ٚغٙب ٚ رٛص٠ْٙب 
 .ِغّّٛخ الاخز١بساد اٌزٟ رٛمؼ ّشك اٌؾشوخ ٌٍغٛق اٌّغزٙذف: ٚ ٠ْشفٗ ثبسوش ثأٔٗ

 (
بِد : ٚ ٠ْشفٗ سثؾٟ ا١ٌٍْبْ ثأٔٗ ِغّّٛخ ِٓ الأٔؾيخ اٌزغ٠ٛم١خ اٌّزىبٍِخ ٚ اٌّزشاثيخ ٌٍٍّْٛ

بِرٟ ثّب ٠زٕبعت ِِ ؽبعبد اٌّغزف١ذ اٚ اٌّغزٍٙه اٚ  اٌزٟ ٠زُ ِٓ خلاٌٙب دساعخ إٌّزظ اٌٍّْٛ
اٌضثْٛ ٚ سغجبرٗ ٚ ِزيٍجبرٗ ِِ رؾذ٠ذ اٌغْش اٚ اٌّمبثً اٌّبدٞ إٌّبعت ٌزمذ٠ّٗ اٚ ث١ْٗ صُ 

.  اٌزش٠ٚظ ٌٗ صُ رٛص٠ْٗ ٚ ا٠قبٌٗ ئٌٝ اٌّىبْ اٌّيٍٛة فٟ اٌٛلذ إٌّبعت
بِ عجك ٠ّىٕٕب رْش٠ف اٌّض٠ظ اٌزغ٠ٛمٟ ثأٔٗ  ِغّّٛخ ِٓ اٌيشق ٚ اٌٛعبئً اٌزٟ : ِٚٓ خلاي 

بِد ِٕٙب ئٌٝ صثبئٕٙب اٌؾب١١ٌٓ ٚ اٌّشرمج١ٓ ِٓ خلاي  رٛفش٘ب اٌّإعغخ ِٓ اعً رذفك اٌغٍِ ٚاٌخذ
.  ّشك إٌّزظ ٚدساعخ و١ف١خ رغ١ْشٖ ٚ رش٠ٚغٗ ٚ رٛص٠ْٗ

 
 

 

 

ذسىٌق خدياخ انًؼهىياخ فً انًكرثاخ ويزاكز انًؼهىياخ  : ****
 

 

: َشأح انزطٕٚك فٙ انًكزجبد ٔيراكس انًعهٕيبد رعرٚفّ ٔيكبَزّ:ألًا 
: يمذيخ
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بِد اٌّىزجبد ّٓ ِفَٙٛ اٌزغ٠ٛك ئلا اْ اٌّىزجبد لا رمَٛ ثزغ٠ٛك  لا ٠خزٍف ِفَٙٛ رغ٠ٛك خذ
بِدٞ ِؾغٛط وّب ٘ٛ اٌؾبي فٟ اٌّإعغبد  بِد٠خ ٍِّٛعخ اٚ رغْٝ ئٌٝ رؾم١ك سثؼ  عٍِ 

بِد   بِد ِّضٍخ فٟ ؽىً ٍِْٛ اٌزغبس٠خ ٚ أّب رمذَ خذ
: َشأد انزطٕٚك فٙ انًكزجبد ٔيراكس انًعهٕيبد ٔرعرٚفّ ٔيكبَزّ . ١ . ١

ٍّٝ اٌشغُ ِٓ ِّبسعخ اٌّىزجبد ٌّفَٙٛ اٌزغ٠ٛك لجً اْ ٠َٙش اعزخذاَ اٌّقيٍؼ ٔفغٗ فٟ 
بِد اٌّىزجبد ئلا ِإخشاً ٚ ثبٌزؾذ٠ذ ثْذ ّبَ   ١٩٧١اٌّغبي ئلا اْ اٌؾبعخ ٌُ رَٙش اٌٝ رغ٠ٛك خذ

ثغجت أخفبك اٌذُّ اٌّبدٞ ٌٍّىزجبد  
٠ْٚزمذ اْ عْٛ وزٓ دأب ٘ٛ اٚي ِٓ اعزخذَ فٍغفخ ٚ اعب١ٌت اٌْلالبد اٌْبِخ فٟ ثذا٠خ اٌمشْ 

اٌْؾش٠ٓ ا١ٌّلادٞ ثْذ اْ اعزْبْ ثبٌلافزبد ٌلإّلاْ ّٓ اٌّىزجخ ٚ وبْ ٠ْزمذ ثنشٚسح اٌزْش٠ف 
  ٞ بِد ٚ ٠شوض ٍّٝ الاّلأبد وأعٍٛة اداس بِ رمذِٗ ِٓ خذ ثّمز١ٕبرٙب ٚ

اوذ ف١ٗ اْ اٌّىزجخ " اٌذّٛح ٌٍّىزجبد اٌْبِخ "  فذس ٌغٍجشد ٚاسد وزبة ثْٕٛاْ ١٩٣٥ٚفٟ ّبَ 
بِ ٠ْزمذٖ اٌغّٙٛس ّٕٙب ٚ ٘زا الاّزمبد ٠ْزّذ  ب٘س٘ب ٚ الاعزفبدح ِٕٙب ٍّٝ  اٌْبِخ رْزّذ فٟ اصد

بِرٙب   بِ رمَٛ ثٗ اٌّىزجخ فٟ اٌزْش٠ف ثّمز١ٕبرٙب ٚخذ  ٍّٝ ٖ ثذٚس
 ١٩٣٩وّب رؾًّ ّبَ " اٌْلالبد اٌْبِخ فٟ اٌّىزجبد " ِٚٓ صُ ؽٙذد الادث١بد ٍٙٛس ِقيٍؼ 

اٌّغٍظ الاِش٠ىٟ ٌٍْلالبد اٌْبِخ فٟ اٌّىزجبد ٚ ثبٌٕغجخ ٌٍّىزجبد الاوبد١ّ٠خ ٚ اٌجؾض١خ فمذ 
اعزخذِذ ِقيٍؼ اٌْلالبد اٌْبِخ ِٕز اٌخّغ١ٕ١بد ا١ٌّلاد٠خ ٚ خققذ ِغٍخ الارغب٘بد 

.  ّذداً خبفبً ٌٙزٖ اٌمن١خ ١٩٥٨اٌّىزج١خ اٌْبِخ ّبَ 

بِ فزشح اٌضّب١ٕ١ٔبد ا١ٌّلاد٠خ فمذ ؽٙذد ّٔٛاً وج١شاً فٟ ّذد اٌّىزجبد الاِش٠ى١خ الاوبد١ّ٠خ اٌزٟ  ا
بِد اوضش  بِرٙب ٚ ثغجت اٌزغ٠ٛك افجؼ رش٠ٚظ اٌخذ رغزخذَ اعب١ٌت اٌْلالبد اٌْبِخ فٟ رغ٠ٛك خذ

فْب١ٌخ ِٓ رٞ لجً ٚ رْىظ اٌغٙٛد اٌغبثمخ ٌلا٘زّبَ اٌّجىش ثز١ٍٛف اٌْلالبد اٌْبِخ ٌٍذّب٠خ 
. ٌجشاِظ اٌّىزجبد 

بِد رشرجو ثبٌؾقٛي ٍّٝ سعَٛ  بِد اٌّىزجبد ٚ اٌٍّْٛ ِٚٓ صُ ثذأد فىشح اٌزغ٠ٛك ٌخذ
ٚر١ٍٛفٙب فٟ دُّ ١ِضا١ٔخ اٌّىزجخ ٚفٟ ٘زا اٌغ١بق رؾ١ش ث١ٌٛٓ اصشرْٛ ئٌٝ اْ فشك اٌشعَٛ ٍّٝ 

بِْ ٌىٟ رؾبفٌ اٌّإعغخ ٍّٝ ٚعٛد٘ب ِٚغزٛا٘ب  بِد ٚ رغ٠ٛمٙب اِشاْ ِزلاص اٌخذ
بِد اٌّشعّخ فٟ اٌشثِ الاخ١ش ِٓ اٌمشْ اٌْؾش٠ٓ فٟ  بِد اٌٍّْٛ ٚوبٔذ ثذا٠خ ٍٙٛس فىشح خذ

. دٚي اٌْبٌُ اٌقٕبّٟ صُ أزؾشد اٌفىشح فٟ ثم١خ اٌذٚي الاخشٜ
( ٧٨ ، ص ٢٠٠٩انعجبش ، )

بِد  ٚثْذ اٌزْشف اٌٝ ربس٠خ ٚٔؾأح اٌزغ٠ٛك فٟ اٌّىزجبد ٠ّىٕٕب اْ ٔغزْشك رْش٠ف رغ٠ٛك خذ
بِد فٟ اٌّىزجبد ٚلذ ّشفزٙب بِد ٍّٝ  : ع١ّْخ اٌّىزجبد الأِش٠ى١خاٌٍّْٛ بِد اٌٍّْٛ رغ٠ٛك خذ

ٞ َ: أٔٗ عّّٛخ ِٕبلأٔؾيخ اٌٙبدفخ ئٌٝ رْض٠ض اٌزجبدي ٚاٌجٕبء اٌغش٠ِ ٚ الاعزغبثخ ث١ٓ ِٛسد
بِد زٛل١ْٓ ٌٙز٘بٌخذ غزف١ذ٠ٓ أٚ اٌّغزخذ١ِٓ اٌف١١ٍْٓ ٚاٌّ بِد ٚاٌّ ٍْٛ بِد اٌّىزجبد ٚاٌّ . خذ

بِد ٚرىٍفزٙب ٚىشق رٛف١ٍٙب ٚىشق رؾغ١ٕٙب  ٚ٘زٖ الأٔؾيخ رْٕٝ ثأزبعٙزٖ اٌخذ

بِد فٟ ِغبي ئداسح اٌّىزجبد ِٚشاوض  بِد اٌٍّْٛ بِ ّّش اٌّٙؾشٞ ف١ْشف رغ٠ٛك خذ أ
 ئداسح ِزخققخ فٟ اٌّىزجخ أٚ ثٙبِغّّٛخ الأٔؾيخ ٚالأّّبي اٌّزىبٍِخ اٌزٟ رمَٛ :اد اٌٍَّْٛ

بِد أٚ الأفىبس ٌٍّغزف١ذ٠ٓ اٌؾب١١ٌٓ  بِرزغْٝ ِٓ خلاٌٙب ئٌٝ رٛف١ش اٌغٍِ أٚ اٌخذ ِشوض اٌٍّْٛ
ُ يٍٛثخ، ٚثّب ٠زّبؽٝ ِِ أرٚالٙ ٛاففبد ٚاٌغٛدح إٌّبعجخ ٚاٌّ زٛل١ْٓ ثبٌى١ّخٚاٌّ ٚفٟ . ٚاٌّ

ىبْ إٌّبعت ٚثألٍزىٍفخ ِّىٕخ، ٚثأعًٙ اٌيشق اٌّزبؽخ، ٚرٌه ثبٌزْبْٚ ِِ اٌذٚائش  اٌٛلذ ٚاٌّ
بِد  الأخشٜ ثبٌّىزجخ أٚ ِشوض اٌٍّْٛ

 
بِد ٘ٛ  بِد اٌٍّْٛ ِغّّٛخ اٌٛعبئً ٚاٌيشق اٌزٟ رٛفش٘ب : ١ٍّٚٗ ٠ّىٓ اٌمٛي أْ رغ٠ٛك خذ

شرمج١ٓ  اٌّىزجخِٓ أعً رٍج١خ اؽز١بعبد اٌّغزف١ذ٠ٓ اٌؾب١١ٌٓ ٚاٌّ
:  كبَخ انزطٕٚك فٙ يغبل انخذيبد و . ٢ . ١
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بِد ِزنبسة ، فّٓ ٔبؽ١خ ٚعذ ثأْ  ئْ اٌذ١ًٌ ٍّٝ ِىبٔخ ٚدٚس اٌزغ٠ٛك فٟ ليبُ اٌخذ
راد اٌيج١ْخ اٌخذ١ِخ ٟ٘ راد رٛعٗ رغ٠ٛمٟ ألً ِٚؾذٚد ِمبسٔخ ثبٌّإعغبد راد   اٌّإعغبد

.  الإٔزبط اٌغٍْٟ 
بِد لا ٠ْضٜ ٌٍزي٠ٛش فٟ اٌزيج١مبد  ٚفٟ اٌٛالِ ألزشػ اٌجْل أْ إٌّٛ اٌّزغبسُ فٟ ليبُ اٌخذ

بّء ٚئْ وبْ ١ٌظ ِٓ اٌنشٚسٞ أْ ٠ٕيجك ٍّٝ ع١ِّ اٌّإعغبد اٌخذ١ِخ  اٌزغ٠ٛم١خ ئْ ٘زا الاد
:  ٠ْزّذ ٍّٝ الأعجبة اٌزب١ٌخ  فٙٛ

ه١ٍٙح طفس جٌلا١ٍِّْٛس ٔـٍك ِشحوً ض٠ٛٓم١س ضطوٍك ذهظحتض جٌهىِس ٚجٌطٟ  .1
حِش ١ٌّٚ ِٓٛل١ٓ ٌٙح .2  ذوغ جٌّإْٓحش جٌهى١ِس لا َجٌص ٠وطرٍْٚ أٔفُٓٙ ِٕطؿ١ٓ ٌٍهى
ئْ جٌوى٠ى ِٓ جٌّإْٓحش جٌهى١ِس ٟ٘ طغ١ٍز جٌكؿُ هٍٝ جلاضظحي جٌّرحشٍ ِن هّلاتٙح  .3

 ضكطحؼ ٌـٍق جٌط٠ٛٓك ٔفٓٙح وّح ٘ٛ ِـٍٛخ ٌٕفّ جلأٔٛجم ِٓ جٌّإْٓحش لا،ٚلى 
 جٌّطْٛـس ٚجٌىر١ٍز جٌكؿُ 

حِضٙح ئْ ذوغ جٌّإْٓحش جٌهى١ِس ضٛجؾٗ ؿٍرح هٍٝ  .4  أٚ جْط١وحذٙح أورٍ ِٓ لىٌز نى
 جٌغٍع جٌّطحـ ٌى٠ٙح 

ٌ جٌط٠ٛٓك ف١ٙح  .5 حِش لى ضكى ِٓ وٚ   ئْ جٌم١ٛو جٌمح١ٔٛٔس فٟ ذوغ جٌهى
حِش جًٌٞ ضوًّ ذٗ ٚفشٍص  .6 ذوغ جٌّإْٓحش جٌهى١ِس ضطّطن ذمٛز جقطىح٠ٌس فٟ قمً جٌهى

 فٟ ئوٌجن ٚؾٛو ِٕحفٓس ٌٙح 
ئْ ٔٛه١س جلإوجٌز ١ٌٓص ؾ١ىز فٟ جٌوى٠ى ِٓ جٌّإْٓحش جٌهى١ِس، ق١ع ٠مٛي أقى  .7

ح١ِ٘س جٌط٠ٛٓك ٚ  حِش ٌُ ضىٌن ذوى  جٌرحقػ١ٓ ْطحٔطْٛ ئْ جلإوجٌز جٌو١ٍح فٟ ِإْٓحش جٌهى
ج ٠هٍـْٛ ذ١ٓ ِفَٙٛ جٌد حَِجٌٛ  م ٚجٌط٠ٛٓك ٞأ١ّ٘طٗ ٌٕؿحقٙح  فُٙ 

 جٌّٛؾٛوز هٓ جٌط٠ٛٓك فٟ ِؿحي جٌٍٓن لاَجي يج جلاوذ١حشجهطمحو ذوغ جٌّى٠ٍ٠ٓ أْ  .8
 فحتىز ِكىٚوز ذحٌٕٓرس ٌُٙ 

يجمخ  بِد ٠شْٚ أْ الأفىبس اٌزغ٠ٛم١خ اٌّزبؽخ ٚاٌّ وّب أْ ثْل اٌىزبة فٟ ِغبي رغ٠ٛك اٌخذ
ٍِٟ ٚ ئ١ٍ٠ٟ ٚرٌه ٠ْٛد  بِد ،ِٚٓ ٘إلاء اٌىزبة دٚ ٍّٜبٌغٍِ لا رف١ذ وض١شا ِغٛلٟ اٌخذ

بِد ٔفغٙب  ا لا ؽه ف١ٗ أْ اٌىزبثبد ٚالأثؾبس اٌزغ٠ٛم١خ سوضد ُِٚؽغجشأ٠ُٙ ئٌٝ خقبئـ اٌخذ
ِؾٛس ا٘زّبِٙب فٟ اٌجذا٠خ ٍّٝ إٌّزغبد اٌغ١ٍْخ ٌىٕٙب ف١ّب ثْذ ِٕٚز اٌضّب١ٕٔبد رغ١ش اٌٛمِ 

بِرٛأخذد رفشد فقٛلا ٌٙب ّٓ و١ف١خ ريج١ك اٌزغ٠ٛك فٟ  ٚثذأد رشوض ٍّٝ أ١ّ٘خ رغ٠ٛك اٌخذ
بِد  بِد ٍّٝ دسعخ ّب١ٌخ ِٓ . ليبُ اٌخذ ِٚٓ ٔبؽ١خ أخشٜ أفجؾذ اٌْذ٠ذ ِٓ ِإعغبد اٌخذ

 : اٌزٛعٗ اٌزغ٠ٛمٟ ٚرٌه ثغجت 
جَو٠حو جٌّٕحفٓس ِك١ٍح ٚو١ٌٚح فٟ جٌوى٠ى ِٓ جٌمـحهحش جٌهى١ِس .أ 

جو ِّٓ ٠ٍّىْٛ نرٍز فٟ ِؿحي جٌط٠ٛٓك غ١ٍ .خ  ٌْٙٛس جٔطمحي جٌوى٠ى ِٓ جلأفٍ
حِش  جٌهىِٟ ئٌٝ ٚكحتف فٟ لـحم جٌهى

حِش فٟ جٌكفحف هٍٝ ِٓطٜٛ ِو١ٓ ِٓ جٌؿٛوز .ؼ  ِكحٌٚس جٌوى٠ى ِٓ ِإْٓحش جٌهى
 ٠َٚحوز جلإٔطحؾ١س 

ٚٔزبئظ ٘زٖ اٌْٛاًِ ٚغ١ش٘ب ِٓ اٌْٛاًِ الأخشٜ ؽغْذ ٍّٝ رٛع١ِ الا٘زّبَ ثزيج١ك ِفَٙٛ 

بِد ، ٕٚ٘بن اٌْذ٠ذ ِٓ الأدٌخ ٍّٝ أْ اٌّفَٙٛ اٌزغ٠ٛمٟ  اٌزغ٠ٛك ٍّٝ ٔيبق أٚعِ فٟ ليبُ اٌخذ
بِد٠زضا٠ذأخز  .   لجٌٛٗ ٚريج١مٗ فٟ ليبُ اٌخذ

 فٟ وزبثٗ أُ٘ اٌزيٛساد ٚاٌزغ١شاد اٌؾذ٠ضخ فٟ اٌذٚي اٌّزمذِخ  gofloukٌٚمذ ٌخـ عٛفٍٛن
: ٚاٌزٟ عبّذد اٌّإعغبد اٌخذ١ِخ ٍّٝ رجٕٟ اٌّفب١ُ٘ اٌزغ٠ٛم١خ ٟٚ٘

. جٌطغ١١ٍ فٟ أّٔحؽ جٌطش٠ٍوحش ٚجٌطو١ٍّحش جٌكى١ِٛس جٌّٕطؿس  .1
 . ضر١ٓؾ جٌّوح١٠ٍ جٌهحطس ذحٌٕمحذحش ٚجٌؿّو١حش ج١ٌّٕٙس  .2
حِش جٌوحِس  .3  .جلاضؿحٖ ٔكٛ جٌهظهظس فٟ ِؿحي جٌهى
 . ضرٕٟ جٌّإْٓحش غ١ٍ جٌٍذك١س ٌلاْطٍجض١ؿ١حش جٌّٛؾٙس ذحٌٓٛق  .4
 . جٌطىٌٕٛٛؾٟ جٌطمىَ .5
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حِش  .6  . جٌطْٛن فٟ ه١ٍّحش جٌطأؾ١ٍ فٟ ِإْٓحش جٌهى
حِش  .7  . جٌّظٕو١ٓ وّمى١ِٓ ٌٍهى

بِد ٚأؽذ أّ٘بٌٕؾبىبد الأعبع١خ  بِ ا١ٌَٛ فمذ أفجؼ اٌزغ٠ٛك ِشرجو اسرجبىب ٚص١مب ثميبُ اٌخذ أ
.  اٌّإعغبد اٌخذ١ِخثٙباٌزٟ رمَٛ 

 

: ِ ٔخظبئظّٔيساٚبدٔافع رطٕٚك انخذيبد : صبَٛب 
: يمذيخ

بِد فّب ٟ٘ دٚافِ ٚ  ٌزغ٠ٛك اٌغٍِ دٚافِ ٚ ِضا٠ب ٚخقبئـ ٚ ٠ٕيجك الاِش ٍّٝ رغ٠ٛك اٌخذ

بِ عٕغزْشمٗ ف١ّب ٠ٍٟ   بِد ؟ ٘زا  ِضا٠ب ٚخقبئـ رغ٠ٛك اٌخذ
: خذيبد انًعهٕيبددٔافع رطٕٚك  . ١ . ٢

بِد فٟ اٌزبٌٟ  : رزّضً دٚافِ رغ٠ٛك اٌخذ

. ضكم١ك ٌْحٌس ٚج٘ىجف جٌّىطرس .1
 .ضـٌٛ جٔشـس جٌركع جٌوٍّٟ ذٓرد جلأفؿحٌ جٌّوٍفٟ  .2
حِش ٚجٌطٟ ضوى ١ٍْٚس ؾًخ ل٠ٛس ٌٍّٓطف١ى٠ٓ فٟ ِؿحي  .3 ضـٌٛ ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌّوٍٛ

حِش  .جٌّوٍٛ
حِض١س جٌٍّمحز هٍٝ هحضك جٌّىطرحش ٚجٌطٟ ٠محذٙح ضغ١ٍ قحؾحش  .4 حِش جٌّوٍٛ ضـٌٛ جٌهى

 .جٌّٓطف١ى٠ٓ ٚجٌٓوٟ لإٌػحتُٙ ِٓ نلاي ضٛف١ٍ جٔٛجم جٌّٛجو جٌطٟ ٠كطحؾٛٔٙح
حِش قطٝ لا ضىْٛ ِىهحز  .5 ِرحلاش ٚ جٌورع ٌىٜ ذوغ جٌّٓطف١ى٠ٓ ففٍع جٌلاِؿح١ٔس جٌهى

حِش فٟ جٌّىطرحش لا ٠وٕٟ ذحٌؼٌٍٚز هٍٝ جٔٗ ذ١ن ٌٍٓوس   .ٌَْٛ هٍٝ ذوغ جٌهى
حِضٙح فٟ ػٛء ضُج٠ى جهىجو جٌّىطر١١ٓ ج٠ًٌٓ ٠ٍْٚ جْ ضمى٠ُ  .6 لىٌز جٌّىطرحش هٍٝ ض٠ٛٓك نى

ٞ لا ٠إغٍ ٍْرح هٍٝ جلرحي جٌّٓطف١ى٠ٓ  حِو حِش ذّمحذً  حِش جٌّىطرحش ٚ جٌّوٍٛ ذوغ نى
حِش جٌّمىِس ِٓ جٌّىطرس ًٌج ٠ّىٓ جٌٍؿٛء جٌٝ هٍُ جٌط٠ٛٓك ٚ جلاْطفحوز ِٕٗ فٟ  هٍٝ جٌهى

ٌ ونً أنٍٜ  حِش ٚهىو جٌّٓطف١ى٠ٓ ٚ جٌركع هٓ ِظحو حِش جٌّوٍٛ ٠َحوز ض٠ٛٓك نى
حِو٠ح ٠ٓحهى٘ح ٌٍم١حَ ذأهرحء ٚك١فطٙح هٍٝ جوًّ ٚؾٗ ٚ ضكم١ك ج٘ىجفٙح  ضكمك ٍِوٚوج 

 .جٌٓح١ِس 
ٚٔشٜ أٗ ٌىٟ ٠زؾمك رٌه فبلأِش ٠ؾزبط اٌٝ رخي١و ٚ رٕف١ز ع١ذ ٌجشاِظ رغ٠ٛم١خ ٔبعؾخ ؽزٝ ٌٛ 
وبٔذ إٌز١غخ اٌّؾقٍخ ٟ٘ ص٠بدح ّذد اٌّغزف١ذ٠ٓ فمو لاْ ص٠بدح ّذد اٌّغزف١ذ٠ٓ ٠مٛٞ ٚ ٠ْضص 

بَِ فٕبُ اٌمشاس فبلاعزّشاس فٟ دّّٙب ِِ ّذَ ٚعٛد اٌّغزف١ذ٠ٓ ع١فمذ٘ب ِجشساد  ِٛلْٙب ا
 .اٌذُّ 

بٚ رطٕٚك خذيبد انًعهٕيبد  . ٢ . ٢ :  يسا
:  ٠ؾمك اٌّضا٠ب اٌزب١ٌخ رٌهاٌزغ٠ٛك فأْ ٌّجذأ ِٓ خلاي رج١ٓ اٌّىزجبد 

حِض١س ٚضمى٠ّٙح ذأْح١ٌد ضطـٍد ؿحذن جٌٍٓهس ٚجٌٌٓٙٛس  .1 وٍٛ حِش جٌّىطر١س ٚجٌّ ضـ٠ٍٛ جٌهى
ٚجٌرٓحؿس فٟ جلاؾٍجءجش جٌّطروس  

جلاضؿحٖ هٍٝ ضك١ٓٓ جلاوجء جٚ ضـ٠ٍٛ جٌىفحءجش فٟ جٔؿحَ ج٘ىجفٙح ٚذحٌطحٌٟ ل١حِٙح ذط١ٕٓك  .2
جٔشـطٙح جٌط٠ٛٓم١س ذحٌشىً جًٌٞ ٠ّىٕٙح ِٓ ضكم١ك ج٘ىجفٙح ٠ّٚىٓ جْ ضطهً ِؿّٛهس ِٓ 

  ِػً ضى٠ٌد جٌّٛكف١ٓ ٚضـ٠ٍٛ جْح١ٌد جٌطم٠ُٛ يٌهجلاؾٍجءجش ٌطكم١ك 
حِضٙح جٌشىً جٌّٕحْد ٠ؿوٍٙح ضكٛؼ هٍٝ ٌػح جٌّٓطف١ى٠ٓ  .3 أْ ل١حَ جٌّىطرحش فٟ ضمى٠ُ نى

 فؼلا هٓ ٌػح جٌؿٙس جٌطٟ ضطروٙح
حِش ٠وطّى ج١ّ٘س .4 حِش جٌّوٍٛ ّٔٛ جٌّىطرس ٚجْطٍّج٠ٌطٗ ذشىً جْحْٟ هٍٝ  ض٠ٛٓك نى

حِش جٌطٟ ٚ حِش ؾى٠ىز ئٌٝ لحتّس جٌهى حِضٙح ٚجػحفس نى هٍٝ ِىٜ ٔؿحقٙح فٟ ضمى٠ُ نى
 ئٌٝ ِٓ نلاي جٌطوٍف هٍٝ ٌغرحش جٌّٓطف١ى٠ٓ ج٠ًٌٍٓ ٠شىٍْٛ يٌهضمىِٙح ٚلا ٠طكمك 

ور١ٍج ِٓ جٌركٛظ ٚجٌىٌجْحش ٚجٌٕفمحش ٠ؿد جْ جً  وُلاْْٛق جٌوًّ  ذحٌٕٓرس ٌٍّىطرحش 
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ضؼم فٟ  جضؿحٖ ضكم١ك ً٘ج جٌٙىف ٜٚ٘ٛ ضـ٠ٍٛ جلاوجء ِٚوٍفس جلاقط١حؾحش جٌكم١مس 
 ٌٍّٓطف١ى٠ٓ ٚجٌوًّ هٍٝ جشرحهٙح 

ٚضٕرن ج١ّ٘س جٌط٠ٛٓك ج٠ؼح فٟ وٛٔٗ جٌٕحفًز جٌطٟ ضـً ِٓ نلاٌٙح جوجٌز جٌّىطرحش هٍٝ  .5
جٌر١ثس جٌهحٌؾ١س جٌّك١ـس  ِٓ هٛجًِ جٚ ِطغ١ٍجش ِإغٍز فٟ ٔشحؿٙح ِػً ضغ١ٍ جلايٚجق 

حِضٙح  ح٘ ٚنى حِش ِٚظحوٌ  فٕشحؽ جٌط٠ٛٓك ِٓ جٌّهطٍفسٚقؿُ جٌـٍد جٌّٛلن هٍٝ جٌّوٍٛ
حِش أٚ جٌطغ٠ًس  نلاي ٍِجلرطٗ ِٚطحذوطٗ ٌكٍوس جٌوٛجًِ جٌر١ث١س جٌّهطٍفس ٠ٛفٍ جٌّوٍٛ

حَ جلانٍٜ فٟ جٌّىطرس نــٙح  جٌٍّضىز جٌطٟ ضرٕٝ هٍٝ جْحْٙح جٌىٌجْحش ٚجلالٓ
 ٚلٍجٌجضٙح 

حِضٙح وٌٚجً ِّٙح فٟ ٌفن ِٓطٜٛ ِو١شس جٌّٓطف١ى٠ٓ  .6 حِش ٚنى ٞ ض٠ٛٓك جٌّوٍٛ   ٠إو
حِش ج١ٌُٙ ذمظى جشرحم  ٌٚفح١٘طُٙ ٚغمحفحضُٙ ٚيٌه ِٓ نلاي ض١ًٙٓ ه١ٍّس ضىفك جٌّوٍٛ

ٓطمر١ٍس   .قحؾحضُٙ جٌكح١ٌس ٚجٌّ
 :خظبئض رطٕٚك خذيبد انًعهٕيبد . ٢ . ٣

بِد اٌزغ٠ٛم١خ ثْذح خقبئـ سئ١غ١خ ٟٚ٘ : رز١ّض اٌخذ

ضوٕٟ ذأٔٗ ِٓ غ١ٍ جٌّّىٓ جنطرحٌ٘ح جٚ ِشح٘ىضٙح جٚ ٌّٓٙح لرً جْ ضطُ :جٔٙح غ١ٍ ٍِّْٛس  .1
ه١ٍّس شٍجتٙح ٚنظٛطح ٌىٜ جٌّٓطٍٙه جًٌٞ لا ٠ٍّىه ضؿٍذس ْحذمس هٓ جٌهىِس 

ٌّمظٛوز ٚه١ٍٗ فأْ جٌٍجٞ جٌّطٍجوُ ٌٍّٓطٍٙه ٜ٘ٛ جًٌٞ ٠كىو ِىٜ ١ٍِّْٛطٙح ٌٗ ِٓ 
هىِٗ ٚذحٌطحٌٟ جلاشرحم جٌّطٌٛى ِٕٙح  

 جٌهىِس ِٕٙح جٌهىِس ٠ؿد جْ ضمىَ جٔطحؼ٠ط١ُّ : جٌطٍجذؾ ذ١ٓ جٔطحؼ جٌهىِس ٚجلاْطفحوز ِٕٙح .2
جٌٝ ِٓطٍٙىٙح ٚلص جٔطحؾٙح أٞ ٠ؿد  جْ ٠ىْٛ جٌو١ًّ قحػٍ هٕى جٔطحؼ جٌهىِس وٟ 

َ ذ١ٓ جٔطحؼ جٌهىِس ٚجْطٙلاوٙح   ٠ٓطٍٙىٙح ذشىً ِرحشٍ ٕٚ٘ٝ ضٕشة ه١ٍّس جٌطٍجذؾ ٚجٌطلاَ
 ق١ع لا ٠ّىٓ ضمى٠ُ جٌهىِس جْح١ْسِٓحّ٘س جٌو١ًّ فٟ جٔطحؼ جٌهىِس ٚضوطرٍ ًٖ٘ نحط١س  .3

ْ ضٛجفٍ٘ح ٚوّػحي هٍٝ يٌه ٔؿى هٍٝ جْ ولس ضشه١ض جٌـر١د ضطمٛف هٍٝ  ذىفحءز وٚ
 ولس جٌر١حٔحش ٚجلإؾحذحش جٌطٟ ٠وـ١ٙح ج٠ٌٍّغ 

هىَ جٌمحذ١ٍس ٌٍطه٠ُٓ فحٌٍٓن ٠ّىٓ ضه٠ُٕٙح ْٛجء فٟ ٍِقٍس جلأطحؼ جٚ ذوىٖ جٚ فٟ  .4
حِش جٌّظٍف١س لا ٠كىغًٌهٍِقٍس جٌر١ن ٌٚىٓ  حِش ِػلا لا ٠ّىٓ ضه٠ُٓ جٌهى  فٟ جٌهى

 جغٕحء فطٍجش هىَ جلاَوقحَ ٚجٌهىِس جٌفٕىل١س فٟ ِٛجُْ جٌٍوٛو ٌّٛجُْ جٌٍٚجؼ 
جلاضظحي ْٛجء جلاضظحي ِٓ ؾحٔد جٌّٕلّس جٌهى١ِس ذحٌوّلاء جٌكح١١ٌٓ جٚ جٌّكط١ٍّٓ  .5

فهحط١س جْ جٌهىِس غ١ٍ ٍِّْٛس ضؿوً ه١ٍّس جلاضظحي طورس ذحٌٕٓرس ٌٍوّلاء فوٕى ،
حِٟ٘  ٞ ذـر١وطٗ ؟ فّػلا  حِو جلاهلاْ و١ف ٠ّىٓ نٍك طٌٛز ٌشٟء ١ٌّ ٌٗ ِلٍٙ 

حِ ٠ّىٓ  حِش ذحٌّىطرحش جٌوحِس ؟جْ وً  حِش جٌّوٍٛ جٌظٌٛز جٌطٟ ٠طُ جلاهلاْ ذٙح هٓ نى
هٍّٗ ٘ٛ جٌطٍو١ُ هٍٝ ذ١حْ جٌفٛجتى جٌّكطٍّس جٌطٟ ٠ّىٓ جٌكظٛي ه١ٍٙح ِٓ جٌهىِس 

 جٌّإوجش 
حِش ٠لالٟ ضوم١ىجش ٍِؾوٙح  .6 جٌطٓو١ٍ جْ ضـر١ك جْطٍجض١ؿ١س جٌطٓو١ٍ هٍٝ لـحم جٌهى

حِش ٚجٌوًّ ٚؾُب ِٓ جٌطىح١ٌف جٌػحذطس  )طوٛذس قٓحخ جٌطىح١ٌف جٌّرحشٍز  ذٓرد  (جٌهح
هىَ ٚؾٛو جٚ ِٛجو ج١ٌٚس ٚطوٛذس جٌم١حِ جٌىل١ك ٌٍٛلص جًٌٞ ٠ٓطغٍلٗ جٔطحؼ جٌهىِس 
ٚوًٌه طوٛذس ض٠َٛن جٌطىح١ٌف جٌػحذطس ق١ع ٠وطرٍ جٔطحؼ ضىٍف جٌٍٓوس جلً ضوم١ىج ِٓ 

 قٓحخ ضىٍفس جٌهىِس 
 ( ٣٢, ص  ٢٠١٠ اتى ػطاٌا ,)

: ٔيزطهجبرّاضبنٛت رطٕٚك خذيبد انًعهٕيبرٕخطٕارّ: صبنضبً 
 :يمذيخ 

ئْ ريج١ك اٌزغ٠ٛك فٟ اٌّىزجبد ٠زُ ٚفك ّذح اعب١ٌت وّب أٗ ٠زُ ٚفك خيٛارٌٛٗ ِزيٍجبد رزمبىِ 
بِ عٕغزْشمٗ ف١ّب ٠ٍٟ  : ِِ رغ٠ٛك اٌغٍِ ٚلذ رخزٍف فٟ ثْل إٌمبه ٚ٘زا 

: اضبنٛت رطٕٚك خذيبد انًعهٕيبد . ١ . ٣
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بِرٙب ٕ٘بن ثْل الاعب١ٌت اٌزٟ ٠ّىٓ الاعزْبٔخ ثٙب فٟ ٘زا اٌّغبي  : ٌزغ٠ٛك اٌّىزجبد ٚخذ

ؿلاش  جٌّهطٍفس ٌٍطو٠ٍف ذحٌّىطرس  .1 حِش ٚجٌّ جهىجو جٌّـ٠ٛحش ٚجطىجٌ ٔشٍجش جٌّوٍٛ
ِٚٛلوٙح 

َ جٌطٟ ضطروٙح جٌّىطرس  .2  جهىجو ِٛلن جٚ طفكس ٌٍّىطرس ػّٓ ِٛلن جٌّإْٓس جلا
حِش جلاقحؿس جٌؿح٠ٌس ٚجٌرع جلأطمحتٟ ٚجلاهلاْ هٓ لٛجتُ جٌر١حٔحش جٌّهطٍفس  .3  ضفو١ً نى
َ جٌطٟ ضطروٙح جٌّىطرس  .4  جٌطفحهً ِن جٌوح١ٍِٓ ذحلإوجٌجش ٚجٌفٍٚم فٟ جٌّإْٓس جلا
كحػٍجش ٌط٠ٛٓك .5 حِش جْطػّحٌ جٌّٕحْرحش ٚجلاقىجظ جٌّهطٍفس  ٚضمى٠ُ جٌوٍٚع ٚجٌّ  جٌهى

 جٌّىطرس جٌطٟ ضمىِٙح
جلاوٚجش جٌر١ر١ٍٛغٍجف١س جٌطٟ ضشىً ج١ّ٘س نحطس ٌٍرحقػ١ٓ ٚؿٍرس جٌىٌجْحش جٌو١ٍح وجهىج .6

حِش ٚض٠ٛٓك فٟ جْ ٚجقى حِش ِوٍٛ ٞ فٟ جٌٛجلن ٚك١فس ُِوٚؾس جي جٔٙح نى  فٟٙ ضإو
حِش  .7 وٍٛ جلافحوز ِٓ جٌؿٙٛو ٚجلافىحٌ جٌوح١ٌّس وحٌكّلاش جٌوح١ٌّس ٌط٠ٛٓك جٌّىطرحش ٚجٌّ

شحٌوس فٟ جٌّإضٍّجش جٌى١ٌٚس ِٚوحٌع جٌىطد   ٚجٌّ
ٌٛقس جلاهلأحش ٚجٌوٍٚع ٚضٛك١فٙح فٟ جٌطٛجطً ِن جٌّٓطف١ى٠ٓ ِٓ نلاي هٍع  .8

ٛجو جلانٍٜ ٚجلانرحٌ ٚجٌطو١ٍّحش ٚغ١ٍ٘ح ٠ٕٚرغٟ جْ ضٛػن فٟ ِىحْ  جٌىطد ٚجٌّ
 ِٕحْد ذك١ع ٠ًٓٙ هٍٝ جٌّٓطف١ى٠ٓ جلاؿلام ه١ٍٙح ذٌٓٙٛس 

حِضٙح ٠ٌُحٌز جٌّىطرس ٚجٌطوٍف هٍٝ ِهطٍف جٌّؿطّنوهٛز جٌّٓطف١ى٠ٓ ٚأفٍجو  .9  ٚ نى
 .ألٓحِٙح ذّح ف١ٙح جلألٓحَ جٌف١ٕس

 .جلإهلاْ هٓ لٛجهى جٌر١حٔحش جٌّهطٍفس جٌطٟ ضشطٍن ف١ٙح جٌّىطرس  .10
كحػٍجش ٌٍطٛجطً ِن جٌّٓطف١ى٠ٓ ِٚطهًٞ جٌمٍجٌ ِن ش .11 لى٠ُ جٌوٍٚع ٚجٌّ

ٍِجهحز ضؿٕد جْطهىجَ جٌوى٠ى ِٓ جٌّظـٍكحش جٌف١ٕس ٚ جٌطهظظ١س ٚجٌكٍص هٍٝ 
حِش ٚذّٕحيؼ ِٓ جٌّٓطف١ى٠ٓ ج٠ًٌٓ  جلاْطوحٔس ذحٌْٛحتً جٌطٛػ١ك١س ٚضىٌٕٛٛؾ١ح جٌّوٍٛ

حِض١س ٚنىِطُٙ ١ٌىٛٔٛج ن١ٍ جقط١حؾحضُٙقممص جٌّىطرس ٔؿحقحش نحطس فٟ ضٍر١س   جٌّوٍٛ
 .ْفٍجء ٌٍّىطرس

جلاْطوحٔس ذأفىحٌ ٚأْح١ٌد جٌّىطر١١ٓ جلأن٠ٍٓ ٚغ١ٍُ٘ فٟ جٌّٙٓ جلأنٍٜ  .12
حِش  حِضٙحٌٍط٠ٛٓك فٟ ِؿحي جٌّوٍٛ  .ٚنى

 
: خطٕاد رطٕٚك خذيبد انًعهٕيبد  . ٢ . ٣

بِرٙب ِٓ خلاي إِٔبئٙب ٚل١بُِٙ  اْ اخزلاف أٛاُ ٚاؽىبي اٌّىزجبد ٠غٍْٙب ثؾبعخ ٌزغ٠ٛك خذ
ثبلإّلاْ ّٕٙب ثىفبئٗ ٚرٌه ّجش اٌخيٛاد  اٌزب١ٌخ   

حِش : نٍك ذ١ثس ضٕحف١ٓس ذ١ٓ جٌّٓطف١ى٠ٓ  .1 فحٌّىطرحش ضّػً ؾُتح جط١لا فٟ لـحم جٌهى
ٚجًٌٞ ٠ٛطف ذحٔٗ شى٠ى جٌطٕحفّ فٓحهىش ٚفٍز جٌّىطرس ٚجٔطشحٌ جلأطٍٔص فٟ جؾطًجخ 

جٌطٕحفّ 
ضٓوٝ جٌّىطرس ٌٍطٕحفّ ِن جٌّىطرحش جلانٍٜ ذٙىف : نٍك ذ١ثس ضٕحف١ٓس ذ١ٓ جٌّظحوٌ .2

َ ِٓ ١ُِج١ٔس جٌّٕلّحش جٌطحذوس ٌٙح  ٌكظٛي هٍٝ جٌط٠ًّٛ جٌلاَ
ؿطّوحش  .3 ٌط٠ٛٓك ٔفٓٙح ؾ١ىجً ضكطحؼ جٌّىطرس جٌٝ جْ ضىْٛ :ضم٠ٛس جٌظٍس ذ١ٓ جٌّىطرس ٚجٌّ

 وجتّح هٍٝ طٍس ذحٌّؿطّن جًٌٞ ضطٛجؾى ف١ٗ ٚضمَٛ هٍٝ نىِطٗ
هٍٝ جٌّىطرس جقحؿس جٌّٓطف١ى ذّح ضمَٛ ذٗ ٚضمىِٗ ِٓ :جٌطٛلف هٍٝ قط١ّس جٌط١ٍُٓ ذحلإضحقس  .4

حِش  ٓطف١ى٠ٓ جٌفٍع ذاضحقس ًٖ٘ جٌهى حِش ذٍغُ هىَ جْطـحهس جٌّىطر١١ٓ ٚجٌّ ذشىً نى
 وجتُ

5.  ٌ حِش فّٓ :ؾ٠ٍ٘ٛس ٚل١ّس جٌّظحو ضوطرٍ جٌّىطرحش ذأٔٙح ِظىٌج ؾ٠ٍ٘ٛح ٌٍّوٍٛ
حِش جٌّمىِس ٌطٛػ١ف جٌم١ّس  حِش جٌّوٍٛ ٞ ل١حِٙح ذأهلاَ جٌّؿطّن ذّمط١ٕحضٙح ٚنى جٌؼٌٍٚ

 جٌطٕحف١ٓس
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٠طٛلن ِٓطهىِٟ جٌّىطرس ل١حِٙح ذحلاْطٍّجٌ لاقط١حؾحضُٙ ِٓ : جٌرمحء ٚ جلاْطٍّج٠ٌس  .6
حِش ٌغُ جٌفٍٚق جٌفٍو٠س ذ١ُٕٙ فحٌط٠ٛٓك ٠ٓحهى جٌّىطرس ذطغ٠ًس ٚهٟ ِٓطهى١ِٙح  جٌّوٍٛ

حِش   ِٓ ضٍه جٌّوٍٛ
ٖ جٌّحو٠س جٌفوحيفحٌط٠ٛٓك : جْطفحوز جٌّىطرس ِٓ جِىح١ٔس جٌط٠ٛٓك  .7  . ٌٍّىطرس ٠ُ٠ى ِٓ ِٛجٌو

 
حَ : جٌط٠ٍٚؽ ٌظٌٛز ِطؿىوز وجتّس .8 ٠ٍٜ جٌّٓطف١ى جْ جِٕحء جٌّىطرحش ٠ٕمظُٙ وػ١ٍجً جلاٌّ

حِش ٚ جٌطى٠ٌد ه١ٍٙح ُٚ٘ فٟ يٌه  ْ جٌّٙحَ  (جٌّٓطف١ىْٚ )ذطىٌٕٛٛؾ١ح جٌّوٍٛ لا ٠مىٌٚ
ٓإ١ٌٚحش جٌٛجلوس هٍٝ هحضك جلإِحء ٔكٛ جلا٠فحء ذّطـٍرحضُٙ ِٚٓ ٕ٘ح وحْ لاَِحً هٍس  ٚجٌّ

حَِ جٌّٓطف١ى٠ٓ ٌىٟ ٠شوٍٚج ذٙح  .جِٕحء جٌّىطرحش جٌط٠ٍٚؽ ٌظٌٛضُٙ ج
ٌغُ ضٛجؾى جِٕحء جٌّىطرحش ئلا جْ وػ١ٍجً ِٓ جٌٕحِ ج٠ًٌٓ ٠وطرٍْٚ جٔفُٓٙ : جٌلٌٙٛ  .9

حِض١حً لا ٠ػمْٛ فحْ ِػً ً٘ج جٌطٛجؾى ٠ّىٓ جْ ٠ٓحهىُ٘ فٟ جٌطٍوو هٍٝ  ِإ١ٍ٘ٓ ِوٍٛ
جٌّىطرحش فروغ جٌٕحِ نحطس ٘إلاء ج٠ًٌٓ ٠ؼـٍُ٘ هٍُّٙ ئٌٝ جلاهطّحو هٍٝ جِٕحء 

جٌّىطرحش ٚ ِٛجؾٙطُٙ ذحْطٍّجٌ لا ٠وْٛ وػ١ٍجً ذّح ٠ّىٓ جْ ٠ؼ١فٗ ج١ٌُٙ ٘إلاء جلإِحء 
حِش جٌّـٍٛذس   .ٔكٛ جٌٛطٛي ئٌٝ جٌّوٍٛ

: يزطهجبد رطٕٚك  انخذيبد  . ٣ . ٣
بِد ٟٚ٘  : ٕ٘بن ّذد ِٓ اٌّزيٍجبد اٌٛاعت رٛافش٘ب ّٕذ رغ٠ٛك اٌخذ

 ٌلاْطفحوز ِٕٙح ذحٌشىً جلاِػً فٟ ِىحْ جٔطحؼ جٌهىِس جٌّٓطف١ى٠ٕرغٟ ٚؾٛو  .1
ٌؾً ض٠ٛٓك ٚ ِىٌخ هٍٝ نىِس  (ج١ِٓ جٌّىطرس  )٠ؿد جْ ٠ىْٛ ِمىَ جٌهىِس  .2

حِش جٌطٟ جٌّٓطف١ى٠ٓ  ٚ ذأفؼً جٌـٍق ٌّٓحهىضُٙ فٟ جٌكظٛي هٍٝ ؾ١ّن جٌهى
 .٠ٍ٠ىٚٔٙح

 ؾُء ِٓ جٌهىِس جٌطٟ جٌّٓطف١ى٠ٕرغٟ جْ ٠وٍُ جٌفٍو جًٌٞ ٠مىَ جٌهىِس ذأٔٗ ٠وى فٟ ٔلٍ  .3
 . ِٓ جٌهىِس ٚ جٌكىُ ه١ٍٙحجٌّٓطف١ى٠مىِٙح ٌٗ ٚ جْ جٌطفحهً ذ١ّٕٙح ١ْإغٍ هٍٝ جْطفحوز 

حِش ًٌج ٠طٛؾد ه١ٍٙح ضٛف١ٍ جٌّٓطف١ى٠ٓ جَوقحَ جٌّىطرس٠ؿد جْ ضطىجٌن  .4  هٕى ضمى٠ُ جٌهى
 . جٌّٓطف١ى٠ِٕٓحفً ض٠َٛن جنٍٜ ٌطأ١ِٓ وحفس ؿٍرحش 

 :يُبفع رطٕٚك خذيبد انًعهٕيبد  . ١ . ٤

ٛجطفحش جٌّـٍٛذس  .1 حِض١س ذحٌؿٛوز ٚجٌّ جٌّٕحفن جٌشى١ٍس ضوٕٝ ٌطظ١ُّ ٚجٔطحؼ ِٕطؿحش ِوٍٛ
ٚذحٌشىً جٌّٕحْد لأيٚجق جٌّٓطف١ى٠ٓ ٚقحؾحضُٙ  

حِوٓ ٚؾٛو جٌّٓطف١ى٠ٓ  .2 حِش ِٓ جٌّىطرس جٌٝ ج  جٌّٕفوس جٌّىح١ٔس ٚضوٕٟ ٔمً جٌّوٍٛ
ح١ِٔس ٟٚ٘ ضّػً جٌّىز ذ١ٓ جٌركع هٓ ٚغ١مس ِو١ٕس ِػلا ٚهىَ جٌوػٌٛ ه١ٍٙح  .3 جٌّٕفوس جٌُ

هٍٝ جٌٍفٛف ٚذ١ٓ جٌّىطرحش جلانٍٜ جٚ لٛجتُ جٌٕحش٠ٍٓ ٚجٌر١ر١ٍٛغٍجف١حش جٌّهطٍفس 
ٚجٌكظٛي ه١ٍٙح فٟ جٌٕٙح٠س ٚذحٌطحٌٟ ضٛف١ٍ ٚلص جٌّٓطف١ى ِٓ جٌّىطرس ِٚىٜ ٔؿحـ 

 جٌّىطرس جٌّطهظظس فٟ يٌه 
جْ ٚػن :(ٍِى١س جٌّىطرس ٌٍٛغ١مس ٚجْطوحٌضٙح ذحٌٕٓرس ٌٍّٓطف١ى)ِٕفوس ق١حَز جٌٛغ١مس  .4

حَِ جٌّٓطف١ى  جٌٛغ١مس هٍٝ جٌٍفن ٠ّػً ه١ٍّس جِطلان جٌّىطرس ٌٍٛغ١مس ٚذحٌطحٌٟ جضحقطٙح ج
ٚٚؾٛو٘ح فٟ جٌّىطرس ٠ّػً ذشىً غ١ٍ ِرحشٍ ه١ٍّس جِطلان جٚ ق١حَز جٌّٓطف١ى ٌٍٛغ١مس 

حِ شحء  لأٔٗ ٠ّىٓ جْطوحٌضٙح جٚ جلاؿلام ه١ٍٙح ٚلص 
حِ ٠وٍف ذٕشحؽ جٌط٠ٍٚؽ ق١ع  .5 ِٕفوس جٌّوٍِٛس ٟٚ٘ ضٛفٍ ج١ٌٍْٛس جلاهلا١ِس ٚجلاهلا١ٔس 

حَِ جٌّٓطف١ى ِٓ جٌّىطرس هىو ِٓ جٌٛغحتك ٚجٌر١ر١ٍٛغٍجف١حش  حِش ج ضطٛجفٍ جٌّوٍٛ
 .ٚجلاْطفٓحٌجش جٌطٟ ٠ّىٓ ٌٍّىطرس جْ ضؿ١د ه١ٍٙح 

بِد اٌزٟ رمذِٙب  ِٚٓ ٘زٖ اٌّغّّٛخ ِٓ إٌّبفِ ٠ّىٓ اٌمٛي اْ اٌزغ٠ٛك ٠ن١ف ل١ّخ وج١شح ٌٍخذ
بِد اوضش ٔفْب ٚاوضش فبئذح ٚثبًٌّْ ٍّٝ رٛف١ش  اٌّىزجخ ٌٍّٚىزجخ رارٙب ثؾ١ش ٠غًْ ِٓ رٍه اٌخذ

بِْ اٌّلائ١ّٓ ٚثبٌؾىً اٌزٞ ٠ّىٓ اعزخذاِٙب ِٓ خلاٌٗ  بِد ٚاٌٛصبئك فٟ اٌّىبْ ٚاٌض اٌٍّْٛ
ٚوزٌه ِٓ خلاي ؽ١بصح اٌّىزجخ ٌٍٛص١مخ ثٕبءاً ٍّٝ اٌؾبعخ اٌّٛعٛدح ٌذٜ اٌّغزف١ذ ٚرض٠ٚذ ٘زا 
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بِد اٌج١ج١ٍٛغشاف١خ ٚاٌزٞ ٠غبّذ ٍّٝ ؽ١بصح اٌّغزف١ذ ٌٙب ِٓ خلاي الاعزْبسح اٚ  اٌّغزف١ذ ثبٌٍّْٛ
بِد ٚاٌشد ٍّٝ اعزفغبساد اٌّغزف١ذ ؽٛي ٘زٖ  اٌزق٠ٛش اٚ الاىلاُ اٌذاخٍٟ اٚ ِٓ خلاي اٌٍّْٛ

 اٌٛص١مخ 
 :  ِٓ خلاياٌّغزف١ذ٠ٚٓ٠ٕجغٟ ٍّٝ اٌّىزجخ اْ رجزي عٙذا ٚامؾب ٌٍزْشف ٍّٝ ؽبعبد 

جٌطوٍف هٍٝ جٌّٓطف١ى جٚ ِؿطّن جٌّٓطف١ى٠ٓ  . أ 
 ضكى٠ى قحؾحش جٌّٓطف١ى٠ٓ ٚجٌطوٍف هٍٝ ّٔؾ ضغ١ٍ ًٖ٘ جٌكحؾحش . خ 
ٕطؿحش قٓد جفؼ١ٍطٙح ذحٌٕٓرس ٌٍّٓطف١ى . ؼ  حِش ٚجٌّ  ضٍض١د جٌهى
حِش جٌهىِس جٌؿ١ىز و١ُّجش ٌٍّٕحفٓس . و   ضو٠ٍف ِمٛ
ٕطؿحش ش. ٘  حِش ٚجٌّ  لى٠ُ ٚؾٙس ٔلٍ جٌّٓطف١ى٠ٓ ٌٍهى
ٕطؿحش جٌّٛهٛو ذٙح. ٚ  حِش ٚجٌّ  ضمى٠ُ جٌهى
 جٌطى١ف ِن جٌّطغ١ٍجش جي وحْ ػ٠ٌٍٚح. َ 

 :عٕثبد رطٕٚك خذيبد انًعهٕيبد ص . ****
بِد ِىزجبرُٙ ؽزٝ ٚاْ لبِٛا ثٙزا الاِش فُٙ لا  لا ٠مَٛ وض١ش ِٓ إِٔبء اٌّىزجبد ثزغ٠ٛك خذ

٠ْشفْٛ و١ف ٠ْذْٚ ٌٙزا إٌؾبه ع١ذا ٚلذ ٠شعِ رٌه ٌجْل اٌقْٛثبد اٌزٟ ِٓ ؽأٔٙب اّبلخ 

بِ ٠ٍٟ  :١ٍّّخ اٌزغ٠ٛك ِٕٙب 

ق١ع ٠وطمى جِٕحء جٌّىطرحش ذحْ جٌـلاخ ٠ركػْٛ هٓ ؾٛوز :ّٔحيؼ جٌوًّ جٌمى٠ّس  .1
حِش جٌلاَِس لأذكحغُٙ هٓ ؿ٠ٍك لٛجهى جٌر١حٔحش   جٌّوٍٛ

ق١ع ٠ٕطلٍ جٌىػ١ٍ ِٓ إِٔحء جٌّىطرحش جٌّى٠ف ٚجٌشىٍ ِٓ جلان٠ٍٓ :جٌٕلٍز جٌّطٛجػوس  .2
 ٌّح ٠مِْٛٛ ذٗ ِٓ جهّحي 

ضٍضرؾ ضٛلوحش ذوغ جٌٕحِ ِٓ جٌّىطرس ذحٌظٌٛز جٌطم١ٍى٠س ٌٗ ٚلإِٔحتٙح :جٌطٛلوحش جٌمى٠ّس  .3
ضحقطٙح ٚلإهحٌضٙح ٌٚىٓ لا ٠ٕلٍْٚ  لأف١ٕلٍ ٌٗ هٍٝ جٔٗ ِىحْ ِهظض لالطٕحء جٌىطد ٚ

حِش جٌّومىز  ٌٗ هٍٝ جٔٙح يٌه جٌّىحْ جًٌٞ ٠ّىٕٗ جٌّٓحّ٘س فٟ قً جٌّشحوً جٌّوٍٛ
حِضٙح ٠ٍؾن جٌٝ جٌٕمض فٟ :جٌٕمض فٟ جٌطو١ٍُ ٚجٌطى٠ٌد  .4 جْرحخ هىَ ض٠ٍٚؽ جٌّىطرس ٌهى

 جٌطو١ٍُ ٚجٌطى٠ٌد هٍٝ جْطهىجَ جوٚجش ْٚٚحتً جٌط٠ٛٓك جٌّٕحْرس فٟ جٌّىطرحش 
  ٠كحؽ جٌط٠ٛٓك ذحٌطش٠ٛش ذٓرد ضىجنً جٌّفح١ُ٘ جٌٍّضرـس ذٗ وحٌط٠ٍٚؽ:جٌك١ٍز ٚجلاٌضرحن .5

  جٌولالحش جٌوحِس ٚجلاهلاْ ٠ّٚطى ً٘ج جٌطش٠ٛش ٌر١ثس جٌّىطرس ف١ٕلٍ ٌٗ هٍٝ جٔٗ ضؿح٠ٌس ٚ
هٕى ل١حُِٙ ذحٌط٠ٛٓك ٠وطمى جٌىػ١ٍ ِٓ جِٕحء جٌّىطرحش جْ ًٖ٘ جلاٍِ لى ٠وٍػُٙ :جٌهٛف  .6

ٌلاقطىحن جٌّرحشٍ ذحٌمـحم جٌهحص جلاٍِ جًٌٞ ٠ؿوٍُٙ ٠هشْٛ ِٓ جلأهٍجؽ فٟ هحٌُ 
حِ شحذٗ يٌه ِٓ ه١ٍّحش لا طٍس ٌٙح ذّح ٠مِْٛٛ  جٌىهح٠س ٚجلاهلاْ 

 جْ جلىجَ جٌّٓطف١ى٠ٓ هٍٝ ٠َحٌز جٌّىطرس لا ٠طـٍد ُِٕٙ جٌط٠ٍٚؽ :جٌٍٓر١س ٚجلا٠ؿحذ١س .7
ْ أٞ جهلاْ ٚذىلا ِٓ جٌم١حَ ذحٌٍو هٍٝ  حِضٙح فحٌّٓطف١ى ٠ّىٕٗ جْ ٠أضٟ ٌٍّىطرس ِٓ وٚ ٌهى
جْثٍطٗ ِٚمحذٍس جقط١حؾحضٗ ٠وطمى إِٔحء جٌّىطرحش جْ ِٛلن جٌّىطرس جلاٌىطٍٟٚٔ وحفٟ ٌّمحذٍس 

 ًٖ٘ جلاقط١حؾحش 
 ٠ٍٜ جٌروغ جْ لٍس جلاِٛجي لى ضىْٛ ْرد ل٠ٛح ٌوُٚف جٌّىطرس هٓ :جٌّحوز ٚجٌٍٓٛن .8

حِضٙح ٌٚىٓ لا ٠ؿد جْ ٠ٕلٍ جٌٝ جٌط٠ٛٓك هٍٝ جٔٗ ه١ٍّس جٔفحق ذوغ جلاِٛجي  ض٠ٛٓك نى
هٍٝ جلاهلاْ ٚجٌط٠ٍٚؽ فمؾ ذً ٠ؿد جْ ٠ٕلٍ ٌٗ هٍٝ جٔٗ ٠ٙىف ٌطو٠ُُ نىِس هّلاء 

حِضٙح   جٌّىطرس ٚنى
 .ٚهىَ جٌطٛجفك ِن ِطـٍرحضٙح ٚجقط١حؾحش جٌّٓطف١ى :جٌّٓطٜٛ جٌّٕهفغ ٔٓر١ح ٌٍّوٍفس  .9

 : يشبكم رطٕٚك انخذيبد  . ٣ . ٤
بِد ٟٚ٘ ٍّٝ اٌؾىً اٌزبٌٟ  :ٕ٘بن ِغّّٛخ ِٓ اٌقْٛثبد اٌزٟ رٛاعٗ رغ٠ٛك اٌخذ

حِش جهلا١ِس  .1 طوٛذس ل١حِ جٌّهٍؾحش فمى ضىْٛ جطىجٌ وطد جٚ جؾحذحش ِؿُٙز جٚ نى
حِش ِكْٛرس هرٍ جلأطٍٔص ٚلٛجهى ذ١حٔحش  .  ٚنى

حِش ٚ جٌّهٍؾحش نحطس ٌٍّىطرحش يجش جٌّؿح١ِن جٌىر١ٍز ِٓ وطد ٚو٠ٌٚحش .2  .ضٕٛم جٌهى
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حِش ق١ع ضهطٍف ِٓ شهض ٢نٍ ِٚٓ ٚلص ٢نٍ .3  .طوٛذس ضمى٠ٍ ل١ّس جٌّوٍٛ
حِش ٚضىح١ٌفٙح .4 حِضىحلأ٘ىجفٛنظحتض جٌهى  .جٌوٛجًِ جٌىجن١ٍس ٌٍّىطرحش ٚ ٍِوُ جٌّوٍٛ
حِش جٌم١ٛو جٌمح١ٔٛٔس ٚجٌلٍٚف جلالطظحو٠س ٚ  .5 جٌوٛجًِ جٌهحٌؾ١س ٌٍّىطرحش ٍِٚجوُ جٌّوٍٛ

إْٓحش جٌّٕحفٓس  . قؿُ جٌـٍرحش ٚجٌّ

 
: رطجٛك انًسٚظ انزطٕٚمٙ فٙ انًكزجبد ٔيراكس انًعهٕيبد : ***

: يمذيخ 
بِد ئٌٝ ئدسان أ١ّ٘خ اٌزغ٠ٛك فٟ اٌّىزجبد ِٚشاوض  أدد اٌزيٛساد اٌزٟ ؽذصذ فٟ ّبٌُ اٌٍّْٛ

بِد ثّغزخذ١ِٙب،٠شوض ِفَٙٛ  بِد، ١ٌشثو ثقفخ ِجبؽشح أٚ غ١ش ِجبؽشح ِٕزٛعبد اٌٍّْٛ اٌٍّْٛ
اٌزغ٠ٛك فٟ ئداسح الأّّبي ٍّٝ ئسمبء اٌضثْٛ ِٚٓ صُ رؾم١ك اٌش ثؼ اٌّبدٞ ّٓ ىش٠ك س فِ 

بِ ِفَٙٛ اٌزغ٠ٛك فٟ اٌّىزجبد  بِد ٚرؾم١ك فأِٗغزٜٛ اٌّج١ْبرأ  ٠شوض اؽجبُ ؽبعزُٙ ِٓ اٌٍّْٛ
ٍّٝ ئسمبء اٌّغزف١ذ٠ٓ ٚص٠بدح اٌذُّ اٌزٞ ٚسثؼ ِْٕٛٞ ٠زّضً فٟ ص٠بدح ّذد اٌّغزخذ١ِٓ 

بِرٙب أٚ اٌزٛعِ فٟ ِجب١ٔٙب ٚغ١ش رٌه ب٘ ٚري٠ٛش خذ  .٠غزخذَ فٟ ر١ّٕخ ِقبدس
بِ ٟ٘ ّٕبفش اٌّض٠ظ اٌزغ٠ٛمٟ ف١ٙب؟ بِد اٌزٟ رغٛلٙب ؟ اٌّىزجبد ٚ بِد ٚاٌخذ  فّب ٟ٘ اٌٍّْٛ

: انخذيبد ٔ انًعهٕيبد انزٙ ًٚكٍ اٌ رطٕلٓب انًكزجبد  . ١ . ٥

حِش جٌّىطرس جٌّٓٛلس جطلًا  .1 : نى
حِش ٚ ًٖ٘  ضطمحػٝ جٌىػ١ٍ ِٓ جٌّىطرحش ذوغ جٌٍَْٛ ِٓ جٌّٓطف١ى٠ٓ ِمحذً ذوغ جٌهى

جٌٍَْٛ ضشىً ٌجفىجً ِٓ ٌٚجفى ١ُِج١ٔطٙح ذحلإػحفس ئٌٝ جٌىهُ جًٌٞ ضطٍمحٖ ِٓ جٌّإْٓس  
َ جٌطٟ ضهىِٙح  .جلا

حِش جٌّٓٛلس جطلًا ٌط١ٙثس جٌوح١ٍِٓ فٟ جٌّىطرحش  حِش ذحٌهى ٠ّٚىٓ ض١ّٓس ًٖ٘ جٌهى
حِش ٚ جٌطٟ ضوٍف  حِش جٌطٟ ٠ّىٓ ض٠ٛٓمٙح؛ ِٚٓ ًٖ٘ جٌهى ٌٍطفى١ٍ ذح٠ٌُّى ِٓ جٌهى

حِ ٠ٍٟ ٌ جٌىنً جٌطم١ٍى٠س  : ذّظحو
ٌَْٛ ٠ٛ٘س جٌّىطرس .أ 

ٌَْٛ جٌطظ٠ٍٛ جٌفٛضٛ ْطحضٟ .خ 
ٌَْٛ جْطهىجَ جلأط١ٍٔص ٚلٛجهى جٌر١حٔحش . ؼ 
ضىح١ٌف جْطهٍجؼ ٔٓم ٌٚل١س ٌٕطحتؽ ذكٛغُٙ  . و 
حِش ضأن١ٍ جٌىطد. ٘  حِش ِػً غٍج . ٌَْٛ وفن جٌغٍج

حِش جٌطٟ ٠ّىٓ ض٠ٛٓمٙح .2 حِش جٌّوٍٛ : نى
حِش وّهٍؾحش ِكْٛرس جٚ غ١ٍ ِكْٛرس ٟ٘ ِٕطؽ جٚ ٍْوس ٠طُ جٔطحؾٙح ٠ّٚىٓ  جٌّوٍٛ

 :ض٠َٛوٙح جٚ ذ١وٙح ذشى١ٍٓ جْح١١ْٓ 
حِش جٌّهطٍفس ِٚٓ جّ٘ٙح : جٌشىً جلاٚي ٌ جٌّوٍٛ : ض٠ٛٓك ِظحو

ٌ جٌّـرٛهس ِػً جٌىطد ٚ جٌى٠ٌٚحش ٚ غ١ٍ٘ح . أ  جٌّظحو
ٌ غ١ٍ جٌّـرٛهس ِػً جٌّٛجو جٌّٓو١س ٚ جٌرظ٠ٍس ٚ جٌّظغٍجش جٌف١ٍّ١س . خ  جٌّظحو
حِش . ؼ  ٌ جلاٌىط١ٍٔٚس ِػً جْـٛجٔحش ج١ٌٌٍُ ٚ لٛجهى جٌر١حٔحش ٚ شرىحش جٌّوٍٛ جٌّظحو

حِش : جٌشىً جٌػحٟٔ  حِش جٌّىطرحش ٚ جٌّوٍٛ : ض٠ٛٓك نى
حِض١س جٌطٟ ٠ّىٓ ض٠ٛٓمٙح  حِش ٚجٌٍٓن جٌّىطر١س جٚ جٌّوٍٛ : ِٚٓ جِػٍس جٌهى

حِش جلاقحؿس جٌؿح٠ٌس . أ  ٔشٍجش جلاقحؿس جٌؿح٠ٌس – نى
حِش . خ  حِش جٌرع جلأطمحتٟ ٌٍّوٍٛ حِش – نى ٔشٍجش جٌرع جلأطمحتٟ ٌٍّوٍٛ
جلاهلاْ هٓ جٌركٛظ جٌّٕشٌٛز قى٠ػحً  . ؼ 
حِش جٌطىش١ف . و  جٌىشحفحش  - نى
حِش جلاْطهلاص . ٘  جٌّٓطهٍظحش – نى
حِش ضؿح٠ٌس ٚطٕحه١س . ٚ  حِش ضؿح٠ٌس ٚ طٕحه١س ٚ جقظحت١حش– نى جٌم .. ِوٍٛ
حِش جٌطم١ٍى٠س . َ  حِش جْطٍؾحم جٌّوٍٛ لٛجتُ ذر١ٍٛغٍجف١س ٚ ذكٛظ ٌجؾوس  – نى
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حِش جلاْطٕٓحل . ـ  نى
  :  انًسٚظ انزطٕٚمٙ فٙ انًكزجبدرطجٛك . ٢ . ٥

رغِّ اٌذساعبد فٟ ِغبي ئداسح الأّّبي ٍّٝ أْ اٌّض٠ظ اٌزغ٠ٛمٟ ٘ٛ اٌّْٛداٌفمشٞ ١ٌٍّْخ 
 . اٌزغ٠ٛك

سمبء فٟ ٠ْٕٟ اٌّض٠ظ اٌزغ٠ٛمٟ فٟ اٌّىزجبد اٌغ١بعبد ٚاٌخيو اٌزٟ رْذ٘ب ٌزؾم١ك أ٘ذافٙب 
بِد اٌزٟ رمذِٙب   اٌّغزف١ذ٠ٓ ثبٌّغزٜٛ اٌزٞ ٠غًْ ُِٕٙ ِغزف١ذ٠ٓ أٚف١بء ٌٍّىزجبد ٚاٌخذ

خ . ١ . ٢ . ٥ مبط اٜرٛ : ٚرركس انزطٕٚك فٙ انًكزجخ عهٗ أرثعخ عُبطر ًٚكٍ رهخٛظٓب فٙ انُ

طٛلو١ٓ ٚيٌه هٓ ؿ٠ٍك ضكى٠ى جٌفثحضك١ع ٠ؿد هٍٝ  .1 جنط١حٌ جٌّٓطف١ى٠ٓ جٌّٓطٙىف١ٓ ٚجٌّ
حِضٙح هٍٜرٕحء قحؾحضُٙ ٌٚغرحضُٙ ٚ  جٌّىطرس أْ ضكىو فثحش جٌّٓطف١ى٠ٓ ج٠ًٌٓ ْطمىَ ٌُٙ نى

٠ـٍموٍٝ ضٍه جٌو١ٍّس فٟ ِؿحي جٌط٠ٛٓك ضؿُتس جٌٓٛق    
جٌطٛؾٗ ٔكٛ جٌّٓطف١ى ٌٍطوٍف ئٌٝ قحؾحضٗ ذحٌطٛجطً جٌىجتُ هٓ ؿ٠ٍك جْطهىجَ جٌْٛحتً  .2

ح٘ٚضو٠ُُ ضٍه جٌوحٌمس هٓ هلالسجٌطم١ٍى٠س ٚجٌكى٠ػس ذغٍع نٍك   ضرحو١ٌس ذ١ٓ جٌّىطرس ٌٚٚجو
حِش ِىطر١س ضٕحي ٌػحُ٘ ٠ٚطكمك يٌه ذحلإوجٌز جٌؿ١ىز ًٌٖٙ جٌوحٌمس  ؿ٠ٍك ضمى٠ُ نى

حِش فٟ جٌٛلص ج .3 حِش ٚجٌطٛجطً ِن جٌّٓطف١ى ذطمى٠ُ ضٍه جٌهى نط١حٌ ؿٍق جٌطو٠ٍف ذحٌهى
ىحْ جًٌٞ ٠كىوٖ حِش ٚجٌطٛجطً . ٚجٌّ ٠ّٚىٓ جهطرحٌ ه١ٍّس جنط١حٌ ؿٍق جٌطو٠ٍف ذحٌهى

 ِن جٌّٓطف١ى٠ٓ ػّٓ ه١ٍّس جٌط٠ٍٚؽ ٚجٌط٠َٛن
٠ؿد أْ ٠ًٓٙ جٌٛطٛي ئٌٝ جٌّرٕٟ جًٌٞ ٠ؿد أْ ٠شطًّ هٍٝ ِٓحقحش وحف١س :  جٌّىحْ .4

 .ٌٍىٌجْس ٚجٌركع ػّحًٔح ٌٍجقس جٌّٓطف١ى٠ٓ
:  َغبػ انًكزجخ ثٕطفٓب ضٕلبً فٙ اٜرٙ يؤشرادرزًضم  . ٢ . ٢ . ٥

. ص٠بدح الإلجبي ٍّٝ اٌّىزجخ. 1
بِد ٚاٌٛصبئك ٚ ص٠بدح اعزخذاِٙب. 2 . ص٠بدح ِقبدس اٌٍّْٛ

بِد اٌّىزجخ ٚص٠بدرٙب ٚثبٌزبٌٟ رضا٠ذ الإلجبي ١ٍّٙب . 3 رؾغ١ٓ خذ
( 

٠زنؼ ِّب عجك أْ اٌزغ٠ٛك ٠ؾًّ فٟ ِفِٙٛٗ اٌزغبسٞ رق١ٕف ِغزِّ اٌّغزف١ذ٠ٓ ئٌٝ فئبد 
بِرٙب  بِد اٌّجذأ ٔفغٗ فٟ رؾذ٠ذ فئبد اٌّغزف١ذ٠ٓ ِٓ خذ ٍْٛ اٌغٛق فٟ ؽ١ٓ رْزّذ اٌّىزجبد ٚاٌّ

ب٘ غ١ش أْ ٘زا اٌزؾذ٠ذ  بِدٞ ثً لاِٚقبدس ْ اٌفبئذح رىّٓ فٟ اٌزخي١و اٌغ١ذ ا ٠زشرت ١ٍّٗ سثؼ 
ٚرؾغ١ٓ الأداء ٚثٕبء ع١بعبد ًّّ رمَٛ ٍّٝ اٌؾبعبد اٌف١ٍْخ ٌٍّغزف١ذ٠ٓ، وً ؽغت سغجبرٗ 

 . ثغشك وغت سمبُ٘
 
 


